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Мухарризон: Боев Б., номзади илмхои психологй, дотеент; 
Юнусова Н.М., номзади илмхои педагогй, дотеент.

Мухаррир: Амонов Н., номзади илмхои психологй, дотсеит,
мудири кафедраи психологияи ДДМТ.

^уруфчинй ва тархи компютерии Судаймони Зиё

Бо харори Шурой илмй-методии ДДМТ тавсия шудааст. 
© 1уодиров С., Давлатов М. Психологияи ичтимой.

Дастури таълимй барои донишчуёни мактабхои олй. -С.2004



Кодиров С., Давлатов М. - 3 - Пстаояогияи ичтимой

МУНДАРЩА

Муцаддима..................................................................... .................................4

I .Предмет ва вазифаз^ои психологияи ичтимой. Мавкеи психологияи
ичтимой дар системаи доншщои илмй................. ....................... .............5

!.Метоадои психологияи ичтимой.......... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
)А з таърихи ташаккул ва таракдиети психологияи ичтимой.......... . 17
Шузргги ичтимой. Шахе ва гуруз^. Тавсифи умумии гуруздои

ичтимой....... ............. ....................... ............................................................23
5, Тавсифи психологии гуруздои калони ичтимой.................. ............. ....30
).Хусусия-щои психологияи коллектив з^амчун гуруз^и

ичтимой................................... ............. ........................................................ 36
Шуносибатз^ои чамъиятй ва байнишахсй. Ролз^ои ичтимой ва шахе....45
Ш уошират ва сохти он................................................................................... 49
).Хусусиятз^ои ичтимой-психологии воситаз^ои коммуникатсияи 

о м м ав й .............................. .................................................. ................55
I О.Оила з<;амчун гуруз^ махсуси оилавй........................... ........................... 62
I I .«Навраси душвор» з^амчун падидаи ичтимой-психологй....... ............ 67
12.ДонишчУён з^амчун гурУ-Ч» ичтимой....... .......... ................ ................ ..74
13Лрактикуми ичтимой-психологй..................... ................................. 79

Адабиёт. 131

t.me/kitobju

t.me/kitobju


Барои дастрасии китобҳои ҷолибу судманди дигар ин навиштаҷотро пахш кунед ё ба сомонаи зерин гузариш кунед:



Кодиров С., Давлатов SM. Психологияи ИЧ1ИМОЙ

Мувдддима

Психологияи ичтимой тамоми цувваашро ба он равона месозад, га 
нонуниятнои инъ»икоси растай чамъиятиро дар шуури индивидуалй шарн 
диу,ад ва тарзз^ои истифодабарии онноро дар чараёни муносибат^ои 
байни^амдигарии одамои намачониба дида барозд. Психологияи ичтимой 
таваччУ^и худро ба  масъаланои тараедиёти чамъиятй, ба наняли инсон дар 
ин раванди мупим равона менамояд ва аз ин ру, он намчун илми чазрибинй 
шинохта шудааст.

Бояд гуфт, ки  психологияи ичтимой знамен масъаланоеро тазушл 
мекунад, ки онноро худи чамъията мавчуда пешнинод намудааст. Пош 
хурдани Щ Ш С  та ташаккул ёфтани давлати мусш^или точикон дар назди 
илми психология и ичтимой як цатор масъаланои налталабро гузошт, ки 
мозршти онноро в-океияти нави реалй ташкил медиз^ад.

Ма^сади асосии  дастури таълимй бо мачмуи донишу маноратно 
мусаллан намудани мутахассисони оянда мебошад, ки барои ташкили 
самарабахши роз^барии коллективно, таъсири байнинамдигарии ат.'«пёни 
коллектив дар ш арош кой нави ичтимой-экологй, Зарои омузиши боз з$ам 
амицтари шахе б о  ма^сади расонидани ёрй ба у дар муайян кардани рони 
асосии наёташ заруранд.

)£амин тарин» самтнои асосию мушаххаси фаъолияти психологияи 
ичтимой намчун и л м  ин^о мебошанд:

-аз чониби донишчУён амин фаз^мида гирифтани нацши муайяни 
психологияи ичтимой дар бунёди чамъияти нави демократй, з^уку^асос ва 
дунявй ва дарк кардани накши шахе дар рафти ноил шудан ба ин мансадно;

-омузиши масъалаи сотсиализатсияи шахе, сохти ичтимоию 
психологй ва муаиянкунии мав^ен ичтимоии у;

-таздакде масъалаи психологияи гурун ва коллективно, муносибат^ои 
байнишахсй дар коллективно, масъаланои сарварй ва ронбарй ба 
коллективно.

Дастури таълимй ба донишчуён, омузгорон, психологно, 
сотсиологно, ну«?у1рниносон, интисодчиён -  умуман ба намай онное, ки аз 
руи фаъолияти худ бо омузиш ва ташаккули шахсу коллектив 
алонаманданд, намчунин ба доираи васеи хонандагоне, ки ба психологияи 
ичтимой таваччУ^и хосае зонир менамоянд, пешнинод мешавад.
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I -ПРЕДМЕТ ВА ВАЗИФАДОИ ПСИХОЛОГИЯИ Ж{рЯ М О Й .
МАВЩВИ ПСЖХОЛОГИЯИ ИЧТИМОЙ ДАР СИСТЕМАИ 

ДОШ НЩ ОЙ и д м й  
Маф^уми «психологиям ичтимой» дар сарчашмаз^ои илмй чунин 

таъриф дода мешавад: «Психологияи ич™м®й -  ео^аи психология буда, 
^онуният^ои рафтор ва фаъолияти одамонро дар гуруздок ичтимой ва 
инчунин тавсифи психологии з^амин гуруздоро меомузад».19 Таърифи 
дигари ин ммфхум низ вучуд дорад: «Психологияи ичтимой имруз -  яке аз 
соодои нисбатан ояндадори илми психология буда, г^одиса^ои психикиро 
меомузад, ки дар рафги муносибат^ои байниз^амдигарии одамон дар 
гурузде ва коллективно, васеътар -  дар чамоаж,ои гуногуни муташаккил ва 
номуташаккил руй медщанд».25

5(£амин тавр, психологияи ичтимой з^амчун илми мустакили 
психологА дар заминай психология ва сотсиологая павдо шудааст. Ба 
ipacMaT^OH асосии психологияи ичтимой дожил мешаванд:

-психологияи шахе;
-тавсифди^анда^ои психологии гуруздои ичтимой;
-*;онуният^он муошират ва муносибати байниз^амдигарии одамон дар 

рафти фаъолияти якчоя;
-муносибат^ои байнишахеке, ки дар ч ™ °Ч 0И одамон, гурУн ва 

коллективной гуногун ба вучуд меоянд.
Дар асоси таоди^от^ои анчомдодаи психолощш ичтимой 

«нринешщ»! асосии методологиям он муайян карда шуда, доираи 
масъала^ои асосии таърихй-фалсафй ва гносеологй равшан гардид, 
предмет ва метоадои он ашн? шуд. А^амияти амалии тамоилз^ои щтимой- 
психологй барои банак^иагарии ичтимой, идоракунии коллективной 
ме^натй, оптимизатсияи коммуникатсияи оммавй, барои фа^мидагирии 
илмии принешщои каебмуайянкунй ва г. низ нишон дода шудаанд».29

Дар атрофи предмета психологияи ичтимой то ба цамин руз базису 
мунозираз^ои илмии гуногун вучуд дорад. Як гуруз^и олимон ба сифати 
масъалаи марказй психологияи ичтимоии шахе - цонуният^ои ташаккули 
■он, муносибати байниз^амдигарии шахе ва коллектив, муоширати фардэ^о 
ва шающои фаъолияти нсихикии онз^оро дар гуруз^ои ичтимой нешни^од 
менамоянд. Намояндагони нуцтаи назари дигар предмета психологияи 
ичтимоиро дар таджику омузиши «з?одисаз?ои оммавии техника», «рафтори 
коллектавона, психологияи синфэд миллат ва дигар гуруздои ичтимой»
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дидаанд. Ни*оят гурузди сеюми му*аади^он к У ^ иши мугпцид намудани 
ду ну^гаи назари дар боло зикршударо карда^ВД-

Шарти *алкунандаи мавчуДияти чам ы #3™  И,!С0НЙ Фаъ°лият ва пеш 
аз *ама фаъолияти моддй мебошад. Аз ин ру ом.узниш Чи*ат*ои ичтимоию 
психолошн фаъолият ва таъсири он ба зу^У Р 01у ташаккули психикам 
одамон муноеибати му*имтарини методоло1#'иИ пси;:ологияи иЧтимой ба 
шумор меравад. Одамон дар рафти фаъолият на таи-Ч° олами м°ДДй, балки 
психологии худашонро дигаргун месозанд.

Масъалаи муошират барои психолог"11*11 ИЧТИМ0Й аз он чи*ат 
а^амияти махсусро дорад, ки бе тазушли м о й а,°  рсбита*ои фард бо дигар 
одамон фа*мидани рафтори у номумхин а<г? ва  *амии тавР> бе тазушли 
протсесс^ои комуникативй дар г у р к о й  инсонй фа^мидани чунин 
*одиса*о, ба монанди «шуури гуру*й», « а ^ к°Р и ^амънятй» ва f. гайри 
имкон аст. Дар *аёти чамъиятй имррза наци™ му^имро восипцои 
коммуникатсияи оммавй мебозанд. Омуз^ ™ " 1 Чанба*ои психологии 
муоширати байни одамон - лртсмати муз^им^ тМК  ичтимоию психологй 
аст.

Психолощои ичтимой -  масъалаи идроки байни^амдигарии 
одамонро т а д в д  менамоянд, кушишк р о \  &Ф™иро ба асрори иафосати 
муносибатхои байнишахей мекунанд, то ки а<?°с*оК таъсиРРасонии одамро 
ба одам ошкор намоянд. Омузиши таъсири байни^амдигарии 
муносибат^ои байнишахсии одамон дар фаъолияти якчоя имконияти 
му^аррар намудани баъзе механизм^оеро **еди*анд, кй аз он*о *ам 
самараиокии ташкили фаъолият ва *ам солим*5*1 РаВОНИЮ ^обилия™ К0РИИ 
иштирокчиён вобастаанд.

Психологияи ичтимой се дарачаи тадад^отро дорад. 
эксперименталй-эмпирикй, иазарияий ва фалсг*Фй' методологй-

Дарачаи эксперименталй-эмпирикй пред»48™ ХУДР° д0Рад ва
он *одисахои ичтимой-психологй, чамъовДрии мавоадои эмпирикие 
мебошанд, ки барои омузишу чам 1.басткуниИ °янда заРуРанд- Ин даРаЧа 
дар баробари зарур буданаш, инчунин маздуд аст, зеро усул ва техниками 
тадци^отии мавчуда аз доираи омузиши гурУ^оЯ хурд’ муносибат^ои 
байнишахей ва шахси алохида дар Ян ё он вазт-и*™ й^ гимой кам мебарояд. 
Аз ин ру, таодицот^ои ичтимоию психологй тан*о бо ин дарача маз^дуд
намешаваид.

Дар дарачаи назариявип тадци^т натича^ои омузиши 
эксперименталй-эмпирикй ба системаи б о з *аИ баландтари алоца*о дохил
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кунонида мешавад, моделз?ои илмии протсесс^ои ичтимоию психологие 
сохта мешаванд, ки дар чамъиятз?ои мушаххас зоз?ир мегарданд. А^амияги 
тацщотга?ои назариявй дар он ифода меёбад, ки тавассути ою?о моз?ият, 
сохти умумй ва сабаб^ои протсессз?ои психологй дониста гирифта шуда, 
бо з?амин категориями илми психологияи ичтимой ба система дароварда 
мешаванд. Онз?о ба сифати асос барои тад^ицотцои эксперименталй- 
эмпирикй ва амалан истифодабарии натичаз?ои омузиш баремад мекунанд.

Дарачаи фалсафй-методологии тадври?отз?ои ичтимоию психологй 
мав^еъ ва а^амияти редиса, протсесс ва з?олатз?ои пснхоогиро дар системаи 
ичтимой муайян карда, алоцаи дара^а^ои назариявй ва эксперименталй- 
эмпирккиро анш? намуда, имконияти ошкор намудани чщатз?ои нави 
таъсири омили инсониро ба т а р а ^ ё т и  чамъият медиз?ад.

Хамин тариц, психологияи ичтимой з?амчун системаи доняшхои 
илмй мачмуи унсур^ои ба з?ам алоцамандро дар бар гирифта, ба он 
«маводз?ои дар чараёни тадцицот бадастовардашуда, асос^ои назариявй, 
принсип. цонун ва категорияз?о, фарзия, метод, усул ва техниками 
тадк;и^от дохил мешаванд. Ин система дар намуди нисбатан умумй 
метавонад з?амчун назарияи умумй аз як тараф ва аз тарафи дигар, з?амчун 
цисмати амалии илм баромад кунад, ки дар он сухан дар борак амалан 
татбик; намудани хулосаз?ои психологияи ичтимой дар тамоми соз?аз?ои 
з?аёти ичтимой (истез?солй, маишй, х,уцук$., сиёсй ва маънавй) меравад.

Психологияи ичтимой бо дигар со.%ацои илм зич ало!?аманд аст: 
сотсиология, психологияи умумй, психологияи синнусолй, педагогика, 
демография, касбмуайянкунии чавонон ва г.

Сотсиология з?амчун илм табиат ва характери меъёру арзиш^ои 
гуруз?й ва инфиродиро дар чамъият дида мебарояд. Психологияи ичгимой 
бошад механизмх,ои мушаххаси ташаккули он^оро таджик; мекунад. Агар 
сотсиология сарчашмаз?ои фаъоли нчгамоии шахсро шарз? диз?ад, он гоз? 
псиологияи ичтимой роз? ва 1?онуниятз?ои зуз?уроти онро таз?к?И1? мекунад, 
чунин шароитз?оеро муайян менамояд, ки дар онз?о ин фаъолй нисбатан 
пурра зоз?ир мешавад ва дар баробари ин омили музуимгаршш ташаккулу 
тарак^иёти шахе мегардад.

Психологияи ичтимой тачрибаи соз?аз?ои психологияи умумй, 
синнусолй ва педагогиро васеъ истифода бурда, роздан боз ??ам 
самарабахши таъсиррасонии тарбиявиро ба шахе ва коллектив кушода 
медоцад, оптимизатсияи протсесси таълим ва тарбияро таъмин мекунад, ба 
омузгорон донишз?оеро медиз?ад, ки ба ташаккули равняй хонандагон ёрии
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бевосита мерасонад. Психологияи ичтимой омузгоронро бо усул^ои илмии 
та^лили психологй намудани коллектив, муносибат^ои байнишахей ва 
шахсияти хонаадагон мусалла* менамояд.

Психологияи ичтимой барои боз *ам оцшюна ошкор намудани 
роадои ташаккули талабот^о, ма^садгузори*о, равняй шахе, ки дар 
каебмуайянкунии хонаадагон надели бузург доранд, имконият меди^ад. 
Психологияи ичтимой бо демография робита дорад, зеро он хусусият^ои 
гуруедои канон, таъсири омшщои гуногунро ба он*о, аз *;абили восита*ои 
ахбори омма ва коммуникация меомузад.

С а в о л н о  б а р о и  с а н ^ и ш :
1.Маф*уми «психологияи ичтимой»-ро шар* ди*ед?
2 Дисмат*ои асосии психологияи и^тимоиро номбар кунед?
3.Равия*ои асосии психологияи ичтимой кадом^оянд?
4.Дарача*ои тадк^оти  ичтимой-психологиро тавсиф ди*ед?
5.Алоцаи психологияи ичтимоиро бо дигар илм*о кушода ди*ед?

2 .М Е Т О Д * О И  П С И Х О Л О Г И Я И  И Ч Т И М О Й
*ануз дар психологияи ичтимой тасиифи ягонаю умумицабулшудаи 

метод^о вучуд надорад. Дар аксари *ол ду гуру*и методадро ЧУД° 
менамоянд: метод^ои чамъоварии маълумот^о ва метод^ои коркарди
маълумот*о.

Маълумоте, ки дар натачай тадци^оти муташаккняокаи ичтимоию 
психологй ба даст оварда шудааст, бояд ба талабот^ои эътимодкокй, 
асоснокй ва анщ й чавобгу бошад.

Эьтимоднокии маълумот^ои ичтимой-психологй дар *аммаъногии 
ощ о хангоми гузаронидани сакчиш*ои такрорй ва ба даст овардани 
натича^ои якхела аз чониби му*авди*они гуногун ифода меббад.

Асоснокии маълумоти ичтимой-психологй пеш аз хама бо 
тавсифди*анда*ои асбоби истифодашаванда муайян карда мешавад ва он 
дар цобилияти чен карда тавонистани *амон хусусият^ои объектной 
омухташаванда ифода меёбад, ки таваччУ^и тадцицотчиро ба худ цялб 
кардаанд.

Анисии маълумот^ои ичтимой-психологй бо *ассосии методаои 
истифодашаванда барои ченкунии хусусият^ои му*им муайян карда 
мешавад.

Метод*ои тадк;ик;отии *ар гуна илм, аз он чумла дар психологияи 
ичтимой бо вазифгцояш тавсиф дода мешаванд, яъне ои*о махсусан ба
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х,алли ин 5 он масъалаи мушаххас равона шудаамд. Ин чунин маъно дорад, 
ки истифодаи методхои мушаххас дар тадаицотз^ои ичтимой-психологй, 
пеш аз з^ама бо мацсаедои он ва хусусюгщж объекта омухташаванда 
муайян карда мешаванд.

5£ар гуна тад^ицоти ичтимой-психологй аз руи барномаи муайяне 
гузаронида мешавад, ки методз^ои чамъоварию коркарди маълумотз^оро 
дар бар дорад ва татбщаш мувофици чунин марз^ала^о сурат мегирзд:

-чамъ овардани маълумотз^ое, ки барои асосноккунии фарзняи 
псшниз^одшуда заруранд;

-тазршли маводи чамъовардашуда (интихоби роз^у воситаи 
ботартибдарории мавод, ба шакли мувофик; овардани мавод, тазу! ил, 
муцоиса ва тазушли омории маълумсщо);

-муайян намудани эътимоднокии маълумот^ои бадастовардашуда 
(санчиш ва муайян намудани он, ки то кадом дара^а ба иатичазфи 
з^осилшуда бовар кардан мумкин аст);

-шарз^и мазмунноки натичаз^ои таз^лил;
-хулоса ва тавсияз^ои амалй.
Дар чараёни омодашавй ба таади^от ва ташаккул додани фарзияз^ои 

илмй бояд таИшрёбандаз^ои вобаста ва новобастаро чудо намуд. Myi^appap 
намудани характери муносибати байни окхо (мукаррар намудани он чиро, 
ки тасодуфй аст ё не) ма^сади тадодя^оти пешбинишударо ташкил меди^ад.

Тагйирёбанда^ои иовобаста -  ин з^амон вазъиятз^ои мушаххаси 
психологй мебошанд, ки махсусан ташкил карда шудааст ва дар онз^о 
синф, гуруз  ̂ва ё хонанда гузошта мешавад. Тагаирёбии пешбшшшуда, ки 
oit^opo тад^и^отчй метавонад дар оянда бубинаду 1\айд намояд, 
тагйирсбандахои вобаста меноманд.

М етоди  ч ам ъ овари и  натичаз^ои мушоз^ида -  ин метод аз руи 
ма^сад ва на^шаи муайян гузаронида мешавад. Натичаз^ои мушщида 
баъди тазушли амш? дар фаъолияти амалй татбш? мегардад. Методи 
мушоздвда дар циёс бо дигар метоодо як *;атор бартари^оро дорад. Пеш аз 
^ама, тавассута он з^одиса дар лазраи вукуъёбиаш омухта мешавад. 
Зътимодиокии ин метод дар имконияги (дар аксари >%ол аз руи зарурат) 
гакроран гузаронидани он ифода меёбад. Камбудии ин методро таъсири 
омили субъеетгивй (муносибати ман) ташкил медиз$ад.

Намудз^ои зерини мушоз^идаро фарк; мекунанд: воридшуда ва 
норнднашуда; кушода ва пушида; сайрой ва лабораторй.
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Мушо*идаи воридшуда онро дар назар дорад, ки мушо*идакор ба 
муддати муайян аъзои бевоситаи гуру* ё коллективе мешавад, ки он*о 
объекта омузиши психологй гаштаанд. Му*авдш; дар баробари ин барои 
дигарон на *амчун мушо*идакор, балки чун аъзои баребар*у!оти гуру* 
баромад карда, дар фаъолият*ои гукогуни он иштирок менамояд. Ин 
вазъият*ое ба шумор мераванд, ки муаллим, ро*бари синф дар он*о 
*ангоми даре, дар шакбегщо, дар рафти омодасозии шабнишини*о, 
*ангоми озмун*о, экскурсия*о ва f. карор доштанаш мумкин аст.

Мушо*идаи вориднашуда -  ин «аз канор» истода мушо*ида намудан 
аст, ваи̂ те ки тадрщотчй аъзои бевоеттаи гуру*и мушо*идашаванда нест. 
Ин намуди мушощца на тан*о имконияти ам щ  шар* додани маълумот*оя 
бадастовардашударо меди*ад, балки равняю авдеша*он нав ба навро дар 
тадвдоти банаденагарифта шщо мекунад.

Вобаста аз мав^еи ишголкардаи мушо*идакор нисбати объект*ои 
омузиш мушо*вдан кушода ва пушвдаро (инкогнито) фар* мекунанд. Дар 
мактаб*о бештар намуди кушодаи мушо*ида истифода мешавад.

Яъне, хонандашн медонанд, ки он*о дар шароит*он муайян объект 
махсуси омузиш мебошанд. Хонандашн *ангоми мушо*идаи пушида 
гумон намекунанд, ки рафтору фаъолияти психикни он*о мушо*ида шуда 
истодааст.

Мушо*идаро аз руи хусусият*ои ташкил намуданаш ба са*ро® ва 
лабораторй чудо менамоянд. Объекта мушо*ида *аншми муШо*идаи 
са*рой протсесс*ои реалии ичтимой ба шумор меравад. ^акгоми 
мушо*идаи лабораторй бошад, вазъият*ои зкеперименталй мушо*ида 
карда мешаванд.

М ето д и  п у р е п ш  - ин методи чамъ овардани маълумот*он 
зарурии аввалин аст, ки ба пурсиши бевосита -  ср*бат, мусо*иба ва 
бавосита -  анкета чудо карда мешавад.

Методи пурсиш дар шароти *озира яке аз метод*ои па*ншудаи 
психологияи ичтимой аст. Бояд гуфт, ки рангами истифодаи методи 
пурсиш душвори*ои муайяне ба амал меоянд -  ин таъмини са*е*й ва 
зътимоднокии маълумот*ои *осилшуда аст. Модом, ки пурсиш *амеша ба 
шуури шахе равона мешавад, он го* ба са*е*ии маълумот*ои 
*осилгардида, аз як тараф, мавчудияти (мавчуд набудани) ма*сади 
пурсидашаванда барои чавоби самимй додан ва аз тарафи дигар - 
Кобшшяти ба таври во*ей ба*о додани у ба рафтори одамон, вазъият*о, ба 
хислат*ои худ ва дигарон таъсир мерасонаид. Маълумоте, ки тад*и*отчй
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Гщ дш"г меоварад, одатан характери ищой, вале субъективонаро дорад. йн 
М1Цдудиятцои муайяиеро дар создай истифодаи методи пурсиш ба вучуд 
мгопарад ва аз тадарш?отчй му^оисаи маьлумохи дастрасшударо бо 
1ШТН'||Цои тазушли маълумотцои стандартй, .’̂ уччащо, мавоодои мушозщда 
М жегюримент талаб мекунад.

Пурсиш вобаста аз вазьиятз^ои мушаххас ва инчунин аз мацеадцои 
I у шшташуда метавонад гуру^й (тад^ицотчй ба з^ама ва ё ба якчанд шахси 
h(i V му^им мурочиат мекунад) ва ивдивидуалй (тадщ'щотчй якборг тан^о 
По мм- вз пурсидашавандашн кор мекунад) шавад.

{•’аир аз ин, пурсиши ру ба ру (тадцицотчй шахеан бо 
иу|)сидишаванда ало^аю муносибат менамояд), пурсиши роибона (в а^е  ки 
чунин алоцаю муносибат ба амал намеояд), пурсиши шифоз^й (маълумот^о 
щ чониби тадфщотчй цайд карда мешавад) ва пурсиши хаттиро 
(чинобдицвнда худаш саволномаро пур мекунад) истифода мебаранд.

С у^бат  ин методи чамъ овардани маълумотцои зарурй дар асоси 
моммуникатсияи вербалй (шифо^й) аст. Суцбат ин як намуди пурсиш буда, 
диалога иисбатан озодро байни тадцищгчй ва озмудашаванда дар мавзуи 
мунНии ифода мекунад. Дар з^олате, ки рафти су^бат ва характери савощо 
Чиддй бошанд, ва^ге ки пурсанда танз$о савол медицаду пуреишшаванда 
41U10G мсгардонад -  инро мусо^иба меноманд. Мак,сад и мусоз^иба -  ин ба 
диот овардани машумот^ои зарурй аз чаво^ ои мусоздеб дар асоси 
«н hoi I цои пешакй тайёркардашуда аст.

Шарти асосии бомуваффа^ият гузаронидани сузфат ва мусоциба 
пшжили фазову муцити боварибахшу дустона мебошад. Аз ин ру, барпо 
иимудаии ало^аю муносибати солим бо пуреишшаванда аз ла^зацои 
«сосию муцимтарин ба з^исоб меравад.

А икетагузаронй  -  методи тадрщоти ичтимой-психологй буда, бо 
(рни анкетацо гузаронида мешавад ва мацеади ами!$у равшан намудани 
мшлумотцои тарчумащолй, ацидацо, арзишу ма^садцои ичтимой ва 
пт  латцои шахсии пурсидашавандаро дорад.

Бартарии анкета дар он аст, ки имконияти дар як ваврг тадкщ 
иимудаии цар гуна теъдоди шахсонро меданад. Бартарии дигараш он аст, 
ни коркарди омории маълумотцоро хеле осон мегардонад. Анкета аз 
ми'|муи саволцое иборат аст, ки х,ар яки онцо бо масъалаи марказии 
тдцкцот ба таври мантией алоцаманданд.
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Анкетной кушода ва пуншдаро фар!? мекунанд. Анкетной кушода 
шакли озода чавоб ва яушида бошад яке аз шакл^ои пешниходшудпн 
Чавобхоро («ха», «не», «намедонам») хал менамоянд.

Барои хар як шакли анкета тарзи мувофици коркарди маълумотцо 
ВУЧУД дорад. Агар мацсади анкетагузаронй муайян намудани муносибат бп 
чизе ё ба^о додани чизе бошад, он гох истифодаи анкетам кушода 
мувофи^и ма^сад аст, зеро ки ба озмудашаванда имконияти ба таври 
кушоду равшан иброз намудани андешахояшро медихад. Масалан, барои 
муайян кардани сабаби на он ^адар баланд будани бартари^ои баъзе касбу 
хунархо дар назари хонандагон, ба экспериментатор шарту зарур нест, ки 
он^оро дар чорчубаи чавобхои пушидан стандартии чиддй гузорад. 
Масалан, ба саволи «ба ту ин касб маъкул аст?» - дар аикетаи кушода 
чунин чав°бх°РО пешниход кардан мумкин аст: «ха», «не», «фикр 
накардаам» ва дар анкетаи кушода бошад, саволхо чунин шаклро гирифта 
метавонанд: «^олибии (ночолибии) ин касбро дар чй мебинй?»

* ар  яке аз ин саволхо камбудй ва бартарихои худро доранд. 
Масалан, натичахои саволхои пушица ба осонй коркард мешаванд. Дар 
баробари ин ацидаи озмудашаванда метавонад бо ягон алтернативаи 
пешниходшуда мувофщат накунад. Чавоб ба саволхои кушода, ки табиати 
субъективй ва ихтиёриро доранд, к;ариб, ки му^оисанашаванда мебошанд. 
Ин душворихо ба дарачаи зарурй бо пешииходи саволхои нимпушида 
бартараф карда мешаванд, ки дар онх,о номгуи алтернативхо бо пешниходи 
алгернативахои «дигар» хотима меёбад. Намунаеро хамчун мисол 
меоварем:

Дар муошират бо хамсинфон ман:
-такаббурона муносибат мекунам;
-фикри хамсинфонро намеписандам;
-фикри онхоро меписандам; 
дар ба^схо паст намеоям;
-мекушам, ки аз низоьхо дур бошам;
-Чавоби дигар нависед____________
Анкетаро тартиб дода истода, тадки^отчй метавонад саволхоро ба 

таври мустаким гузорад ё маълумотро дар бораи ходисаи ба у мухим бо 
рохи гайримустацим ба даст орад. Саволи му ставим одатан дар шакли 
шахей тартиб дода мешавад ва барои ба даст овардани маълумотхои 
бевосита нигаронида мешавад.
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Масалан: «Ту бо воситаи оинаи нилгун зуд-зуд филм тамошо 
мекунй?» Тадци^отчй ин маълумотро метавонад бо гузоштани савол дар 
шакли гайрамустаким ба даст орад: «Филщоеро номбар кун, ки ту бо 
воситаи оинаи ниягун дар цафтаи охир тамошо кардй?» Саволцои 
гайримустацим дар аксари цол дар шакли бетафовут тартиб дода мешазад, 
Чун цоида, ба он^о бо майлу рагбат чавоб медщанд, хусусан, агар сухан 
дар бораи соцан шахсияти инсон ва афзалият^ои пурсидашаванда рафта 
истода бошад.

М етоди  сотси ом етрй  дар байни дигар усулцои пурсиш мавцеи 
махсусро ишгол мекунад. Ин метод барои муайян кардани дара^а ва 
тавсифи муоширати байнишахсй дар гуруэдои ХУРД истифода мешавад. 
Методи сотсиометрй имконият медщад, ки динамикаи муносибатцои 
дохилии коллектив равшан карда шавад, царобати муиосибатхои 
байни^амдигарй аник; гардад, гуруцу зергуруздо, мавк.еъцои аъзоёни гуруц 
ва f. мукаррар шавад.

Яке аз камбудицои методи сотсиометрй он аст, ки ба чунин савол 
Чавоб дода наметавонад; аз барои чй ва чаро А интихоб мекуунад Б-ро; ин 
метод барои фар!; кардани коллективи шаклгирифта аз гуру^и диффузй 
(тасодуфй, номуташаккил) имконият намедщад. Натича^ои истифодаи 
методи сотсиометрй ба цадвал -  матритса, ки номи сотсиограммаро дорад, 
ворнд карда мешавад. Яке аз намуддои анкетагузаронй со ^а^о и  
м ухолиф  ном дорад, ки дар таддещотцои зиёд истифода мешавад. Дар 
тафовут аз анкетами му^аррарй, ки яке аз ду чавобро («з$а», «не») ва ё дар 
цолати ницой якчанд чавобро («ца», «не», «намедонам») нисбати хусусият 
ва объект  муайян дар бар мегирад, саволномаи соедои  мухолиф 
имконияти муайян намудани х,ам сифатцои муайян ва цам дарачаи 
ифодашавии онцоро медщад. Методи соцацои мухолиф ба анкета боз цам 
табиати ахборотй медицад ва 6а таври амиц сарфацм рафтан ба мох.кяти 
цодисацои омухташаванда мусоидат менамояд. Муцаоди^ цангоми 
истифодаи ин метод одатан дар даст дорой мачмуи сифат^ои муайяни 
шахе мебошад, ки ифодашавии онх,о аз руи шкалам 4-балла барои цар соца 
(0,1,2,3) бадо дода мешавад. Агар озмудашаванда чунин хисобад, ки 
сифати додашуда ба дарачаи олй хоси тавсифшаванда ва ё аъзои 1'урух, аст, 
пас ба у бацои максималнн 3-балларо медицад. Муцобилмаънии ин сифат 
(«босаховатй-хасисй») тибци дарачаи пешбинишудаи ифодашавй бо баяли 
манфй бацо дода мешавад. Сох,аи дар асоси бацодщй ба даст овардашуда 
коркарди оморй карда мешавад ва дар цамин асос ба хулоса омадан
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мумкин аст, ки то чй андоза сифати фарди ба^ододашаванда бо 
тасаввуротз^ои эталонии (намунавй) дар ин му>;ит мавчудбуда мувофщат 
мекунанд.

М етоди  тест. Тест - системаи вазифа^ое мебошад, ки имконияти 
чен кардани дарачаи тараадиёти хусусиятз^ои муайяни психологии шахсро 
медихад. Се со^аи асосии истифодаи тест вучуд дорад: а) маориф -  бо 
сабаби тагйир ёфтани системаи таълиму тарбия чй дар мактаб^ои 
тгцсилоти з^амагонй ва чй миёнаи махсусу олй, дигаргун шудани шакл ва 
мазмуни барнома^ои таълимй; б) тайёрии касбй ва касбинтихобкунй; в) 
машварати психологй. Тестгузаронй имконияти муайян намудани дарачаи 
акту алии тараадиёти донишу майорат, тавсифди^анда^ои шахей ва гайраро 
дорад.

Рафтн тестгузарониро ба се маршала ЧУДО намудан мумкин аст: 1) 
интихоби тест (бо мацеади тестгузаронй дарачаи са^ез^й ва эыимоднокии 
тест муайян карда мешавад); 2 ) гузаронидани он (бо дастурз^ои тест муайян 
мегардад); 3) шар^и натичахо (бо системаи таэдшяз$ои назариявии 
предмета тестгузаронй муайян карда мешавад).

Вобаста аз савол^ое, ки ташхис ба он равона мешавад, тест^ои 
ташхиси ак̂ 1, тести ноилшавй, ^обилият^ои махсус, тест^ои ташхиси шахе, 
шав!^у з^авас^о, максадгузори^о, арзиш^о, тестз^ои ташхиси муносибат^ои 
байнишахей, тестз^ои проекгивй (тасвирй), хреативй ва гайраро фара; 
мекунанд.

Масалан, тестовой ташхиси aiyi барои ошкор намудани имкониятз^ои 
щ п т  шахе му^аррар карда шудааст. Тестз^ои ташхиси ноилшавй дарачаи 
азхудкунии дониш, майорат ва малакаро аз ^ониби озмудашаванда ани^ 
менамоянд. Тестз^ои креативй цобилиятз^ои эчодии шахсро меом?занду 
баз^о медм^анд. Тест^ои ташхиси шавку з^аваез^о дилбастагии шахсро ба 
ягон намуда фаъолият муайян менамоянд. Тест^ои ташхиси шахе он вацт 
истифода мешаванд, ки заруртати чен намудани тараф^ои гуногуни 
фардияти инсон (мацсадгузори^о, арзишз^о, муносибатз^о, хусусият^ои 
эмотсионалй, байнишахей ва марощои шахе) ба миен ояд. Тесет^ои 
проективй (тасвирй) ба тадцш^и яклухту томи шахе равона мешаванд ва 
шарздюдш психологии натичахои тасвирро дар бар мегиранд. Тасвирз^ои 
кашидаи шахе з^амчун воситаи з^имояи психологии у баромад мекунад ва 
дар онз^о тасаввуроту таассуротз^ои пешбардоштаи шахе инъикос меёбанд.
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Дар баробари методаои дар боло зикршуда боз чукин усулз^ои 
•(амъоварии маълумотро дар таоди^отг,ои ичтимой-психологй истифода 
мсбаранд: худба^оди^й, рейтинг, мук;оисаи чуфтй.

Х удба^одизуй -  ба^о додани шас ба имконияту хусусиящои худаш 
на мав^еи ишголкардаааш дар байни дигар одамон мебошад. Худба^оди^й 
асоси шахсро ташкил медиз^ад ва таизимгари рафтор ба *исоб меравад. Аз 
худба^оди^й муноеибати байни^амдигарии шахе бо атрофиён, тандеадй, 
ссрталабй ва муносибаташ ба муваффа^ияту нобарори^о вобаста аст. 
Худба^одшуй ба самараиокии фаъолияти одам таъсир расонда, ба 
тараккибти минбаъдаи шахсияти у мусоидат мекунад. Худбаз^одщй бо 
дарачаи идцаои шахе, ки душвори^ои мацсадгузории уро ифода менамояд, 
зич алоцаманд аст. Ин з^ама имоният медиз^ад, ки шахе дарачаи боварии 
к;атъй доштанашро ба худ муайян мекунад.

Рейтинг (мулоз^изаронй) -  методи ченкунии психологй буда, дар 
асоси мулоз^изаронщои доварони салозрмтдор сурат мегирад. Рейтинг 
барои тартиб додани шкала^ои ба^одиз^й ба тарафз^ои гуногуни фаъолияти 
ме^натй, шузфатмандии одамони алохида, касбу з^унарз^ои ояндадор ва 
гайра ёрй мерасонад. Тавассути ин метод маълумотз^ои зарурй дар бораи 
шахе аз одамони наздики у ба даст оварда мешавад. Бартарии ин метод дар 
муцоиса бо мушо^идаи мустак^м дар он аст, ки вак^ги камро талаб 
мекунад.

Камбудии асосии методи рейтинг аз он иборат аст, ки хулосаз^о 
бештар дар асоси андешаю мулоз^иза^ои субъективии шахсоии 
сало^иятдор бароварда мешавад. Одатан, чунин омилз^о ба базртдихни 
доварони салоз^иятдор халал мерасонаид:

-иоаниц ва норавшан будани мазмуни сифатз^ое, ки бохд баз^о дода 
шаванд;

-табиати низрзнй допггани баъзе хислат^ои шахе (маром^о, 
талабот^о, мацсадгузориз^о);

-имкониятз^ои маздуди мушозрща намудани сифа-щои шахе.
Доварон ба чунин хатоз^о рангами баз^оди^й роз( меди^анд:
-хатой олиз^имматй. Ин хато дар он ифода меёбад, ки шахсони 

салоз^иятдор майли ба^ои баланд додаиро ба шахсони наздику шинос 
зо^ир мекунанд ва бештар аз хусуси хусусиятз^ои мусбаташ гаи мезананд;

-хатой мантщй -  дар он ифода меёбад, ки доварон баз^одизрга 
монанд ба хислатзфе мекунанд, ки он^о дар назараш байни худ 
ало^аманданд;
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-хатой мухолиф -  дар майяи бацо додан ба дигар одамон дар асоси 
сифатцои шахсии худ ифода меёбад;

хатой н аз дик будан -  наздик будани ду хислати бацододашаванда 
дар фазо ва ва^г ба дарачаи баланди интеркоррелятсия мебарад.

М у^ои саи  ч у ф тй  -  аеоси му^оисаро дар ин метод тавсифи одам аз 
руи як аломати мух.им (кобилияти ташкилотчигй; муносибат ба кор; цисси 
маеьулият; мецнатдустй; к;обилияти корй ва г.) ташкил медицад. Як шахе 
бо цар як аъзои гуруц (синф) аз руи аломати муциму зарур муцоиса карда 
мешавад. Ин му^оиса ифодаи математикиро мегирад: дар шахсоне, ки 
дарачаи якхелаи зуцуроти сифат мушоцида мегардад, 1 балл дода мешавад. 
Агар яке аз шахсони му^оисашаванда ин сифатро ба дарачаи баландтар 
зоцир намояд, он го* 2 баллро мегирад. Дар баробари ин, касе, ки дарачаи 
пастгари сифатро зо^ир менамояд, у социби О балл мешавад. Натичацои 
методи мук;оисаи чуфгй дар шкалаи бацодиции муцоисавии бо балл 
ифодаёфта чой дода мешавад.

Э ксп ер и м ен т  (озм ои ш ) -  методе, ки дахолати фаъоли 
тадцщотчиро ба фаъолияти озмудашаванда бо ма*;сади фароцам овардани 
шароитцои мусоид барои омузиши цодиса ва протсессцои ичтимой- 
психологй дар бар мегирад. Эксперимент метавонад лабораторй бошад, 
варрге ки он дар шароитцои махсуси ташкилкардашуда гузарад ва амалиёта 
озмудашавандагон бошад бо дастурцо муайян карда шавад. Инчунин 
эксперимента табий мавчуд аст ва тавассути он ходисахои психикй дар 
шароитцои табий омухта мешаванд. Боз эксперимента ^айдкунандаро фар^ 
мекунанд ва туфайли он танцо цодисацои зарурй ичтимоию психологй 
омухта мешаванд. Эксперимента ташаккулдицанда бошад, дар чараёнаш 
сифатцои муайяни озмудашаванда ва гуругдои онцо инкишоф меёбанд.

* МЕТОД^ОИ КОРКАРДИ МАЪЛУМОТЗ^О
Методцои чамъоварии маъяумотцо цодисацои психологиро ошкор 

менамоянд, ки ин барои кори ояндаи тад^и^отчй дар цапли масьалацои 
гузошташуда ва санчиши дурустии фарзияцои пешницодгардида асосу 
замина мегузорад. Бояд гуфт, ки цодиса худ аз худ цоло маънои цапли 
масьалацои тад^и^оти психологиро надоранд, зеро онцо бояд тацлил карда 
шаванд, дуруст шарцу эзоц дода шуда, чамъбаст гарданд, яъне коркарди 
цамачонибаи маьлумотцои бадастовардашуда зарур аст. Чунин методцои 
коркарди маълумотцо вучуд доранд:
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-методаои коркарди назариявй ва мантикрш маълумот^о (тазушл, 
гиркиб);

-методи контент-та\пил -  бо воситаи он тавсифди^андахои махсуси 
матн^о ва дигар барандЕцои маълумот^о (сабт^ои тасв!фй, барнома^ои 
оинаи килгун ва радио, мусо^иба, чавоб^о ба саволхои алохида ва г.) 
ошкор ва ба^о дода мешаванд. Контент-тгиушл барои ба даст овардани 
маълумот^ое зарур аст, ки он^о ба баъзе мсъёр^ои сифат (чун вок;еият, 
эътимоднокй, валиднокй) човоб гуянд;

-метод^ои оморй (ба^исобгирй) -  ин методаои омории амалии 
математики буда, асосан барои коркарди нати^а^ои эксперименталй 
истифода мешаванд. Ма^сади асосии ин метод^о баландбардории 
хулоса^ои асосноккардашуда дар тад^ик;от^о аз эдасоби истифодаи 
мантики э\гимолй ва модел^ои эдтимолй мебошад. Дар шароити э^озира 
равюцои зерини истифодаи метод^ои оморй ЧУДО карда мешаванд: омории 
тасвирй, ки гуру^бандй, тасвири графикй, тасвири мицдории 
маълумот^оро дар бар мегирад; назарияи ^исоббарории оморй; назарияи 
баиадеыагирии озмоиш^о, ки барои ошкор кардану санчвдани ало^а^ои 
сабабии байни тагйирёбанда^о хизмат мекунад.

Методи таизимдщй -  муайян кардани унсур^ои объекта тадидецот 
аст, ки бояд омухта шаванд ва аник; намудани мачмуи ро^у воситахои 
интихоби онз^оро дар бар мегирад.

С а в о л н о  б а р о и  с а н ч и ш :
1.Маълумощои бадастовардашуда бояд ба кадом талабот^о чазобгу 

бошанд?
2.Метод^ои асосии чамъоварии маълумо'щоро тавсиф ди^ед?
3.Методз^ои асосии коркарди маълумот^оро тавсиф ди^ед?

З.АЗ ТАЪРИХИ ТАШ АККУЛ БА Т А Р А ^ И Ё Т И  
ПСИХОЛОГИЯИ и ч т и м о й

ТаваччУ^ ба протсесс^ои муноеибати байнщамдигарии одамон дар 
Чамъюгщои гуногуни инсонй ^ануз дар давра^ои пештараи дури 
тараадиёти чамъиятй пайдо шудааст. Мушо^идаи рафти муносибат^ои 
байни шахсро, ки дар осори мутафаккирони бисёр аср^о тачассум 
гардидаанд, у,амон асосе ба шумор мераванд, ки минбаъд дар заминаи ощ о  
психологияи ичтимой ба вучуд омадааст.

Дар «Республика»-!! Афлотун, «Сиёсат» ва «Этика»-и Арасту, дар 
осори мутафаккирони гарбу шар^ - Монтескё, Гоббс, Локк, Гелвётсий,
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Руно, Абу-алй ибни Сино, Хисрав, Саъдй, ^омй, Дониш ва дигарон 
мушоздвда^ои бешумори рафтору кирдор, расму русум, анъаналои одамон 
дар чамъият ва таъсирбахшии ощ о ба якдигар оварда шудаанд. Масалан, 
Арасту яке аз аввалин^о шуда дар таърихи афкори фалсафй ба заминаю 
омил^ои ичтимоию психологии дигаргуни^ои сиёсй, хусусан ба «ру^ияи 
исёнгароиа»-и одамони аз сохтори мавчуда норозиву шуришбардоранда 
тавачч;А зо^ир намудааст. «Аввалан, - навиштааст Арасту, -бояд ру^ияи 
одамони ошубгарро донист, дуввум -  максадеро, ки он^о барои он кушиш 
доранд ва ни^оят саввум - аз чй асосан ночУри^ои сиёсиву мунокиша^ои 
дохилй cap мезананд» .3 Арасту ба ин к;онеъ нашуда, кушиши ошкор 
намудани реша^ои ичтимоии ру^ия^ои мувофици сиёсиро низ мекунад. У 
оид ба нобаробарщои ичтимой андеша ронда мсгуяд: «Умуман дар *ама 
40 сабаби ошубу исён - ин мавчуд набудани баробарист ва ин ^амоно ба 
одамоне, ки дар вазъияти нобаробаранд, мувофицат намекунад. Бинобар 
ин, барои ба даст овардани баробарй ошуб^о бармехезанд» .3

Муносибати ичтимой-психологй намудан ба шар^и *аёти сиёсии 
Чамъият инкишофи худро дар назариёти М.Монтескё, П.Голбах, 
К.Гелветсий, Д.Дидро, Ж.Ж.Руссо, А.Радишев, А.Дониш ва гайра^о пайдо 
мекунад. Андеша^ои он^о барои фа^мида гирифтани ^онуният^ои 
таравдиёти ичтимоии фард дар чамъият ва инчунин дар ба вучуд омадани 
равия^ои илмии ичтимой -  психологй имконият доданд.

Як к^тор андеша^ои пуркиматро дар бораи ^одиса^ои ичтимой- 
психологй (ру^ияи ичтимой, афкори чамъиятй, ру^ияи замон, урфу одат, 
расму русум, анъана ва г.) дар осори демократкой инкшгобй
В.Т.Белинский, А.И.Герсен, Н.Г.Чернишевский, Н. А. Добролюбов,
Н.К.Михайловский, П.Л.Лаврова ва дигарон пайдо намудан мумкин аст.

Са^ми э^сосшавандаро дар тарак;к;иёти афкори ичтимой-психологй
Н.К.Михайловский гузоштааст. У ба масъала^ои психологияи ичтимой ва 
хусусан ба мав^еъ ва на^ши омили психологй дар чараёни таърих таваччУ* 
зо^ир намудааст. Н.К.Михайловский нащии психологияи ичтимоиро дар 
омузиши ма^з ^аракат^ои оммавии ичтимой таъкид намудааст.

Такони бевоситаро дар мустакилшавии психологияи ичтимой з^амчун 
илм назариёти гурухи сотсиолог^ои охири асри XIX додаанд.

Ба г^атори асосгузороии психологияи ичтимой ^укукишнос ва 
сотсиологи франсавй Габриэл Тард (1843-1904), сотсиологи франсавй 
Густав Лебон (1841-1931) ва психологи америкой Вилям Макдаугаллро 
(1871-1938) дохил намудан мумкин аст. Он^о кушиш намуданд, ки
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^одиса^ои ичтимоиро аз мавк;еи психология ба^о ди^анд ва барои ин 
принсип^ои муайяни шарзуцциро муайян намуданд. Масалан, Тард 
принсипи тадегид, Лебои-сирояти психикй ва Макдаугалл -  инстинктро 
пешнннод намудаанд.

Аз солкой 20-уми асри гузашта cap карда, психологияи ичтимой (ба 
Чои истило^и «психологияи чамъиятй», ки аз ч™иби А.Лабриоллаи 
итолиёвй пешнннод шудаю Г.В.Плеханов амалй гардонидааст) ба як 
Чараёни асосй дар таранки ёти илмхои псиологии ШМА, Англия, Олмон, 
Франсия ва Япония табдил ёфт. Ба омузиши «омили инсонй» даздо 
донишкада^ои махсус ва лаборатория^ машгул буданд. Масалан В.Меде 
ва Ф.Олпорт тадциц намуданд, ки то чй андоза гуру^и ибтидой ба аъзоёни 
худ рангами ичрои вазифа^ои муайян таъсири мусбй ё манфй мебахшанд. 
Маълум шуд, ки натичаи умумии фаъолияти гуру* мустациман аз «паззлу 
ба паззлу» ва ё «якчоя» амал намудани аъзоёни гуру^ вобаста аст. Муайян 
карда шуд, ки ^атто з^узури мушо^идон аз зумраи шахсони барои гуру* 
обруманд буда чунин му^ити гуру^иро ба вучуд меоварданд, ки он ба 
баландшавии самараиокии кори гуру^ ва аъзоёни алохида бурда 
мерасонад.

Боз чунин таодш$отз$ои чолиби илмй буданд, ки онз^о ба масъалаи то 
чй андоза муносибат^ои байнишахей ба баландшавии самараиокии ме^нат, 
муносибат ба мезонах ва интизоми ме^натй таъсир мерасонаид, таъсир 
мерасоананд, бахшида шудаанд.

Э.Мейо дар рафти тадци^отз^ои худ ба хулосае омад, ки онз^о барои 
фаъолияти муллифони оянда дар тазда^и наь;ши «омили инсонй» дар 
истез^солот заминай асосии илмй шуданд.

Ошкор карда шуд, ки роли му^имро дар баландшавии самараиокии 
мс^нат омилз^ои ичтимой-психологй мебозанд. Яъне, самараиокии кори 
з̂ ар як коргар муста^шан аз муносибат^ои байнишахей, аз системаи 
арзиш^о, меъёр ва ма^садаузори^ои аъзоёни iypyx, ё коллектив зич вобаста 
аст. Боз равшан гардид, ки самараиокии мезргаг на тан^о аз музддщй ва 
шароити кор, балки аз табиати муносибатз^ои гайрнрасмии дар гуруз  ̂
баамаломада низ вобаста аст.

К.Левин. нисбат ба З.Фрейд дида, сарчашма ва цувваи 
з^аракатди^андаи тараадиёти муносибатх,ои байни^амдигарии одамонро 
дар з^асти ичтимоии он^о мебинад. У дар назарияи «майдон»-и худ таъкид 
мекунад, ки талаботз^о равняй шахсро муайян намуда, сарчашмаи фаъолии 
шахе ба шумор мераванд. К.Левин инчунин ба омузиши масъалахои
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самарабахшии таъсири байни^амдигарии • гуру*й, сарварй, 
коммуникатсия^о, па^ншавии таъсир ва со^ибшавии обрую эътибор
а^амият додааст.

Солкой 20-уми асри XX омузиши умуман «инсон», ки берун аз 
фазову вацт вучуд допгг, ^аиоат намекард. Диктата му^а^и^онро шахси 
конкрет, зиида ва табиати ичтимой дошта *(алС карда буд. Дар ин солз^о як 
Кагор равия^ои илмй пайдо шуданд: «Рефлексологияи коллектива» 
(В.М.Бехтерев), «сотсиологпяи биологй» (Ю.Василев), «психологияи 
оммавй» (.М.А.Рейскср), «Психологияи коллектива» (Л.Н.Войтоловский).

Рефлексология нацши мукимро дар ин давра дар илми рафтори 
одамон бозид. Рефлексология -  ин равняй табиию илмй дар психология 
буду асосгузораш В.М.Бехтерев аст. Мо^ияти ин равия дар он ифода 
меёбад, ки ягон протсесси шуурона ва бешууронаи фикр нест, ки дар 
берун, яъне дар рафтори одамон зо*ир нащавад. Рефлексология 
хусусияткои берунии амал^ои иисонро меомузад, яъне киёфабозй, имову 
ишора, овозу нупфо дар муносибат бо таъсирот^ои Цисмонй, биологй ва 
махсусан ичтимой, ки боиси рафтору кирдори у мегарданд.

Рефлексология зимни чунин муносибати илмй механизм^ои 
ташаккули равняй шахе, хусусият^ои таъсири байнинамдигарии шахсро бо 
мукити ичтимой, коиувия^Ьи ташаккули меъёркои индивидуалй ва 
гурухии рафторро комилан кушода натавонист ва факат ба ошкор 
намудани алока*ои соддатарини мавчудоти зинда бо каёт ма^дуд шуд. Дар 
натича чунин шуд, ки биология сотсиологияро ва физиология 
психологияро фаро гирифт.

Яке аз масъалакои мукими психологияи ичтимой-масъалаи 
муносибати байнинамдигарии шахе бо коллективной ташкилкардашуда 
буд. Бунёд ва ташаккули коллективи кудакон дар солкой 20-30-юми асри 
гузашта вазифаи асосии чараёни тарбия дониста шуда буд.

Психолог^о шахсро на камчун объекта таъсири гурУн ё коллектив, 
балки фарди фаъоле мешуморанд, ки ба характери чоришавин муносибат 
ва протсесс^ои дохилигурУкй таъсири амик мерасонад.

Дар солкой 20-30-юм ду равия дар инкишофи психологияи ичтимоии 
бачагй ва навраей ба вучуд омаданд: биогенетикй ва сотсиогенетикй.

Тарафдорони равняй биогенетикй (Е.А.Аркин, И.А.Арямов, 
П.П.Блонский) андешакои худ ба худ руйди^андагии тараккиёти психикии 
шахе ва новобастагии тараккиётро аз тарбия ба асос мегарифтанд. Тарбия, 
ба авддаи оонко, омили берунй буда, кобилияти боздоштан ё тезонидани
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рафти зоз;иршавии хусусият^ои табий ва ирсии психикиро дораду халос, 
^онибдорони равняй сотсиогенетикй (А.С.Залужный, А.Б.Залкинд,
С.С.Моложавый) таъкид менамуданд, ки музрпи бевоситаи шахе ба таври 
автоматй сохти сифат^ои шахей ва тамоми механизмз^ои мутобицшавандаи 
рафторро муайян мекунанд. Дар баробари ин ба хамаи омшдои музртМи 
гаражиёти чамъиятй ва ташаккули шахси алохида гцамияти ЧВДД® 
аамедоданд. Муздет з^амчун омили ноило^и Tapajq^HdrH шахе зълон шуда 
буд ва шуурро бошад ^ангоми омузиш ба эътибор намегирифтанд.

На биогенетик^о ва на еотеиогенетик^о цувваз^ои з^аракатдиз^андаи 
гаравдиёти шахсро дар шароит^ои з^аёти ичтимоии у муайян карда 
натавонистанд ва роли коллективро низ дар ташаккули фард з^амчун шахе 
ошкор нанамуданд.

Ташаккули психологияи ичтимой солкой 30-юм дар аеоеи 
.муноеибати диалектикй -  материалиетй сурат гирифт, Акнун шахсияти 
кудак дар коллектив на тан^о ба еифати объекта тарбия, балки з^амчун 
субъекта муносибатз^ои байнишахей дида баромада мешуд.

Асосз^ои музрштарини педагогии ташакули коллективи кудакон аз 
Чониби Н.К. Крупская, А.С. Макаренко ва В.А. Сухомлинский муайян 
карда шудаанд.

Осори А.С.Макаренко имконият дод, ки як цатор таддеп^отз^ои 
психологй дойр ба шахе ва ташаккули он дар коллектив (Л.И.Божович, 
Т.Е.Конникова, Я.Л.Коломинский, А.Н.Лукошин, КК.Платонов ва диг.) 
карда шаванд. Масалан, А.С.Макаренко консепсияи шахсро дар коллектив 
пешнннод намуда, дар он масъалаи муноеибати байнщамдигарии шахе ва 
коллектив, тараодиети шахе дар коллектив ва ташаккули создай маром^ои 
шахе дида баромада шуданд. У зидди чунин андешаи дар он ва^т вучуд 
дошта буд, ки мувофи!?и он коллектив -  ин «чамъи фародост, ки ба ин ё он 
ангеза якхела эътибор медиз^анд. Барои з^ар як шахе маълум аст, ки ин 40 

аник; сухан дар бораи коллективи цурбоеда^о, маймунз^о, моллюсказр, 
полипз^о, вале на коллективи одамон меравад» .15

А.С.Макаренко мав^еи шахсро дар коллектив ва дар системаи 
муносибат^ои одамон омухту ба чунин хулоса омад: «Коллектив ин 
мачмуи шахешгщзи ма^саддор, муташаккил буда, еоз^иби органной 
коллективанд. Дар он чое, ки ташкилоти шахсони ваколатдор ва масъалаи 
муноеибати рафик; ба рафик; з;аст -  ин на масъалаи дустй, на масъалаи 
муз^аббат, на масъалаи з^амсоягй, балки масъалаи вобастагии масъулиятнок 
аст» .16
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То соял,ои 70-уми асри .гузашта тадцш{от*оц ало^пда дойр . ба 
масъалакои психологияи ичтимой гузаронида шуда буданд (Г.М.Андреева, 
А.А.Бодалев, Е.С.Кузмии, Б.Д.Паригин, А.СЛернишев, Е.В,Шорохова, 
М.Г.Ярошевский ва диг.), вале ин *ама барои ташаккули муста^илияти он 
*амчун илм кифоят намекарданд.

Б.Д.Паригин бо асари кзлони илмиаш «Асос*ои назарияи ичтимой- 
псиологй» сазами босазоро дар ташаккули психологияи ичтимой 
гузоштааст. Дар ин асари илмй масъалакои зерин дида баромада шудаанд: 
асос*ои методологии назарияи ичтимой-психологй; асое*ои 
феноменологии назарияи ичтимой-психологй;. масъалаи шахе; масъалаи 
муошират ва f!

П сихолог» ичтимой дар шароити *озйра ба фазли тадк^щот*ои 
илмии олимон мявшей худашро дар байеи дигар со*а*ои илми психология 
пайдо кард ва сохтораш низ муайян карда шуд, ки ба он доираи зерини 
масъала*о дохил мешаванд.

%>диса*ои ичтимой-психологй дар гуруздои калов (дар 
макрому*ит). Ба ин 40 масъалакои коммуникатсияи оммавй (радио, оинаи 
нилгун, матбуот ва г.), механизм*© ва самаранокии таъсири восита*ои 
ахбори омма ба чамоа*ои гуногуни ■ одамон, *онуният*ои па*шшшии 
мудао, расму русум, боварикунонй, ру*ияи чамъиятй, овоза*о ва г. дохил 
мешаванд.

3^одиса*ои йчтамой-психологй дар гуру**ои хурд (дар микрому*ит). 
Ин масъалакои мувофщати психологй дар гуру**ои баста, муносибат*ои 
байнишахсй дар гуру**ои хурд, муаммо*ои мукити гуру*й, му*ити 
психологй дар туру*, мав*еи сарвар дар гуру*, намуд*ои гуру*, таносуби 
гуру**ои расмй ва гайрирасмй, *удуд*ои миедории гуру**ои хурд, дара»?а 
ва сабаб*ой мухтафшрни гуру**о, арзшп*ои гуру*й ва г.

Зуду рота ичтнмой-психологии шахсияти инсон (психологияи 
ичтимоии шахе). Шахе дар психология аз ну*таи иазари мухталиф дида 
баромада мешавад. Масалан, аз мавцеи муайян намудани хусусият*ои 
индивидуалй-психологй, аз мав*еи *амон талабо-щое, ки ба он фаъолияти 
ичтимой-ме*натй (*обилият) пешни*од мекунад, дар асоси 
баэътиборгирни хусусият*ои синнусолии шахе ва г. Хамаи ин чаябаи 
умумипсихологии омузиши шахе аст. Аммо инсон объекта омузиши 
ичтимой-психологй низ мебошад, ки дар рафги тад*И*и он чунин 
масъала*о *алли худро меёбанд: то чй андоза шахсияти у ба интизори*ои 
ичтимоии гуру**ои хурду капон мувофи*ат мекунад, то чй андоза у
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таъсири ин гуруххор° ^абул мекунад; арзишхои гуруххоро чй гуна аз худ 
менамояд; механизм ва динамикаи худбаходизрга шахе ва F. Хуялас, шахе 
объекта психологияи ичтимой мегардад, eatfre ки дар системаи 
муносибат^ои байнихамдигарй бо му^ити ичтимой (бо гурУххои дар 
дарачаи гуногуни таравдиёт буда) мубориза мебарад ва ваг^ге ки хислат ва 
хусусият^ои шахе муайян карда мешаванду онхо бевосита таевкр € худ 
инъикоси хамин муносибат^ои байнихамдигарй мебошанд. Шахсро дар ин 
40 дар системаи муноеибатхои байнихамдигарй бо гуруххои гуногун -  
муташаккил ва номуташакил, референтй (эталона), хурд ва канон, реалй, 
шартй ва г. дида мебароянд. Аз ин ру, ба масъалахои психологияи 
ичтимоии шахе муаммохое дохил мешаванд, ки бо омузиши равняй шахе, 
услуворй ва комформй, коллективизму-индивидуализм, мак;садгузорихои 
шахе, ояндазеои шахе, дарачаи иддао ва f. алоцаманданд.

Ин се доираи масъалахои зикршуда бо хам зид набуда, балки онхо 
дар ягонагй мебошанд ва аз якдигар вобастаанд.

С а в о л х о  б а р о и  с а н ч и ш :
1.Сабабхои пайдоиши психологияи ичтимой кадомхоянд?
2.0лимони аери XIX дар муайян кардани ходисахои ичтимой ва 

психологй чй гуна андешахо доштанд ва кадом принсипхоро пешниход 
намудаанд?

3.Мохияти назарияи «Майдон»-и К.Левинро кушода дихед?
4.Мохияти назарияи рефлексологияи В.М.Бехтеревро кушода дихед?
5-Мохияти равияхои биогенетикй ва сотсиогенетикй дар чй зохир

мешавад?
б.Масъалаи асосии психологияи ичтимой дар шароити х03иРа 

кадомхоянд?

4 .М У * И Т И  И Ч Т И М О Й . Ш А Х С  В А  Г У Р У * . Т А В С И Ф И  
У М У М И И  Г У Р У * * О И  И Ч Т И М О Й

Ходисахои ичтимой-психологй хангоми бох,амтаъсиррасошш мухити 
ичтимой, шахе ва гурУх зохир мешаванд. Бинобар ин, хангоми омузиши 
онхо пеш аз хама оиди мухити ичтимой, оиди шахе ва гурУх, хамчУн 

субъекщои ин х°ДисаЛ° ва ДаР бораи шароитхои умумии 
бахамтаъсиррасонии оихо тасаввуроти пурраи сахех бояд пайдо намуд.

Мафхуми «мухити ичтимой» дар адабиётхои илмй чунин шарх дода 
мешавад: «мухити ичтимой-ин хамаи он чизест, ки инсонро дар холати 
Ичтимоиаш ихота намуда, хамчУн объекта инъикоси психикй хизмат
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мекунад, Инсон таъсирро дар туш  тамоми ца&гк худ (оила,' мактаб, 
техникум, мактаби олй, коллективи коргарй, дуетон, рафщон ва г.) з^ис 
менамояд. *амаи щ о  дар якчоягй мухити ичтимоии шахсро ташкил 
медиханд. Шахе ва гурУххо махз дар чунин вазъиятхои мушаххаси мухити 
ичтимой амал мекунанд» .11

Мухити ичтимоии мушазосас аз. чрз̂ агги: психологй з^амчун мачмуи 
муноеибатхои байни шахе ва гурУх баромад мекунад. Муноеибати мухити 
ичтимой ва шахе лахзахои хеле мухими субъективиро доранд. Муз^ити 
ичтимой нисбати шахе дида табиати тасодуфиро сахиб аст. Ин чихати 
тасодуфй хусусан дар чанбай психологий он хел.е назаррас аст, зеро 
характер ва хусусиятхои шахсро на^ши худро дар ' муноеибатхои 
байнихамдигарии онхо мегузоранд. Вале ин тасодуф низ . танхо то 
худудхои муайян идома меёбад. Одатан, он ба сохти чамъиятй-ии^гасодй ва 
муноеибатхои дар он руйдода вобаста аст.

Намудхои мухити ичтимоиро дар сохтори форматешцои ичтимой- 
и^тисодй вобаста аз мавцеи шшшкардаи гуруххо фарх мекунанд: мухити 
коргарй, мухити деххонй, мухити зиёй, мухити нишонахои фоеихию 
халлобидошта (мухити «инояткори). Инчунин мухити шахр ва дехотро 
фарх мекунанд. Боз мухитхои ичтимоиеро ЧУД° мекунанд, ки ба онхо 
мехнати чисмонию фикрй, намудхои гуногуни фаъолият хос мебошанд -  
истехсолй, сиёсй, ХУ*ЭТ®, харбй, илмй, педагогй ва г.

Бо масъалаи мухити ичтимой масъалаи тарзи хаётгузаронии шахе ва. 
гуруххои хурд зич алохаманд аст. Мухити ичтимой аз мачмуи 
муноеибатхои мураккабе иборат аст ва шахе бештар дар дарачахои 
мухталифи фаъолй дар онхо иштирок менамояд. Мачмуи муноеибатхои 
амалие, ки шахе дар мухити ичтимой зохир менамояд, тарзи хаёт ва 
зистани уро ташкил медаханд.

Хамин тарщ, форматсияи чамъиятй-ихтисодй-мухити ичтимой-тарзи 
хаёту зист -  шахе - чунин аст нахша ва рафти воридшавии муноеибатхои 
Чамъиятй ба муноеибатхои одамон ва раванди ичтимоигардни шахе дар 
Чамъият.

Шахе объекта омузиши бисёр илмхо аст: этика, фапеафа, ХУ*ЭТ> 
эстетика ва инчунин як хатор илмхои дигар. Шахсро хар яке аз ин илмхо аз
мав^еи махсуси худаш меомузад. Омузиши шахе барои психологияи
ичтимой ва фалсафа пеш аз хама бо тадхихн рафтору амалхои одамон дар 
Чамъият, бо махеаду маромхои интйхобкардаи онхо алохаманд аст.
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Я«|> ih пкологияи ичтимой маф*ум*ои «фард», «фардият ва шахе» 
#*>»«ц чудо пн ишр*и худро ёфтаанд,
Фярд «инсон *амчун мавчудияти ягонаи табий, ма^сули тараедиёти 

ф|М1инч1пн1кп па этногенетикй, ягонаши хусуснят^ои модарзодй ва 
МЩН'НШйрдшиуда, барандаи хислат^ои махсуси фардй (нишона^ои 
*««*♦* ■ и<>)|, ммйлцо ва F.) аст; намояндаи алоядцаю чудогонаи чамъияти 
ЙМнши, ки из доираи ма*дудият*ои табиии (биологй) худ мебарояд; 
МИЧУДнич м ичтимой, ки олоту аломат*оро истифода мебарад ва тавассути 
шщо рпфгор ва протсесс*ои психи кии худашро аз худ менамояд. ХаР ДУ 
м*|<н>)11 истило*и «фард» бо *ам алозаманданд ва инсонро аз цщ тм  
шмцндшию чУД°гонагии У маънидод мекунанд. • Тавсифди*анда*ои 
ню Пиши умумии фард: «пуррагии ташкилоти психофизиологи, устувории 
фям»ш бо^амтаъсиррасонй ба олами и*отакарда» .19

Фардият -  «инсон, ки аз тарафи «фар*ият*ои аз дигар одамон 
дош ши му*ити ичтимой»-аш тавсиф дода мешавад; гуногунии психика ва 
1НПК1 ИЯТИ фард, такрорнашавандагии у. Фардият дар хусусият^ои мизоч, 
кпринтер, дар махсусияти шавадг *авас*о, сифат*ои протсесс*ои 
иерссптивй ва а*л, галабот ва *обилият*ои фард зо*ир мешавад» .19

Шахе -  ин маф*умест, ки таъриф*ои зиёди гуногунро дорад. 
Лксприяти он*о одамро хамчун «мачмуи сифат^ои ичтимой дар намудхои 
I уногуни фаъолияти чамъиятй ташаккулёбанда», *амчун «ма^сули 
Праедиёти чамъиятй, субъекта ме*нат, муошират ва маърифат» ба*о 
мсди*анд. Таърифи зерин пурму*тавотар аст: «шахе -  ин одамест хамчун 
субъекта фаъоли фаъолият, оламро созанда, гузашта аз rai барандаи шуур 
на худшиноей».25

Шахсро одатан дар психология аз руи ду сохташ тавсиф медщанд: 
психологй ва ичтимой. Ба унсур^ои сохти психологй хусусият^ои 
психологй, ки одатан онро «хислат^ои шахе» меноманд, дохил мешаванд. 
Сохти ичтимоии шахсро тачриба*ои азхудкардаи ичтимоии у (дониш, 
майорат, малака, одат ва г.) ташкил меди^анд.

Сохти психологии шахсро дар адабиёги илмй-психологй аз 
мав*еъ*ои гуногун дида мебароянд ва он*о дар мачмуь мо^ияти ичтимоии 
шахсро кушода меди*анд. Масапан, С. Л. Рубинштейн чунин сохгро 
пешни^од намудааст:

а) равия -  дар талабот, шав^у *авас, идеал, эътицод, маром^ои 
бартаридошта, рафтор ва ча*онбинй зо*ир мешавад;
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б) дониш, майорат -  дар рафти хаёт ва фаъолияти маърифатй ба даст
оварда мешавад.

в) фардият -  дар мизоч» характер ва цобилиятхо зох,ир мегарданд.
Психолог ККЛлатонов сохти шахсро дар чунин унсурхо дидааст:
а) равия;
б) тачрибаи ичтимой (дониш, майорат, малака);
в) шакл^ои инъикос (^обилият^ои фардй);
г) зерсохти табиати биологй дошта (хусусиятхои синнусолй ва 

Чинсй).
Аз назари психолог К.К.Ковалев сохти психологии шахе чунин аст:
а) равия;
б) характер (тарзи рафтор, сифатхои иродавй); .
в) имкониятхо (системаи ^обилиятхо);
г) системаи машвдо, ки худидоракуий ва назоратро таъмин 

менамоянд,
Масъалаи муноеибати хусусиятхои биологй ва ичтимой дар одам ва 

шахе хеле мураккаб аст. Хусусиятз^ои биологй надени худро дар ташаккули 
шахсияти инсон мегузоранд. Бояд гуфт, ки ^амаи хусусиятхои модарзодии 
шахе аз овони кудахй инкишоф меёбанд ва тадри^ан дар дарачахои 
гуногун ичтимой мегарданд, Хамаи хусусиятхои биологй ба дарачаи каму 
беш ичтимой мегарданд ва хусусиятхои ичтимой бошад дар навбати худ аз 
хусусиятхои биологй комилан чудо буда наметавонад.

Сифатхои мухими ичтимоии шахе инхоянд: коллективизм, 
тащиншавандагй, конформй.

Коллективизм -  ин хисси хамраъйии шахе бо коллектив ва тавассути 
коллектив бо чамъият аст. Ин сифат бо ягонагии ма^садхои шахе, гурУх ва 
Чамъият муайян карда мешавад. Коллективизм дар шароитхои фаъолияти 
мехнатй хам зохир мешавад ва хам ташаккул меёбад.

Таллин -  ин ходисаи ичтимой-психологй буда, танхо дар рафти 
муоширати одамон зохир мешавад. Мохияташ дар он аст, ки хар як инсон 
бо дигар одамон муошират карда истода, андеша, тасаввурот ва ё 
водоркунандахои амали он^оро беихтиер цабул менамояд ва гуё аз они 
худи у шуда мемонад. Таллин дар аксари хол бо ёрии калима, вале баъзан 
тавассути ^ёф абозй ва нмову ишора низ сурат мегирад.

Талциншавандагй хамчун сифати шахе бо идроки гайриташ^дй ва 
фахмидагирии нокифояи мазмуни муошират ало^аманд аст.
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Ин хусусият ба тацлидкорй наздик аст. Фарцияташон дар он аст, ки 
Шохс на ба калима, балки ба амал^ои шахсии дигар тая^пид мекунад. Аммо 
циигоми талцин бошад, талдешкунанда фаъолу талциншаванда пассив аст. 
Дир рафти такушд намудан так^идшаванда метавонад бехабар монад ва дар 
шI цолат шахси так^гадкунанда одатан фаъол аст. Талкршшавандагй ва 
пндшдкорй бо тафаккур чандон ало^амандй надораД, чй радаре ки онз;о бо 
цис'сиёту эмотсия^о ва аз чумла ^исси боварй доранд. Ин ду хусусият дар 
Р  сифати дигари шахе, ки конформй ном дорад, инъикоси худро пайдо 
мекунад.

Конформй -  тандиз^й ё худ тобеъшавии одам ба фишори додай во^ей 
па 6 хаёлии гурУх аст, ки дар тагйирёбии рафтор ва мацсадгузори^ои у 
кцир мешавад. Конформии берунй (оммавй) ва дохилиро (шахей) фарь; 
мекунанд. Якумаш, тобеияти намоишкоронаро ба фикри гурУз̂  бо мацеади 
ба даст овардани та^сину пиеандидан ва аз мазаммат дур шудан ифода 
мекунад. Дуюмаш, дар асоси муборизаи ботинй муайян намудани 
«бъективияти ну^таи назари аъзоёни гуру* ва ботннан цабул кардани 
мпв^еи он^о мебошад. *ар  ду намуди конформизм ^атьи назар аз 
тифовут^ояшон воситаи хуби бартараф намудани ихтилофу низоъ^о ба 
шумор мераванд. Нонконформизм яке аз з^урот^ои дигари конформизм 
нет.

Нонконформизм -  новобастагии шахе аз гуруз ,̂ эътирози у му^обили 
итоаткунй, кушишИ бо з̂ ар роз^е набошад бар хилофи акеарият баромад 
кардан, дар з^ама з^олат^о ну^таи назари акеро таъкид намудан аст. Шахе 
цисмати бештари фаъолияти з^аёташро дар гурул, амалй мегардонад.

«Гурузр* ичтимой -  ба маънои васеъаш мачмуи калони умумият.%ои 
одамон аст, ки дар асоси нишонаю аломатхои ичтимоии бо знаете чамъият 
алоцаманд, дар заминай системаи муноеибатхои чамъиятии дар чамъият 
мавчудбуда (ицтисодй, з^уку^й, еиёсй, маданй, динй ва F.) ба вучуд меоянд.

Ба з^амин тарш$, гурУ* умумияти одамон аст, ки дорой зршата маздцуд 
буда, дар асоси аломатхои муайяк (характери фаъолияти ичрошаванда, 
манеубияти ичтимой ва ё синфй, сохтор, композитсия, дарачаи тараедиёт 
ва г.) ташаккул меёбад. Таснифоти бештар маъмули гуруедо аз руи 
мицдори аъзоёни гуруз  ̂инз^оянд: калон, хурд, микрорасмй ва гайрирасмй; 
;i3 руи алоцаи байниз^амдигарии бевосита: реалй ва шартй; аз руи дарачаи 
тараадиёт: дарачаи пасти таравдиёт (ассотеиатсия, корпоратеия, гуру^и 
диффузй) ва дарачаи баланда тара*$иёт (коллективно, гуру^н гомфотерй); 
аз руи а^амиятнокй, гурузр^ои референтй, гуруз^ои аъзогй ва F.



Шартй Реалй

Расмй Райрирасмй

Расмй

Гуру*и кален -  умумияти расмию муташаккили одамони ми*доран 
зиёд. буда, ки ба ин ё он фаъолияти чамъиятй (масалан, коллективи мактаб 
ё мактаби олй, корхона, муассиса) «рлб шудаанд. Дар гуру*и калон 
меъёр*ои рафтор, арзиш*ои чамъиятй> маданй, анъана*о ва афкори 
Чамъиятй кор карда мешаванд. Агар дар 1уру**ои реалии калон бо ягон 
сабабе фаъолияти идеракунаида амал накунад, он го* ин гуру* ба 
умумияти одамони ба таври етихиявй амапкунанда -  изди*ом табдил 
меёбад. Гур5'*и калонре ташкил медн*анд: синф*о, миллат, ташкилот*ои 
сиёсй ва чамъиятй, дин ва г.

Гуру*и хурд -  шумораи начандон зиёди одамони (3-7-15 нафар) бо 
*ам робита дошта, ки аз руи мацеад ва вазифа*ои умумиашон мутта*ид 
гаштаанд. Чунин намуд*ои гуру**ои хурдро фарк мекунанд (Ниг. ба 
на*ша!).

Намуд*оигуру**ои 
хурд

Синнусолй Чинсй ва диг. la te® Лабораторй I

Сустинки- Баландин-
шофёфта кишофёфта

Коилектив*о

Референтй Райрирефе-
рентй
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ГурУ*и номинала -  мачмуи одамоне, ки аз руи ягон аломат чудо 
карда шудаанд ва барои максад*ои та*лил мувофи* аст. Масалан, гуру**о 
аз рун синну сол, тарзи фикрронй, чои истн*омат ва г. Гуру*и ноимналиро 
инчунин шартй ва ё статистики низ меноманд. Дар ин гуру* ало*;аю 
робита*ои *атмй ва бевоеита вучуд надоранд.

ГурУ*и ибтадой -  як навъи гуру*и хурд (оила, гуру*и *амсолон, 
дустон) буда, рафти сотсиализатсияи ибтидоиро таъмин мекунад. Гуру*и 
ибтидой чун гуру*и хурд дар асоси робита*ои бевоситаи шахсй, ки 
тобиши баланди эмотсионалиро доранд, ташаккул меёбад. Гуру*и ибтадой 
*амеша гайрирасмист.

1 УрУ*и референтй -  умумияти реалй ва ё шартии одамон аст, ки 
фард меъёр, авдеша ва арзиш*ои онро *амчун эталон (намуна) *абул 
мекунад ва дар рафтору худба*оди*ии худ ба он*о такя менамояд. Гуру*и 
референгй ду вазифаи асосиро ба у*да дорад: меъёрй ва мук$оисавй.

ГурУ*и расмй -  гуру*и ичтимой буда, дорой асоси *у*уф* аст ва 
цисми муайяни тапнеилоти цамъихтй ба шумор рафта, ма*сади ноил 
шуданро ба ягон натачай муайян (ма*сулот, хизматрасонй ва р.) дорад. 
Вазифаи гуру*и расмй-таъмини боинтизомй, бана*шагирй, идоракунии 
фаъолияти аъзоёни он аст .'

Гуру*и гайрирасмй -  умумияти реалии одамон аст, ки асоси 
*yiOT4 po надорад ва зим ш  шав*у *авае, дустию рафик* ва таваччУ*и 
умумй ташаккул меёбад.

Fypf^pi игартй -  умумияти одамон, ки аз руи аломати муайян 
(характери фаъолнят, чине, синну сол, сэвияи маълумот, миллат ва F.) 
мутга*ид шудаанд. Аъзоёни ин гуру* метавонанд бо *ам муносибат 
надошта бошанд ва дар бораи явдигар чюеро нздоианд. Масалан, тими 
яккачини фугболбозоки чавон, ки *ар сол аз чонкби рузноманигорон 
тартиб дода мешавад ва f.

ГурУ*и реалй -  умумияти одамони микдоран ма*дуд, ки дар асоси 
муносибат ва ма*сад*ои реалии он*о ташкил сфтааст. Гуру*и реалй (скиф, 
бригадаи коргарон, оила, *исми *арбй ва f .) муддати куто* ва ё дарэз 
вучуд дошта метавонад.

Гуру*и диффузй -  умумияти одамони пароканда буда, дар он 
мутга*идй ва фаъолияти як^оя мушо*кда намешавад. Масалан, навбат дар 
MaFosa, мусофирони дохили нацлиёти чамъиятй ва F.

Гуру*и гомфотерй - намуда махсуси гуру*, ки бо зу*уроти дарачаи 
баланди муносибат*ои байнишахсй, бо самаранок ичро намудани кори
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фармуда тавсиф дода мешавад. Чунин гурУх1* одамон муддати дароз бо 
нияти ичрои ма^садхои чамъиятй аз 'чамъият дур мемонанд. Масалан, 
кайхоннавардон, экспедитсияи ^утбшиносон, экспедитсияи геологй ва F.

С а в о л н о  б а р о и  с а н ^ и ш :
1.Мафхуми «мухити йчтимой»-ро таъриф дихед?
2.Таърифи мафхущои фард, фардият ва шахсро дихед? ■
3.Моздияти мафхуми «равия>ьро кушода дихед?
4.Барои шарх додани сохти психологии шахе мисолхо оваред?
5.Нацши хусусиятхои биологй ва ичтимоиро дар тарадергёти 

психикии шахе фа^монед?
6.Сифат^ои мухимтарини ичтимоии шахе кадомхоянд?
7.Таърифи мафхуми гурухро дихед?
Е.Таснифош гуруз^оро оварда, тавеифи мухтасари онхоро дихед?

5 .Т А В С И Ф И  П С И Х О Л О Г И Й  Г У Р ? Х * О И  К А Л О Н
Тад^ии^( ичтимой-психологии гуруххои калон душворихои ба худ. 

хосро сохиб аст ва ин пеш аз хама ба гуруххои нисбатан муташаккилу 
устувор тааллук; дорад. Фаровонии методхои таддеп^е, ки барои омузиши
гуруххои хурд мушохида шуд, мутаассифона, ннро дар хавдн симои 
психологии синф, миллат ва дигар гурУххои 6а ин монанд дида 
наметавонем. Моро ин вазъият метавонад ба чунин а^идае оварад, ки 
умуман, сохаи гуруххои калони ичтимой ба тахлили ами^ги илмй дода 
намешаваид. Ба болои ин ягон тачрибаи анъанавии чунин таддещот вучуд 
надорад ва ин холат боз хам ин ацидаро таквия г мебахшад.

Психологияи ичтимой бе ин сохаи мухим, яъне бе психологияи 
гуруххои калони ичтимой хухуки даъвои илм карданро надорад. Зеро махз 
туфайли гуруххои калони ичтимой меъёрхои мушаххаси ичтимой, 
арзишхо, мацеадгузорихо ва талаботхо дар чамъият ба вучуд оварда 
мешавад. Хамаи ин уисурхои психологияи чамъиятй дар асоси тачрибаи 
таърихии гуруххои калон ташаьскул меёбанд. Тахлили психологии 
гуруххои калон имконият медщад. ки боз хам ами^тар ба мазмун ва сохти 
фардияти инсон сарфахм равем. Бояд гуфт, ки барои дониста гирифтани 
Чанбахои мухими психологияи чамъиятй протсесс ва харакатхои оммавии 
ичтимой низ на^ши бузургро доранд. Табиати дигаргунсозихои чамъиятй, 
иштироки бевоситаи одамон дар харакатхои инк;илобй, чарабнхои 
мураккаби ташаккули шуури чамъиятй -  ин хама омилхои мухиме 
мебошанд, ки сохти психологии гуруххои калонро низ тавсиф дода
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метавонанд. Барои *амачониба дида баромадани г у р к о й  калони 
ичтимой бояд ба чунин савол*о чавоб^ои мушаххас дод: аввалан, ба 
гуруэдои калон кадом гуруздои ичтимой дохил мешаванд; дуюм, сохти 
психологияи гурУадои калон, унсур*ои таркибй, табиат ва равобити он*о 
чй гунаанд; сеюм, таносуби байни психикан фарадой ало*ида ва унсур*ои 
психологияи гуру>;й чй гуна аст; ча^орум, кадом метод^оро барои 
омузиши ин *одиса*о истифода бурдан мумкин аст.

Бояд *айд кард, ки ин масъала^ои зикршударо пеш аз *ама илми 
сотсиология меомузад ва психологияи ичтимой бошад, дар навбати худ ба 
таоди^и он*о низ диедати чиддй медк^ад. Чй тавре ки му*а1дещон ишора 
мекунанд, психологияи ичтимой бояд ба донинщон сотсиологй такя 
намуда, *алли ин масъала*оро ба ро* монад.

Пас, зери гуру*и калони ичтимой чиро мефа*мем? Одатан, аз руи 
меъёрй мщдорй гурузде тавсиф дода мешаванд. Мувофи^и ин меъёр 
гуру**ои калон ба ду намуд ЧУДО карда мешавад: умумияти тасодуфан 
пайдо шуда ва куто*муддат вучуддоштаи одамон, ки ба он изди^ом, 
шуиавандашн, тамошобинон, аудитория ва г. дохил мешаванд. Ба гуру^и 
дуюм чунин умумияти одамоне дохил мегарданд, ки дар рафти таравдиёти 
таърихи ташаккул ёфтаанд, дар системаи муносибат*ои чамъиятй мав^еи 
муайянро ишгол намудаанд ва аз ин ру, дарозмуддат ва ба таври устувор 
вучуд доранд. Ба он синф*о, гуру**ои гуногуни этникй (масалан, миллат), 
гуру**ои касбй, гуру**ое, ки аз рун синну сол ва чинсият шага 
гирифгаанд, ба монанди чавонон, занон, пиронсолон ва г. дохил мешаванд.

Хамаи гуруздои калони номбаршуда баъзс аломат^ои умумиро 
со^ибанд ва бо ин аз гуру?р$ои хурд фар^ мекунанд. Гуру**ои калон дорой 
танзима*ои махсусе мебошад, ки тавассути он*о рафтори одамон ба 
низому тартиб дароварда мешавад ва он*оро гуру>;*ои хурд надоранд. 
Он*о -  урфу одат, расму оин ва анъана^о. Мавчудияти ин танзима^о бо 
мавчудияти тачрибаи махсуси чамъиятй аловрманд аст, ки барандааш ин ё 
он гуру*и ичтимой ба шумор меравад. Ягонагии хусусият^ои мавцеи 
*аётии ин iypy**o бо танзима.хои махсуси рафтор тарзи *аёти гуру^ро 
тавсиф меди^ад. Тарзи *аёти гуру*, шавку *авас,у>, манфиат^о, арзипдо, 
талабот^о, шаюцои гуногуни муошират иамуданро дар бар мегирад. Забои 
тавсифди^андаи дигари психологии гуру**ои калон *исобида мешавад.

Бояд *айд кард, ки *амаи гурУздои калои дар баробари умумият 
доштанашон боз аз якдигар низ фарк; мекунанд. Х^ч вак г̂ дар як *атор 
синф, миллат, ин ё он касбу кор ва чавононро гузоштан мумкин нест.
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Мохията ^ар як намуди гуруххои калон дар рафти таърих гуногун аст, чй 
навъе ки бисёр хусусиятхои онхо гуногунанд. Бинобар ин тамоми
тавсифдихандахои гуруххои калон бояд б® мазмун ва муидари*ри мажсус 
пур карда шаванд.

Сохти психологияи гуруххои калонро якчанд унсурхо ташкил 
меди^анд. Ин - хусусиятхои гуногуни психи кй, протсессхои психикй ва 
холатхои псизсикй. Дар адабиёти психологй дар атрофи муайян карданн 
унсурхои сохти гуруXVм* канон авдеиш ри гуногун чой доранд. Як гурУхи 
психологон (Г.Г.Дилигенский, А.И.Горячева, Ю.В.Бромлей ва дат.) ду 
Хисмати таркибиро чудо намудаанд: 1) тарзи хаёти психикй, ки ба он 
характери миллй, урфу одат, расму оин, анъана, завило ва г. дохил 
мешаванд; 2) сохаи эмотсионалй. ки он. талабощо, шавцу зитасхо, 
холатхеи ру^й, хиссиет ва гайраро дар бар мегирад. * ар  як унсури 
зикршуда бояд мавзуи тамили махсуси ичтимой дар байни гуруххои 
ичтимой-психологй гардад.

Синфхои ичтимой дар байни гурухх011 капон мав^еи хосро со^ибанд. 
Психологияи ичтимой хангоми тадхижри психологии синфхо ба. принсипхои 
илмии сотсиология такя менамояд. Дар дасгури бисёрчилдаи 
«Психологияи ичтимой» (зери тазфири Г.Ливдсей ва Э.Аронсон) цайд 
карда мешавад, ки худи мафхуми «синф»-ро амгрикоихо ва аврупоихо 
гуногун мефахманд. Масалан америкоихо мафхуми «сшфи коргар», 
«бурэкуазия» ва гайраро истифода иамебаранд. Онхо истилохи «синфи 
миёна», «синфи паст» ва гайраро мавриди истифода царор меднханд.

Синфхо дар хар гуна сохти «амъият, ба гайр аз чамъияти общинаи 
ибтидой вучуд доранд. Онхо аз руи мавкси ишголкардаашон дар системаи 
истехсолоти чамъиятй, аз руи муносибаташон ба воситахои истехсолот, аз 
руи нахши бозидаашон дар ташкили чамъиятии кор ва аз руи андозаи ба 
даст овардани музди мехнат аз якдигар фарх мекунанд.

Аломатхои ичтимой-психолопш синфхо инхоянд:
-мавхеи ичтимоие, ки ин ё он синф дар сохти муайяни чамъиятй 

дорад;
-усул, сифат ва тарзи хаёту зиндагии синфхо;
-анъанахо, махсадгузорихо, стереотипхо (одатхои шахшуда), доираи 

муошират ва г.;
-одоби ичтимой, забони махсуси доираи одамон.
Сохти синфии чамъият ходисаи дигаргуншаванда буда, он пеш аз 

Хама аз сохти давлат, икшсодиёт ва чамъият вобаста аст.
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Яке аз унсур*ои му*ими сохти синф талабот*он он ба *исоб м^завад. 
Масъалаи талабот*ои инсон дар психологияи умумй кор карда шудааст. 
Маълум аст, ки мав*еи синфии фарди чомеа сохти талабот*ои уро 
муцаррар менамояд. Дар баробари ин омия*ои боз *ам мураккабтар. ба 
монанди вазъияти во*еии *аётн табацаз^ои гуногуни *амон як синфро ба 
зътибор гирифтан зарур аст. Хамнн тавр, шароит*ои умумии магнат ва 
маишати синфи коргар билкулл сохти талабот*ои у ва мавцеи таба*а*ои 
ало*идаро муайян мекунанд.

Унсури му*ими дигари со*аи эмотсионалии психологияи синф 
манфиат*ои синф*о мебошад. Табиатн манфиат*ои синф*оро бепггар 
сотсиология таади* намудааст. Бар замми ин як цатор масъала*ои он 
та*лили ичтимой-пснхологиро талаб менамоянд. Аз назари психологй бояд 
равшан намуд, ки манфиат*ои скнфй чй нисбате ба манфиащои 
умумиинсонй доранд ва чй тавр ба рафтори *ар як фарди ало^ида таъсир 
мерасонанд. Манфиат*о, *амчун манфиатцои *амаи гуру* ташаккул 
меёбанд, вале *ар як аъзои синф на тан*о бо як гуру*, балки бо 
зергуру**ои дигар низ робита дорад ва дар муносибат*ои сат*ан гуногун 
иштирок менамоянд. Зимни чунин муносибат*ои байнишахсию корй 
бурриши манфиат*о ба амал меояд ва дар ни*оят манфиат*ои му*иму 
устувори аъзоёни синф*о ами*у равшан мегарданд.

Манфиати синф*оро *изб*о ифода менамоянд. Сабаби мутга*ид 
шудани одамон дар *изб*о бо психологияи майлу рагбат доштани одамон 
ба *окимият алоцаманд аст. Бе*уда нест, ки зери *изб чунин гуру*и 
сиёсиеро мефа*манд, ки тавассути интихобот номзад*ои худро ба аъзогии 
*окимият пешбарй менамояд.

Бисёр*избй асоси чамъияти демократй аст. Монополизм дар сиёсат 
ва и*тисодиёт барои тараедиёти чамъият марговар аст. Бисёр*избй дар 
баробари ин *аёти чамъиятиро Мураккаб мегардонад ва бе мавчудияти 
маданияти муайян он ба бесарусомонй, сарчашма*ои хавфу хатар табдил 
меёбад.

«Хиссиёти ичтимой» унсури дигари психологияи синф дониста 
шудааст. Тавассути «*иссиёти ичтимой» *олат*ои эмотсионалии синф*о 
ва аъзоёни он*о тавсиф дода мешавад. рух додани ошуб*о
ишр«юб*о, гирди*амои*о, эътироз*о ва F. *олат*ои ру*ии ичтимой 
бараъло равшан мегарданд.

Симои психикии синф дар характери ичтимой ифода меёбад. Аз 
тачрибаи дигар илм*о -  таърих, фалсафа, маданиятшиносй бисёр маводеро
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ба даст оварда метавонем, ки зу^уроти хислат^ои гуногуни характери 
и^тимоиро дар бар мегираид, ки ба ин ё он синф тааллуц доранд. 
Характери ичтимой - ин як навъ риштаи пайвасткунандаи психика бо 
сохти ичтимоии чамъият аст.

Тарзи з^аёти психикии синфхо инчунин дар урфу одатз^о, расму 
оинз^о ва анъана^о ифодаи худро гирифтааст. Хамаи ин танзима^ое ба 
шумор мераванд, ки туфайлашон рафтор ва фаъолияти аъзоёни гуру^и 
ичтимой ба назму тартиб дароварда мешавад. Урфу одаг^о ва расму оин^о 
зери таъсири шароищои муайяни хаёгй ташаккул меёбаид ва сииас 
устувору муста^как гардида, ба танзима^ои рафтор табдил мегарданд. 
Тахлили урфу одат ва расму оин^о - ин худ масъалаи ичтимой-психологй 
аст. Зу^уроти ин танзима^о дар синфхои гуногун дар давра^ои гуногун як 
хел ба амал намеояд. Муцаррар шудааст, ки урфу одат^о ва расму оин^о 
безда устувор аз чокиби дездонон нигох дошта мешаванд. Шахрхои калон, 
баръакс, бо мавчудияти гуногуни системаи муошират ба омехташавии 
урфу одат^о ва расму оин^о мусоидат менамоянд.

Анъана -  воситаи нигоздошт, гузаронидан ва азнав^осилкунии 
тачрибаи чй мусбат ва чй манфй аст. Одатан, дар адабиёти психологй онро 
«ширеши ичтимой» меноманд. Дар щ р  як чамъият ж  цатор кнъана^ое 
вучуд доранд, ки ба муста^акам намудани бардавомии он равона шудаанд. 
Онз^оро аз руи асос^ои гуногун тасниф менамоянд. Анъана^ои миллй ва 
дигар анъана^оро чудо мекунанд.

Аеъаиа^о барои солимию устувории чамъият заминаю шароит 
фароз^ам меоваранд.

Акнун хусусиятхои психологии гуруз^ои этникиро дида мебароем. 
Гуруздои этникй дар рафти таърих аз^амияти калонро соз^иб гашта, намчун 
гуруздои калони ичтимой з^исобида шудаанд. Нисбат ба психологияи синф 
дида, хусусиятхои психологии гуруздои этникй ва пеш аз хама миллат 
хубтар таджик; шудааст. Аз ин ру як шохаи нави илм -  этнопсихология ба 
вучуд омад, ки зимни ду илм -  психологияи ичтимой ва этнография 
ташаккул ёфт. Баъзе муаллифон этнопсихологияро з^амчун к^смати асосии 
психологияи ичтимой эътироф менамоянд.

Миллат з^амчун яке аз намудз^ои гурухдон этникй дар давраи 
ташаккулёбии капитализм ба вучуд омадааст. Ба ч,уз миллат дигар 
намудз^ои зерини онро фар^ мекунанд: хал 1914т, гуруххои миллй ва г. 
Мутаассифона, бисёр вак̂ г хангоми тадаицот масъалахои психологии 
«характери этникй» бо характери миллй омехта карда мешаванд, з^арчанд
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он*о аз явдигар тафовущ ж ичтимой -'психологии зиёдреро со*нбанд. 
Хамин *олатро рангами дида баромадани маф*ум*ои «психологияи 
миллй», «*иссиёти миллй» ва «худшиносии миллй» низ мушо*кда кардан 
мумкин аст. Анъанаи омузиши психологяи гуру**ои этникй аз В.Вуедт 
огоз меебад, км ' у ба мйсъалаи «психологияи халидо» зътибор додааст. 
Вундт В. «хаш$»-ро *амчун гуру*и этникй .тавсиф меди*ад. Ба андешаи у 
методи таджики психологияи гуру**ои этникиро омузиши худи расму 
оин*о, урфу одат*о, асотир*о, ривоят*о, забон ва т. ташкил меди*анд, зеро 
ин унсур*о тавсифди*анда*ои сохти ин гуру**о дониста шудааст.

■ Мансубияти миллим (этникй) фарди ичтимой омили бени*оят му*им 
барои психологияи ичтимой ба шумор меравад, зеро он тавсифди*анда*ои 
муайяни *амон му*ити хурдеро дар бар мегирад, ки шахе дар он шароит*о 
ташаккул меёбад. Махсусияти этникй ба дарачаи муайян дар тачрибаи 
таърихии *ар як хата? ифода афта, азхудкунии ин тачриба бошад мазмуни 
му*ими рафти сотсиализатсияи шахе ба зргсоб меравад. Шахе туфайли 
му*ит*ои наздик, пеш аз *ама оилаю мактаб махсусият*ои маданияти 
миллй, расму оин ва анъана*оро аз худ мекунад. Воситаи фа*мидани 
мансубияти этникй, пеш аз *ама миллй, аз шаронт*ои ичтимой-таърихии 
мавчудияти ин гуру*и этникй вобаста аст. Як цатор тавеифди*анда*оеро 
Чудо' кардан мумкин аст, ки ба ин гуру*и 'этникй хос мебошанд. Яке аз 
он*о симои пенхикии миллат ба шумор меравад. Дар адабиёти 
этнопсихологй кушиши ба тартиб даровардани сохти симои психикии 
миллй карда шудааст. Э£амин тавр, дар психологияи этникй ду чанбаро дар 
*аляи ин масъала фар* мекунанд: чанбаи нисбатан устувор -  сохтори 
психикй (характер ва мичози миллй, par .ну русум ва анъана*0; со*аи 
эмотсионалй, ки ба он диссиёти миллй ва ё этникй дохил мешавад. Дар 
муайян намудани мо*ияти характери миллй ба*су мунозирахои зиёде 
вучуд дорад. Характери миллй бояд хислат*ои хоси на одамони ало*ида, 
балки гуру**оеро ифода намояд, ки дар шароит*ои муайяни таърихй зозряр 
мешаванд.

Со*аи асосии зу*уротй характери миллй шакл*ои гуногуни фаъолият 
аст. Аз ин ру, тад*и*и характери миллй туфайли омузиши ма*сули 
фаъолияти ин ё он миллат имконпазир аст: дар баробари та**и*и расму 
оин ва анъана*о та*лили санъати халцй ва забон на*ши музрш мебозад. 
Бояд гуфт, ки гузариши хислат*ои характери миллй дар рафти 
сотсиализатсия» пеш аз *ама тавассути забон сурат мегирад.
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Дар гуруххои этникй мизоч ва ̂ обилиятро низ аз унсурхои таркибии 
сохтори психикй мешуморанд, х,арчанд дар здабивти илмй дар атрофи ин 
масъала андешахои пурихтаяоф вучуд дорад. Дамин нукта мусаллам 
шудааст, ки рангами ба^о додани мизочи миллй дарачаи зухуроти ин ё он
типи мизочи бартаридовдта бояд ба асос шрифта шавад ва набояд ба таври 
сунъй б а  гуру^и муайяни этникй мизочи муайлнро «часпонем». Масъалаи 
^обияиятхои миллй г а̂м омузиши чиддира мехохад, зеро дар шароитхои 
^укмронии идеологиям иртичой баходюрш баргалат ба амал меояд ва ии 
ба паст кардани чадру манзалати гуруххои этникй бурда метавонад.

Дар адабиёти илмй тесщои зиёде номбар мешаванд, ки тавассуташон 
ташхиси цобилият^оро ба рох мондан мумкин аст. Вале на хама ва^т хар 
гуна тест метавонад хусусиятхои маданият^ои гуногунро ба хисоб гирад. 
Ин хояат ба пастшавий натича^ои санчиши тестй мебарад. Дар аксари х»л 
ин аз мутобш; накунонидани тест ба шарошкой махсуси ин маданият руй 
медахад. ^амаи ин метавонад ба зухуроти судчУии миллй а худ 
суиистифода асос гузорад.

5£амни тавр, психологияи этникй ва натичахои тавдикртхои 
гузаронидан он имконият медаханд,ки дар шароити хозира механизмхои 
ичтимой-психологаи ташаккули худшиносии миллиро муайян намоем. 
Психологияи ичтимой дар халш  ин масъала са^мгар шуда метавонад.

С а .в о л з |о  б а р о и . .с а к ч  и ш :
1 Ахамияти омузиши гуруххои калон дар чй зохир мешавад?
2.Намудхои гуруххои калон кадомхоянд?
3.Мохияти тарзи хаёти гурухро чй ташкил медихад?
4.Сохти. психологияи гуруххои калонро муайян кунед?
5.Синфро хамчун гурУхи калони ичтимой тавсиф дихед ва аломатхои 

психологии онро номбар кунед?
6.Уисурхои психологии сохти синфро фахмонед?
7.Миллатро хамчун яке аз намудхои гурухи этникй тавсиф дихед?

б .Х У С У С И Я Т Х О И  П С И Х О Л О Г И Я И  К О Л Л Е К Т И В  
Х А М Ч У Н  Г У Р У Х И  Щ Ш М О Й . Т А В С И Ф И  Р А Ф Т О Р Х О И  

' А З Д О И Р А И  К О Л Л Е К Т И В  БЕРУ Н
Дар адабисти сотсиологй, психологй ва педагогй аксар ва^т 

коллектив гуфта хаР!Уна гуру^и муттахиду мугашаккилро меноманд: 
гурухи томактабиён дар богчаи бачагон, ахли синф дар мактаб, гуру^и 
дониш^уён, гурухи хУ*ЭТвайронкунандгон дар калонаи ислохотию
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ме^натй, бригадаи исте^солй, найати нав ташаккулёфгаи ^исми нарбй ва г. 
Длбатта, чунин истифодаи муцаррарии истилозде «коллектив» ба дарачаи 
муайян добили к,абул аст. Баъзеи ин гурУздои номбаршуда метавонанд 
коллектив бошанд, агар ба талабот^он муайян чавоб дода тавонанд. Баъзеи 
дигарашонро умумаи, ба к;атори коллективно ворид намудан мумкин нест.

Солкой охир як тамоили равшани илмие пайдо шуд, ки туфайли он 
на наргуна умумияти одамони якчоя амалкунанда ё коркунанда, балки 
гуру^и олиташкил ва бо мутта^идию муттафицй фарцкунанда, дорой 
дарачаи баланди фаъолияти якчоя буда ва равняй коллективона доштаро 
коллектив меноманд.

Эфшин тарщ, мувофици гуфтаи психологони маццури рус 
А.В.Петровский ва В.В.Шпалинский «...коллектив -  ин гуру^и 
муташаккил буда, аъзоён дар он аз рун арзиш, мацсад ва вазифа.^ои 
умумии фаъолият, ки барои гурУн куллан ва барои з$ар як каси он ало^ида- 
алоз^ида музршанд, мутгаз^ид гаштаанд ва дар он муносибатнои 
байнишахсй бо мазмуни аз назари чамъиятй пур^иммат ва аз назари шахсй 
музртми фаъолияти якчоя тавсиф дода мешаванд» .20

■ Коллективро намояндагони илмз^ои гуногун -  фалсафа, сотсиология, 
психология, педагогика, шдисодиёт, луцуц ва f. меомузанд. Предмета 
тадкики психолощо масъаи'а^ои психологии муносибат^ои 
байниз^амдигарй ва таъсири байни^амии аъзоёни коллектив: мутта^идии 
коллектив, мувофицати психологии аъзоёни он, мунити психологй, и дроки 
коллектив аз чониби аъзоёни он, полати ру^й ва худэ^тйромхунии шахе 
дар коллектив, дурнамои он дар алоцамандй бо дурнамои худи коллектив 
ва F. мебошанд. Хусусиятз^ои психологии фаъолияти намуд>;ои гуногуни 
коллективно (таълимй, истенсолй, нарбй, варзишй ва г.) аз характери 
фаъолият ва мав1?ее, ки коллектив дар байни дигар коллективно дорад, 
вобаста аст.

Коллектив намчУн намуди махсуси гуру^и ичтимой дорой 
хусусиятное мебошад, ки намуднои дигар он^оро надоранд. Ин фарцшгщ) 
чй дар адабиёти педагогй ва чй психологй ба таври возез; шарн дода 
шудаанд. Пеш аз щма чунин хусусият^о ^айд карда шудааст: 
муташаккилй, ёрии байнинамдигай, тан^иди хайрхонона, намниссию 
Намдардй, зунуроти устуворй дар ноилшавй ба мацсаодо, мувофицати 
психологй ва F.

Яке аз тарафнои музами масъалаи коллектив муносибатнои 
байнишахсй ба шумор мераванд, ки аз руи сохташон табиати
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гуиогундарачаро еохибазд, Дарачаи якумро муноеибатхои байнишахеие 
ташкил медиханд, ки тавассуташон аломатхои пайдпит и коллективро аз 
хурУХи диффузй (пароканда) муайян кардан мумкин аст. Асоси ин 
дара^аро амалиёхи гурУх® -  чозибадории змотсионалй 6 нафратоварми 
аъзоёни гурУх, мувофщати гурУх® ё амалхои хуб ташаккулёфта, 
талхиншавандагии зиёд ё кам ва г. ташкил медщад.

Дарачаи дуюмро мачмуи муноеибатхои байнишахеие тавсиф 
медиханд, ки зимни ф аъоли ят коялективоиа арзиш, ма^сад ва идеал^ои аз 
назари чамъиятй пурхиммат ва аз назари шахей мухими аъзоёни гурУхи 
ичтимой бояд зохир шаванд.

Ало^амандии диалектикии ходисахои ичтимой-психологии дар хар 
ду дарача зикршуда як навь сохти мураккаби муноеибатхои байнишахсиро 
дар коллектив ташкил медиханд, ки дар психология номи сохти 
стратометриро гирифтааст.

Накши аеосиро дар самараиокии фаъолияти коллектив мувофи^ати 
гурухй ва мувофщати байнишахей мебозанд.

Мувофщати гурУх* нишондахандаи ичтимой-психологии 
муттахидии гурух буда, муоширати беихтилоф ва амалхои бо щ м  
мувофи^и аъзоёни онро дар шароити фаъолияти ящ оя инъикос менамояд. 
Мувофицати гурухй дар шарошкой фаъолияти коллектив дарачахои 
гуногунро ба вучуд меоварад. Масалан, дарачаи пасти мувофихати 
гурУхиро мувофицати психофизиологии мизочхо ва характера™ аъзоёни 
коллектив ташкил медиханд. Дарачаи нисбатан балаиди мувофихати 
гурУх® бо мувофицати ролу вазифахои ичрошавандаи аъзоёни гурух 
тавсиф дода мешавад. Аъзоёни гурУх таеаввурот пайдо мекунанд , ки бо кй 
ва бо чй гуна пайдарпай махеадхои барои хама умумй бояд ичро карда 
шаванд.

Дарачаи олии мувофихати гурУхй танхо ба коллективи ташаккулёфта 
хос аст, ки асоси онро ягонагии комили махеаду арзишхои гурухй ташкил 
медихад.

Мувофш^ати байнишахей мафхумест, ки кабули байнщ аздигарии 
шарикони муошират ва фаъолияти якчояро ифода мекунад. Ин фаъолият 
дар асоси монандии махеадгузорихои ичтимой, шавку хавас> маром, 
талабот, характер ва дигар тавсифдихандахои фардию психологии барои 
муноеибатхои байнишахей муцим ичро мешавад.
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Мувофицати п си хол огй , чун ^оида, зимки пайдоиши з^усни 
таваччУР* байни^амднгарй, эз^тиром ва боварй ба о^ибатцои хуби 
алок;а^ои ояада ба амал меояд.

Таъсири чамъият ба му^ити психологй ни^оят катон аст. Шароити 
модай, маданй ва и^тимоие, ки дар огор шзэфвавдон зиндагию фаъолият 
мекунанд» ба зуз^урот^ои гуногуни муз^ити психологй боис мешаванд. Дар 
баъзе з^олат^о эмотсизщои манфй ва озурдагиро дар одамон ба амал 
меоварад.

Мувофи^ати п си х о л о г й  намуодои худро дорад. Мувофщати 
ичтимой-психологй - з^одисаи нисбатан мураккаб буда, дар худ фарциятз^ои 
муайяни шахсиро фаро гирифтаарт, ки аъзоёни гурузуэо барои ичрои 
рол^ои гуногуни ичтиМой о мода месозанд.

Инчунин мувофщати ичтамой-идеологиро фарц мекунанд. Ин навъи 
мувофщат дар асоси умумияти арзиш^ои идеологй, монандин 
ма^садгузори^ои ичтимой, зимни ташаббускорй ва равняй аъзоёни гуру^и 
ичтимой ташаккул меёбад.

Масъалаи сарварй яке  аз муаммо^ои з^аёти коллектив ба шумор 
меравад.

«Сарвар -  аъзои гур9Ъ  буда, з^укук^ ^абул намудани царор^ои 
масъулиятнокро дар вазъиятз^ои ба у музрш дорад, яъне шахсияти 
нисбатан обруманд аст, ки  нак,ши воцеин марказиро дар ташкили 
фаъолияти якчоя ва идоракунии муносибат^ои байниз^амдигарй дар гуруз; 
мебозад» .19 Сарварй дар натичаи муошират ва таъсири байни^амдигарии 
аъзоёни коллектив сурат мегирад. Сарварй ба рафти ташаккули гуруз$ ва 
шахсияти аъзоёни он таъсири ш щ  мебахшад.

Сарварй бо маф^уми дигар -  роз^барй алоцаманд аст. Агар сарварй аз 
руи табиати худ бо идоракунии мунссибат^ои байнишахсй ало^аманд 
бошаду табиати гайрирасмиро гирад. он гох ро^барй барандаи зазифа ва 
воситаз^ои батанзимдарории муносибагх,ои расмии ичтимой аст. Аз ин ру, 
ба ^авли психолог А.В-Петровскнй «сарварй з^амчун протсесси 
худташкилкунии дохилии ичтимой-психологй, з^амчун худндорахунии 
муносибатз^ои баш нцамдигарй ва фаъолияти аъзоёни гуру^ аз з^исоби 
ташаббуси индивидуалии иштирокчиён муайян карда мешавад».20

Дар психологияи ичтимоии з^озира ду равняй омузиши масъалаи 
сарварй вучуд дорад. Я к ум ахор о  «назарияи хислатз^ои сарвар» меноманд ва 
мувофи^и ои шахе з^амчун сарвар ба дунё меояд. Баъзе хусусият^ок 
модарзодии у  (Хувва ва ^аракаткунии протсессз^ои асабй, ^обилият ба
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з^амз^иссй, цобилияти равшан ифода ёфтаи эврисхикй ва ацлй), чй навъе ки 
намояндагоии ин назария тасдиц мекунанд, имконияти мавцеи нукмрон 
буданро дар з̂ ар гуна вазъият ва ё ба худ гирифтани роли сарвариро дода 
метавонанд.

Дуюмаш, назарияи «сарварй намчун функсияи гурузр> буда, дар 
шароити з^озира бени^оят нуфуз пайдо кардааст. ^амон як шахе дар 
гуруздои гуногун мав^еъ^ои гуногунро соз^иб шуда метавонад ва инчунин 
нацнцои гуногуни ичтимой ва байнишахсиро мебозанд.

Психологи маццури рус Б.Д.Паригин мездесобад, ки «модели 
сарварй бояд зимни се асос сохта шавад: а) мазмун; б) усул; в) характери 
фаъолияти сарвар. Дар ин сурат се дарачаи зерини сарварй ба вучуд меояд:

1) Аз руи мазмуни фаъолият: а) сарвар -  илщомбахш, ки барномаи 
рафтору амал карданро пешнннод мекунад; б) сарвар -  ичрокунанда, ки 
ташкилотчии ичрои барномаи додашуда аст; в) сарваре, ки якбора з^ам 
илз^омбахш ва з$ам и^рокунанда аст.

2) Аз руи усули ро^барй: а) авторктарй; б) демократй; в) унсури з^ар 
ду усулро истифодабаранда.

3).Аз руи характери фаъолият: а) универсалй, яъне мунтазам 
сифатз^ои сарварро зо^ир менамояд; б) вазъиятй, яъне сифат^ои сарварро 
танз^о дар вазъияти муайян ва махсус зоздер мекунад.

^амаи ин имконият медщад, ки тахминан з^ашт типи сарвар^оро 
муайян намоем:18

-сарвар -  шщэмбахш (барномасоз) -  авторитарй -  универсалй;
-сарвар -  барномасоз -  авторитарй -  вазъиятй;
-сарвар -  барномасоз -  демократй -  универсалй;
-сарвар -  барномасоз -  демократй -  вазъиятй;
-сарвар -  ташкилотчй (ичрокунанда) -  авторитарй -  универсалй; 
-сарвар -  ташкилотчй -  авторитарй -  вазъиятй;
-Сарвар -  ташкилотчй -  демократй - универсалй;
-сарвар -  ташкилотчй -  демократй -  вазъиятй.
Бояд гуфт, ки бо ЧУД° намудани сарварро усули ро^барй ба 

коллективно низ амщ  мегардад. Дар психологияи ичтимой асосан ду усули 
ро^барй ба коллектив^оро фарь; мекунанд: авторитарй ва демократй.

Сарварй типи авторитарй одатан мустакилена амал мекунад ва 
андешаи атрофиёнро сарфи назар менамояд («ман намеша настам»). 
Фармондщй, дастурдиз^!, танбен, ранматнома эълон кардан шающои 
асосии ало!?а намудан бо аъзоёни коллектив аст. Сарварй авторитарй
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муносибат^ои байнишахсии дар коллектив шаклгирифтаро ба инобат 
намегирад, дар симои «ситора^о» ва «писандида^о»-и гурух ракиби худро 
мечуяд. "9 ташаббуси боамаломадаро бугй мекунад, зеро ба ащдааш «ба 
Чуз у з$еч касе инро намебинад ва наметавонад». ^амаи ин ба сустшавки 
з^исси масъулиятшиносии аъзоёни коллектив сабаб мешавад. Чунин сарвар 
камбудии аыоёнро дар *узури дигарон тащ иду тамасхур мекунад, вале 
розрт исло^и онро намефаздоад. Кор дар гоибии чунин сарвар суст 
мегардад ва ё цагь меёбад.

Сарварй демократ* нисбати сарварй авторитарй дида, бо ро^и 
маслщату машварат бо аъзоёни коллектив масъапа^ои ^алтапабро дида 
мебарояд. Аъзоёни коллектив уро ^амчун «яке аз худашон» ме^исобанд. У 
супорннщоро бо дарназардоштй цобилият^ои фардии аъзоён та^сим 
мекунад ва «ситора^о»-и коллективро барои боннтнзом муста^акамнамоии 
мутта^идй васеъ истифода мебарад. Сарварй демократй мо^няти 
фаъолияти худро на тан^о дар назорат кардан, балки дар таълиму тарбияи 
аъзоёнаш мебинад. Дар чунин му^гги солими кор ташаббускорй ривочУ 
равная ёфта, ба фаъолияти эчодии коллектив шароит^ои мусоид фаро^ам 
оварда мешавад. Шакл^ои асосии муносибати сарварй демократй нн^оянд: 
повишу гатимое, масли^ату машварат, ахборотди^й, такя намудан ба 
донишу мгцоратфш тобеони худ, талаффузи боварибахш ва f, Фаъолияти 
коллектив дар гоибии чунин сарвар цать намеёбад, барьакс, дарачаи он чун 
тештара бо^й мемонад.

Тавсифи ичтимой -  психологнии фаъолияти сарвар^ои авторитарй ва 
демократа ба таври умумй баъзе хусусия’щои усул^ои ро^бариро кушода 
(од. Дар вазъият^ои мушаххаси фаъолият баъзан истифодаи ирода, яъне як 
идоза ру овардан ба усули авторитарй ба ма*;сад мувофш? аст.

Дар адабиёти илмй-психологй дар баробари коллектив инчунин 
гаф^уми издихомро истифода мебаранд. Издацом дар илми ичтимой- 
[сихологй ^амчун чамъшавии нисбатан кугщмуддати ботинан 
омуташаккили одамон тавсиф дода мешавад, ки аз умумияти равшани 
гацсад^о Мздруманд, вале байни худашон аз рун монандии ^олати 
мотсионалй ва объекта умумии диадат робитадор мебошанд. Издщом дар 
соси овоза^о ва сирояти эмотсионалй ташаккул меёбад. ^амин тавр, 
вдрщи масъалаи рафтори одамони аз доираи коллектив берун ба миён 
мад.

Чор намуди асосии издихомро чудо менамоянд:



Копиров С., Давлатов М. - 42 - Психолопии ичтимой

-изди^оми оказионалй (тасодуфй), ки бо зунуроти кун^ковй ба 
Нодисаи ногатой руйдода алокаманд аст (садамоти HaiymSrfl ва г.);

-изди^оми конвенсионалй, ки бо зунуроти шавку навае ба ин ё он 
тамошо^ои псшакй зълон кардашуда»® оммавй (мусоби^анои варзишй, 
консертно ва г.) алокаманд аст;

-издщоми экспрессией, ки ба таври якчоя ифода намудани 
муноеибати умумиро ба ин ё он ^оДиеа (шодию сурур, рунбапандй, 
эътироз, нафрат ва F.) мефанманд;

-издиноми экстатикй, ки одамон дар асоси сироятшавии 
байнинамдигарй гирифтори нолати чунун (дар маросимнои оммавии динй, 
консертно ва т.) мешаванд;

-издиноми амалкунанда, ки дар иавбати худ боз чунин зернамудноро 
дорад: издиноми агрессией (зананда); издиноми во^имаангез; издиноми 
молпарастон; издиноми шуришгарона;

-издиноми худ ба худ руйдананда дар натачай ягон нодиса ташаккул 
меёбад. Ин нодиса дивдати одамони чамъшударо ба худ мекашад ва шав^у 
Навасро ба он бедор менамояд. Шахси ба изди^ом наздикшуда аз дигарон 
маълумоти муайяни таъсирбахшро дар бораи объекта шав!?у хавас мегирад 
ва тадричан тобеи он шуда, чун дигарон ниссиёти нав пайдо мекунад, яъне 
таъсири байниу,амдигарии одамони чамъшуда ба амал меояд. Инро 
реаксияи даврагй меноманд, ки зинаи аввали ташаккули издщомро ифода 
мекунад.

Дар зинаи дуюм ниссиётнои пеш пайдошуда пурчушу xypjhai 
мегарданд ва у,олати эътибор додан ба ин маълумоти аз иштирокчиён 
додашуда пайдо мешавад. ^аячони ботинии пайдошудаи одамон аз нодиса 
он^оро барои бо нам гуфтугу кардан водор месозад. ^аячон дар асоси 
даврзании андешаронино боз нам шиддат мегирад ва одамон бошанд боз 
Нам бо нам умумият пайдо мекунанд вз ба фаъолияти якчоя намудан тайёр 
мешаванд.

Протсесси даврзанй зинаи сеюми ташаккули издиноми 
амалкунандаро ташкил медих,ад. Дар ин зина объекта нави умумии диктат 
пайдо шуда, импулс, ниссиёт ва хаёяи нама ба он нигаронида мешавад. 
Аввалан, агар объекта умумии шав!# ^авасро нодисаи бонаячоноваранда 
ташкил данаду атрофи худ одамонро Чамъ намояд, он гон дар ин зина 
объекти нав образ ба нисоб меравад. ки дар чараёни даврзанй нангоми 
гуфтугуи иштирокчиёии издином ба вучуд меояд. Ин образ мансули
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. эчодиёти гурузф буда, аз чониби з^ама эътироф мегардад на ба сифин» 
объекта рафтори якчоя баромад мекунад.

Зинаи охирини ташаккули издиз^оми амалкунандаро фаьолгардошш 
одамон тавассути водоркуниз^ои иловагй дар бар мегирад. Ин 40 нак^ши 
тал!дш баланд аст ва онро одатан сарвар ба узда мегираду одамонро ба 
рафторз^ои гуногун, аз чумла агрессивй водор месозад.

Олимон механизму,ои ташаккули издиз^омро тад5си^ намуда ба хулоса 
омаданд, ки дар рафтори он дар баробари таъсири идеологй, инчунин 
таъсири ягон ,%одксаю ахбори муайян м;ушо>;ида мешавад. ^амин тавр, дар 
амалз^ои издещом як навъ якчояшавии таъсири идеологй ва ичтимой- 
психологй ба амал меояду он ба рафторз^ои гуруз^и одамон бевосита ворид 
мегардад, з^иссиёт, ирода ва рухшш якхеЛаю якчоя тобиши идеологй пайдо 
мекунанд.

Яке аз намуд^ои рафтори одамон водима ба шумор меравад. Водима 
з^амчун з^олати эмотсионаяй тавсиф дода шуда, зимни норасони ахбор дар 
бораи ягон вазъияти зсатарноку нофаз^мо ё дар асоси сарщории засоси 
одамон, ки дар рафтор^ои импулсивиаыюн зоздир мегардад, ба амал меояд.

Омшщое, ки возртаро ба вучуд меоваранд, гунотунанд ва асосан ба 
се гуруз| ЧУД° мешаванд: физиолога, психологй ва ичтимой-психологй. 
Психологз^о ба гуру^и якум хасташавй ва депрессиям чисмонй, гуруснагй 
ва мастшавй, бехобин дарозмуддат ва шикасти ру^иро дохил менамоянд. 
Ин сабаб^о !$обилияти одамонро дар ба:%одщик вазъияти ногатой 
баамаломзда суст мегардонанд.

Ба гуру^н дуюми ои^о чунин ?;одисахок психологиро, аз кабил и 
?;айрат, нобоварии калон, тарси ногаз^онй, зукхи танкой, засоси 
би^увватию нотавониро дар назди хатари ногузир дохил намуданд. Гуруз^и 
сеюми омшцоро з$одисах,ои ичтимой-психологй ташкил медиз^анд ва онх,о: 
набудани з^амфикрии гуру^й, аздастди^ии боварй ба роз^барият, норасоии 
ахбор ва г. йн  омшщз дар якчоягй ва ё дар алоз^идагй- шидцати баланди 
эмотсионалй ва кори изтиробовари хаёлро ба вучуд меоваранд. йн 
зфдисаз^о ба протсесс^ои талцин, та^лид ва сирояти пеихикй имконият 
медиз^анд. Одамон дар наетча гирифтори воз^има мегарданд, ба рафторз^ои 
яадигар бешуурона таьушд намуда, кушиши халос шуданро аз хатари 
во^ей ва ё хаёлй мекунанд.

Таллин ин протсесси таъсиррасонй ва создай психикии одам аст, ки 
он ба пастшавии фаъолияти шуурона ва муносибати таш^идй ба з^одиса бо 
набудани тазушл ва баз^одизрш мантии^ алоцаманд аст. Ба ибораи дигар
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медихад, балки фардное, ки намояндаи гуруххои муайяни чамъиятй 
(синфхо, касбу кор, гуруздои сиёсй, чун хизбхои сиёсй) мебошанд, низ 
иштирокчии бевоситаанд. Чунин муносибатхо на дар асоси ягон хусни

■ таваччУ* ё нафрат ба якдигар, балки зимни мав^еи ишголкардаи хар як 
фард дар чамъият сурат мегиранд. Ин муносибатхо моз^иятан объектива 
буда, муноеибати байни гуруздои ичтимой ва байнифардхоеро ифода 
мекунанд, ки иамояндагони з^амин гуруххои ичтамоиянд.

Муноеибатхои байнишахей бояд дар ало^амандй бо муноеибатхои 
чамъиятй дида баромада-шаванд. Дар гуруххо ва коллективно муносибат 
ва муноеибати байнихамдигарй вучуд доранд ва он^оро бо усули 
психологй омухтан мумкин аст. Методхои омузиши муноеибатхои 
байнишахей дар ^исмати «практикуми ичтимой-психологй» оварда 
мешавад.

Муносибат -  ян мавцеи ишголкардаи шахе нисбат ба хама чизе, ки 
Уро ихота кардаанд ва ба худаш мебошад. Одам хамеша ба ашё, ходисахои 
Хаёти ичтимой, одамон дар муносибат аст. Баъзе чизхо ба у маъцул 
мешавад ва хисмати дигарашон не, баъзеащон уро ба ташвиш меоваранд ё 
нисбаташон хисеи бепарвой зохир мекунанд. ^иссиёт, манфиатхо, диктату 
эътибор -  ана он протсеесхои психикй, ки муноеибати одамро, мав^еи уро 
ифода мекунанд. З^амин тавр, дар гуруххо ва коллективхо на муносибат, 
балки муноеибати байнихамдигарй зохир мешавад.

Муноеибати байнихамдигарй -  ин мавцеи ишгол кардаи байнихамии 
як шахе нисбати шахси дигар ё мав^еи ишголкардаи шахе нисбати 
умумияти одамон мебошад.

Муноеибатхои байнишахей аз зухуротхои муноеибатхои 
байнихамдигарй ба хисоб рафта, тобиши эмотеионалиро дорад. Аз ин ру 
муноеибатхои байнйШахсиро хамчун омили «музргг»-и психологии гурух 
Хисобидан мумкин аст. Хамин тавр, муноеибатхои байнишахей дар асоси 
маромхои зерини психологй ба амал меоянд: хусни таваччУх» умумияти 
а^идахо, шавху хавасхо, пурракунии шахсияти якдигар, душманй, нафрат 
ваг.

Муноеибатхои байнишахей хУТ?атнигоРиР° намепарваранд, зеро 
онхоро тавассути фармон ва дастурдихщо ташкил кардан мумкин нест. 
Шарти мухими ба вучуд овардани муноеибатхои байнишахей идроки 
якдигар ба шумор меравад. Идроккунй дар асоси маълумотхои аввалини 
бадастовардашуда ба амал меояд:

-намуди берунй;
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-тарзи худнигохдорй;
-нутц;
-рафтор.
Умуман, инсон барои одами дигар хамчУн сарчашмаи ахбору 

маълумот баромад намуда, дар мадди аввал метавонад хусусияти дидрабой 
ва ё дилнокаширо муайян кунад.

Тачрибаи хаётии одам таъсири муайянро дар анш?ии идроккунй ва 
амикфа^мии одами дигар мегузорад. Масалан, онхое, ки аз рун характери 
фаъолияташон бо одамон дар муноеибати бештари байнихамдигарй 
мебошанд, баъзан беихтиёрона ба рафтори шахсони ношинос тавсифу 
бахои дуруст медиханд. Ин цонуният бисёр хуб дар фаъолияти омузгорон, 
психолог^о, сотсиологхо, духтурон ва муфатгишон татбщ  мегардад.

Психолог^ои ичтимой хангоми таджики масъалаи идроки якдигарии 
одамон чунин баргалат дарккунихоро муайян намуданд:

-таассуроти аввалаи мусбати бардошташуда дар бораи одам хангоми 
б анодной ба хусусиятхои алторадаи у таъсири муайян мебахшанд. Агар 
таассуроти умумй дар бораи одам мусбат бошад, он гох сифат^ои мусбати 
шахе аз будаш зиёд бгцо дода шуда, сифат^ои манфиаш пардапуш карда 
мешаванд. Баръакс, агар таассуроти умумй дар бораи одам манфй бошад, 
он гон *атто рафтору кирдорхои чавонмардонаи у ба назар намерасанд;

-мушонидано нишон доданд, ки хангоми баходахй ба шахси 
ношинос таъсири муайянро маълумотхои аввалин дар бораи у мебахшанд. 
Ба банодинии шахси шинос бошад, маълумотхои охирин дар бораи у 
таъсир мерасонаид;

-зунурога хайрхонии аз хаД зиёд олихимматона хангеми дарк 
кардану бахо додани шахси дигар. Дар аксари хол дар шахсоне мушохида 
мешавад, ки бештар дастгирии эмотеионалиро аз тарафи одамони дигар 
Хис кардаанд.

Хар як инсон дар коллектив, дар чараёни муноеибатхои байнишахей, 
Хангоми ичрои ягон намуди фаъолият роли муайяни ичтимоиро ичро 
мекунад. Ба цавли психолог С.Л.Рубинштейн «шахсро аз он роли реапие, 
ки у дар наёт мебозад, чудо кардан хеч мумкин нест».22

Рол -  ин мафхуми ичтимой ва ичтимой-психологй буда, намуди 
Чамъиятан зарури фаъолияти ичтимой ва воситахои рафтори шахсро ифода 
мекунад.

Инчунин дар адабиёти илмй мафхуми «рафтори ролй»-ро низ кайд 
мекунанд ва он ягонагии роли ичтимоиро бо фардияти ичрокунандаи амал



%одиров С., Давлатов М. - 4 8 - Психологияи ичтимой

ифода менамояд. Барои он ки ба рафтори шахе таъсир расонда шавад, бояд 
хусусият^ои рол, шахе ва муносибати байнщамии ин хусусият^оро тадцш? 
намуд.

Дар з̂ ар як чамъият «модел^ои идеалй»-и рафтори одамон вучуд
доранд: зан 6 шавз^ар, фурушанда ва зсаридор, хурд ва калон ва г. Онз^о дар 
асоси цонуку к,оидаз^ои чамъиятй ба танзим дароварда мешаванд. 
Азхудкунии ин к;онуну цоидаз^о аз чониби куцакон тавассути бозиз^ои ролй
сурат мегирад ва бо ин «у ин ё он функсияи ичтимоиро ба худ цабул 
менамояд» .14

Хар як фард мав*;еи муайяни ичтимоиро бояд дошта бошад. 
Мафз^уми мав^еъ ба саволи «У кист?» ва рол ба саволи «У чй кор 
мекунад?» чавоб меди^ад.

Хар як шахе дар гуруз^ ба мавцеи шахси дигар зътибор дода, барои 
худ роли мувофшфо интихоб менамояд. Агар инсон мав^еи худ ва 
дигаронро монанди иштирокчиёни дигар дур'уст муайян намояд, пас у чй 
навъе, ки вазъияти ичтимой талаб мекунад, з^амон тавр рафтор намуда 
истодааст. Агар чунин мувофщат ба амал наояд, он гоя, ихтилофу низоъз^о 
ба вучуд меоянд.

Инсон дар вазъият^ои гуногун ролз^ои низ гуногунро ичро мекунад. 
Дар рафтордои ролии шахе ду унсурро фарц кардан зарур аст: 1) роли 
ичтимой, ки ба тагйирёбандагии рафтор чав°бгу аст ва 2) Ман, ки 
хусусиятз^ои психологии шахсро ифода мекунад.

Шахе дар чараёни фаъолият на такз^о зозряр мегардад, балки дар 
рафти он ташаккул низ меёбад. ХаР як роли ичтимой ба дарачаи муайян ба 
«Ман»-и шахе таъсир мебахшад.

Тавсифди^андаи асосии «Ман»-и инсон «худэз^тиромкунй» ба шумор 
меравад ва ба цавли психолог КОН И.С. «ин (худэ^тиромкунй) 
худбаз^одиз^ии умумии фард ё дарачаи к;абул ва ё *;абул накардани худро 
з^амчун кулл мефазраонад».8 Худэ^тиромкунй мувофици формулам зерин 
ташаккул дода мешавад:

У  Муваффарют
Худэз^тиромкунй ==х

Дарачаи иддао
Хар радаре, ки дарачаи иддао баландтар бошад, з^амин цадар 

муваффа^мглцо низ бояд баланд шаванд, то ки шахе худро эз^тиром карда 
тавонад.
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Психологияи ичтимоии нозира ба ин формула илова иамуд: нам 
муваффак^ият ва нам идцаои инсон тавассути му^оиса намудани худ бо 
дигар одамон муайян карда мешавад. Аз ив «о як ^атор хулосанои муними 
амалй баровардан мумкин аст.

Шахе барои муайян кардани дарачаи бомуваффавряятии корхояш чй 
навъ ичро намудани рощ оро аз чониби дигарон дида мебарояд. Барои ба 
даст овардани энтироми аняи коллектив ва энтиромкунии худ кушиши 
тасдиц кардани онро мекунад, ки у ин ролро на бадтар аз дигарон ичро 
карда метавонад.

Агар шахе мачбуран ролеро бозад, ки он бо хусусияти «Ман»-и у 
мувофицат намекунад, он гон байни рол ва «Ман» ихтилофно ба амал 
меоянд. Ронбари коллектив, ки шахси масъулу расмй аст, бояд бо 
мувофик^ардонии рол ва «Ман»-и аъзояш ин зиддиятро бартараф намояд, 
зеро самараиокии фаъолияти у аз ин хеле вобастагй дорад.

С а в о л н о  б а р о и  с а н г и н * :
1 .Мазмун ва монияти муносибатнои чамъиятиро фанмонед?
2. Мафнуми «муносибатнои байнишахей»-ро тавенфи психологй 

динед?
3.^ангоми идроки якдигарй кадом намуднои баргалат дарккунщо 

мушонида мешавад?
4.Мафнуми «рол»-ро таъриф данед?
5.Мафнуми «мавкеи ичтимой»-ро кушода динед?
6.Формулаи худэнтиромкуниро фанмонед?

8 .М У О Ш И Р А Т  В А  С О Х Т И  ОН
Масъалаи муносибатнои инсонй объекта омузиши сонанои гуногуни 

илмнои чамъиятй гаштааст. Пеш аз лама таваччУ^и сотсиологхо, 
идеологно ва психолощоро ба худ кашидааст. Сотсиологно аслан 
муносибатнои чамъиятиро (истенсолй, сиёсй, идеологй, НУКУК0 ва р-) 
тадкил? менамоянд. Педагогно муносибатро намчун воситаи ташаккул 
додани шахсияти инсон дида мебароянд. Пеихологно бошанд тарафи 
субъективии муносибатро намчун робитаи интихобии шахе бо шароитнои 
Наёт, меннат ва пеш аз нама бо одамон меемузанд.

Барои он ки муаммонои муносибатнои байнишахей нарчината нал л и 
худро ёбанд, бояд чанбанои психологии муошират намачониба танлил 
гарданд. Зеро нам муносибатнои чамъиятй ва нам байнишахей манз дар
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муошират ошкору амалй мегарданд. Умуман чамъияти инсониро бе 
муошират тасаввур кардан гайри имкон аст.

«Муошират - ин протсесси мураккаби му^аррар намудан ва инкишоф 
додани аяокаю робитаи байни одамон буда, дар фаъолияти якчоя зимни 
талабот^ои ощ о  ба амал меоянд ва мубодилаи ахбор, коркарди тарзи 
ягонаи тасиррасонии байии^амдигариро фа^мидани одамони дигар дар бар 
мегирад» .19

Ба ибораи дигар, муошират робитаи байни одамон буда, дар рафти 
он алоцаи солими психикй ба амал меояд, ки дар мубодилаи ахбор, 
таъсири байни^амдигарй, з^амз^исй ва ^амдигарфа^мй зоз^ир мешавад.

Муошират шарти музами ташаккули з^ам шахе ва з а̂м гуруз$ аст. 
Инсон дар рафти муошират худро муайян карда, хусусият^ои фардию 
психологияшро ошкор месозад. Дар чараёни муоширати одамон, ки ба 
таври воцей ба ягон синф мутаали^анд, монандй, мувофи^ати манфиату 
тасаввуротз^ои онз^о аниц мешавад ва чаз^онбинияшон ташаккул меёбад.

Солкой охир дар адабиёти психологй дар баробари мафз^уми 
«муошират», инчуни «коммуникатсия»-ро ба таври васеъ истифода 
мебаранд. Коммуникатсия нисбат ба муошират дида мафз^уми з^ачман 
васеътар аст ва он ало^а, робита, таъсири мутацобилаи ду система 
мебошад, ки дар рафти он аз якеаш ба дигараш сигнал (ахбор) дода 
мешавад. Масалан, ду з^исобмошшцои элекгрониро мегирем, ки бо з^ам бо 
сим пайваст шудаанд. З^ар яке аз руи барномаи ч°Йцодашуда амал 
мекунад. Агар онз^о мубодилаи ахбор намоянд, он го.% гуфтан мумкин аст, 
ки байни ощ о  коммуникатсия вучуд дорад. Ра^си занбурон ба заибурони 
дигар аз самти хурок ва масофаи газоашон сигнал медиз^ад. Ии чиз 
коммуникатсия аст. ^авопаймоёи самолётро идора мекунанд, пас 
коммуникатсия байни «инсон — мошина» ба амал меояд. З^авопаймо дар 
асоси асбобз^ои самолёт низоми кор, дурустии нук^га^ои мошина ва 
шароити парвозро фаз^мида мегирад. Ин имконията идоракардани 
самолётро мёдиз^ад.

Дар з^амаи мисолз^ои овардашуда робитаи одамро ва таъсири як шахе 
ба дигараш мушозрзда намешавад. Пас, дар ин 40 хусусиятз^ои муошират 
*(ой надоранд. Роли муоширатро з^амчун омили махсуси ташаккули 
психика таъкид намуда, Б.Ф. Ломов менависад, ки ва^ге ки тарзи зиндагии 
фарди мушаххасро меомузем, мо бо он маз^дуд шуда иаметавонем, ки у чй 
тавр ин корро мекуиад, мо инчунин бояд онро тадциц намоем, ки у бо кй ва 
чй тавр муашират менамояд.
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Психолог А.Н. Леонтев к;айд менамояд, ки хангоми танлил намудани 
масъалахои халталаби муошират бояд ягонагии муошират ва фаъолиятро 
ба асос гирифт. Муошират дар рафти фаъолият намудани шахе сурат 
мегирад. Пае, тан^о одами фаъол муошират мекунад. Majp муошират 
умумияти одамонро, ки фаъолияти якчояро ичро менамоянд, ташаккул 
меди^ад. Муошират фаъолияти инсонро на тан^о ташкил медахад, балки 
мазмунан ганй мегардонад ва туфайли он алоцаю муносибатнои нав ба нав 
байни одамон пайдо мешаванд.

Барои ба мозрогги муошират сарфа^м рафтан, бояд сохти онро 
донист. Дар адабиёти илмй андеша^ои гуногун дойр ба муайян кардани 
сохти муошират вучуд дорад. Мутахассиси варзидаи ин сохаи илм Г.М. 
Андреева функсияхои муоширатро ба асос гирифта, сохти онро муайян 
кардааст. Ин сохтро дар на^шаи зерин дида м ставок ем.3

(Тарафи (Тарафи (Тарафи
коммуникативй) интерактивй) персептивй)

Мохияти тарафи коммуникативиро мубодилаи ахбор байни 
муошираткунандагон ташкил медахад. Тарафи интерктивиро ташкили 
Хамкорй байни одамони муошираткунанда дар бар мегирад. Яъне, дар 
рафти муошират на танхо мубодилаи дониш^о, идеяхо, балки мубодилаи 
амапхо низ ба вучуд меоянд. Тарафи персептивй маънои вдроки 
байнихамдигарии муошираткунандагон ва ё худ хамдигарфахмиро дорад.

Акнун ба таври мухтасар хар яке аз ин тарафхоро (функсияхоро) 
дида мебароем.

Чй тавре ки дар боло цайд шуд, тарафи коммуникативии муоширатро 
мубодилаи ахбор дар бар мегирад. Мазмуни ахборро мачмуи тасаввурот, 
идея, шавку хавас, рУхия, хиссиёг ва максадгузорихои 
муошираткунандагон ташкил меди^ад, ки дар рафти он мубодилаи онхо 
байни иштирокчиёни он ба амал меояд. Бояд донист, ки ахбор дар чараёни 
муошират на танхо ба мусохиб гузаронида мешавад, балки он аник
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мегардаду такмил меёбад. Ба муошират бояд аз руи чуни тавсифди^анда^с
бгцо Д1ЦШ .

Аввалан мо бояд муоширатро на з^амчун равоянамоии одции ахбор
аз як система ба дигараш фаз^мем. Ин аз «з^араката ахбор»-и одции ду 
механизм комилан фарц мекунад, зеро мо дар ин 40 бо муносибатз^ои ду 
фард, ки з̂ ар яке аз онз^о субъекти фаъол мебошанд, сарукор дорем. Пас, 
тарафи коммуникативии муошират. мубодилаи фаъоли ахборро ифода 
мекунад. Муедк^щи чехославакй Я. Янушек ц&йд мекунад, ки дар 
мубодилаи ахбор роли муз^имро барои хар як иштирокчй аз^амияти ахбор 
мебозад. Бацавли психолог А.Н. Леонтев «ахбор ин аз^амиятро барои он ба 
даст меоварад, ки одамон з^амту бо аломатз^о «мубодила» накарда, кушиш 
з^осил намудани маьнои умумиро мекунанд» .14 Ин ма^садро он вацт ба 
даст овардан мункин аст, ки агар а: бор х,ам цабул гардаду з^ам фаз^мида 
шавад, яъне мусоз^ибон маънои онро дониста гиранд. Ин раванд аз руи 
чунин сохт бояд ташкил карда шавад: фаъолият — мубодила -  донистагирй. 
Бояд зикр кард, ки мусозртбон дар рафти мубодилаи ахбор бо воситаи 
системаи аломатз^о ба рафтори якдигар таъсир мерасонанд ва вобаста ба 
з^амин з^олати руз^ии иштирокчиён низ ба дигар1унй дучор мешавад. Пас, 
таъсири коммуникативй як навъ таъсири психологй ба хисоб меравад, зеро 
а^идаи хор зк иштирокчии муошират таъсир бахшидан ва тагйир додани 
рафтори иштирокчии дигар аст. Аз ин ру, ахбор табиати водоркунанда ва 
муцарраркунандаро пайдо мекунад. Яъне, ахбор му^осибро ба фаъолияти 
фикрй ё амалй водор нашуда, уро фаъол мегардонад, ки натачай он 
му^аррар намудани мазмун ва мозрюти мубодилаи ахбор аст.

Асосан ду намуди коммуникатсияро фар»; мекунанд: шифоз^й ва 
гайришифоз^й. Агар коммуникатсияи шифоз^й тавассути ауте сурат гирад, 
он гоя; коммуникатсияи гайришифоз^й туфайли системаи аломатз^ои 
гайринущй (кинетика, паралингвистика, проксемика, муоширати визу ал й) 
амалй мегардад.

Муошират з^амчун з^амкорй тарафи интерактивии онро ифода 
мекунад. Дар байни муошират ва з^амкорй алотдаи зич вуч,уд дорад. Дар 
Чараёни муошират ка танз^о мубодилаи ахбор, балки ташкили «мубодилаи 
амалз^о» низ зарур аст. Мубодилаи амалз^о фаъолияти як«(ояро талаб 
мекунад. Амалз^ои як^ояи иштирокчиённ муошират аз умумияти 
фаъолияти он.%о дарак медиз^ад ва ин ба зуздаоту ташаккули з^амкорй 
мусоидат менамояд. З^амкорй ду намудро дорад: кооператсия ва ра^обат.
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Кооператсия ё худ хамкории кооператива маънои ба хам овардани 
цуввахои алохидаи иштирокчиёни муоширатро дорад. Кооператсия уысури 
мухими фаъолияти якчоя аст. А.Н. Леонтев ду чихати асосии фаъолияти 
якчояро ЧУДО намудааст: а) тацсим намудани протсесси ягонаи фаъолият 
дар байни иштирокчиён; б) тагаир додани фаъолияти хаР як кас, яъне 
натичаи фаъолияти хар як кас ба цонеъгардонии талаботи у намебарад ва 
агар ба забони психологй гуем, «маданият» ва «маром>ьи фаъолият бо хам 
мувофщат намекунакд. Пас, натичаи фаъолияти хар як иштирокчй бо 
натичаи нихоии фаъолияти якчоя чй тавр пайваст мешавад? Воситаи 
пайвастшавии онхо муносибате ба шумор меравад, ки дар рафти 
фаъолияти якчоя инкишоф меёбад.-- Нишондихандаи мухими зиччияти 
Хамкории кооперативиро воридшавии хамаи иштирокчиён ба ин протсеес 
ва сахми гузоштаи онхо ифода мекунад.

Рацобат хамчун намуди дуюми хамкорй зимни низоъхо ба амал 
меояд. Дар асоси омузиши низоъхо шаклхои гуногуни муносибат ба он 
(бартараф намудани низоъ, пешгирии низоъ, паст кардани шиддати он ва 
г.) хангоми муоширати корй муайян мешавад. Низоъ -  амали 
муцобилмаънои хар ду тараф буда, ба мухобили якдигар равона шудааст, 
то ки хар яке ба мацсадхои худ ноил гардад. Низоъ чунин аломатхоро 
дорад, ки зимни онхо мавчудиятн он муайян карда мешавад: а) вазъияте, 
ки хамчун ихтилофнок аз тарафи иштирокчиёни он идрок мешавад; б) 
тахсимнашавандагии объекта низоъ; в) хохиши давом додани ихтилоф бо 
ма^сади ноил шудан ба он. Низоъ сохти муайяни худро дорад ва тавассути 
он формулаи пайдошавии низоъ маълум мегардад, ки он чунин аст:

П айдош авии вазъияти басенок—*яке аз тарафцо вазъиятро 
ихт илоф нок дарк м ек ут н д —т айдоиш и вазъияти ихтилофнок-* 
пайдоиш и барона—*бавуцудоии низоъ. Низоъро дар зинаи аввали он 
(пайдоиши вазъияти бахенок) пешгирй кардан мумкин аст. Пас, чй тавр 
низоъро идора кардан мумкин аст? Маълум аст, ки иштирокчиёни чараёни 
муошират хангоми бавучудоии низоъ ба холати муайяни бошиддати рух® ё 
худ стресс гирифтор мешаванд. Аз ин ру, зарурага идоранамоии стресс ба 
миён меояд. Барои ин роххои гуногунро истифода мебаранд, аз он чумла: 
маш^дихии ичтимой -  психологй, инкишоф додани малакаю махорати 
маданияти муошират намудан, ташаккули малакаи паст ё рафъ намудани 
шиддати хаячон, бозихои коммуникативй, релаксатсия ва г,

Муошират хамчун хамдигарфахмй тарафи персептивии он ба шумор 
меравад. Хамдигарфахмиро аз назари психологй ба ду маъно шарх додан
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мумкин аст: ба маънои фа^мидани ма^сад, маром за талаботз^ои мусохиб 
ва ё ба маънои ^абули ин ма^сад, маром ва талаботз^ои у. Дар з̂ ар ду з^олат 
протсесси з(амдигарфаз(мй ва ё худ дарки дурусти тарафайн ба амал меояд.

Бояд хайд намуд, ки инсон з^амчун шахе ба рафти муошират з^амроз; 
шуда, дар баробари ин аз «ониби шарики муошираташ низ з^амчун шахе 
идрок карда мешавад. Мо, гуё дар асоси тарафз^ои зозрфии рафтор он 
одами дигарро идрок мекунем ва моздеяти маълумотзри зоз^ирии онро 
ошкор меиамоем. Таассуротз^ое, ки аз ин маъяумот^о бардошта мешаванд, 
на^ши бузургу муз^имро ба рафти батанзимдарории муошират мегузоранд. 
Аввалан, аз он чиз^ат, ки бо дониста гирифтани шахси дигар, худи 
фардияти идроккунанда низ ташаккул меёбад. Дуюмин, барои он ки аз 
дарачаи анш^и дуруст идрок кардани шахси дигар ташкили миибаъдаи 
муносибатз^ои байнишахсии мувофиц сахт вобаста аст. Тасаввурот пайдо 
кардан дар бораи шахси дигар ба дара^ае бо худшиносии худи 
идроккунанда ало^аманд аст. Зеро з̂ ар радаре, ки тасаввуроти шахе дар 
барои худаш бою васеъ бошад, з^амон цадар имконияти тасаввурот пайдо 
намудан дар бораи шахсияти одами дигар зиёдтар мегардад ё худ з^ар чй 
бештар одами дигар пурра ошкору дониста шавад ва у з^амон цадар 
пурратар дар бораи худаш тасаввурот пайдо мекунад.

Идроки байниз^амдигарй дар асоси муцоиса намудани худ бо дигарон 
ба амал меояд ва бо ду чи*ат тавсиф дода мешавад: идентификатсия 
(з^аммонандкунй) ва рефлексия.

Истилоз^и «идентификатсия» маънои монанд намудани худро ба 
дигарон дорад. Инсон бо роз^и монанд кардану шабез^ додани худ ба шахси 
дигар он шахсро дониста мегирад. 9  барои ин худро ба чои он шахе 
мегузорад ва бо з^амин тадричан олами ботинии Уро фаз^мида мегирад. Дар 
адабиёти психологй боз мафз^уми «эмпатия»-ро истифода мебаранд, км 
маънои з^амз^иесиро дорад ва ба идентификатсия наздик аст. Фар^ияташ 
дар он аст, ки эмпатия тобиши эмотсионалиро дорад, зеро шахе дар асоси 
з^амдардию ^амз^иссй зоздер намудан шахси дигарро дарк мекунад.

З^ар ду з^олати дар боло гуфташуда аз з^алли як масъалаи дигар 
вобаста аст: чй тавр шарики муоширатам маро дарк мекунад? Яъне, ман 
дар оинаи шахси дигар чй навъ инъикос шудам, он инъикос пурра аст б не, 
у маро дуруст фа^мида аст ё не - з^амаи инро дар маъхазз^ои илмй 
рефлексия меноманд.

Механизми дигари идроки байниз^амдигариро аттр&ксия ташкил 
меди^ад. Атграксия як шакли маърифаткунии одами дигар буда, дар асоси
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хиссиётхои мусбати пеш ташаккулёфта нисбати у ба амал меояд, яъне 
хамдигарфахмй зимни зохиршавии дилбастагй ва муноеибати дустй низ 
Хос ил мешавад. Шахе *ар »;адре, ки ба манией шахси дигар муноеибати 
мусбати эмотсионалй дошта бошад, хамок кадар ба дуруст фахмидани
мавцеи у имконият пайдо мекунад.

А тр и б у тси яи  каузалй  -- механизми дигари хамдигарфахмй буда, 
дар асоси он рафтор, хиссиёти одами дигар шархУ эзох ва бахо дода 
мешавад. Тадцщотг.о нишон медиханд, ки хар як шахе роху усулхои ба 
худ хоси баходахиро ба рафтори одамон дорад ва онхо.

а) шахсоне хастаяд, ки дар Х*Ф гуна вазъият майл ба пайдо намудани 
айбдор ва ё гунахкор дар cap задали ходисаи руйдода доранд ва кушиши 
нисбат додани сабаби ходисаро ба у мекунанд,

б) одамоне низ вомехуранд, ки з^амеша махз вазъиятро дар хама 
холатхо гунахкор мешуморанд ва ба равшан кардани сабаби асосй хеч 
майле надоранд;

в) боз одамони дигар мешаванд, ки сабаби руй додани ин ё он 
Ходисаро танхо дар худи ашё^о мебинанд: гулдон афтид, чунки нодуруст 
Чойгир шуда буд б У чарохат бардошт аз садамаи техникй ва ба ин худаш
айбдор аст, ки зери мошин мондааст.

Хамин тарик;, функсияхои муошират имконият медиханд, ки мазмун 
ва мохияти асосии муноеибатхои баинихамдигарии одамон дар гуруххои 
ичтимоию коллективно равшан шаванд ва дар хамин замина механизмхои 
хамдигарфахмии онхо муайян гардзнд.

С а в о л х о  б а р о и  с а н ч  и ш:
1. Мазмун ва мохияти муоширатро кушода дихед?
2. Зери мафхуми «коммуникатсия» чиро мефахмед?
3. Мохияти ягонагии муошират ва фаъолият дар чй чохир мешавад?
4. Сохти муоширатро муайян кунед?
5. Функсияхои муоширатро тавсиф дихед?

9 . Х У С У С И Я Т Х О И  И Ч Т И М О Й  -  П С И Х О Л О Г И И  
В О С И Т А Х О Й  К О М М У Н И К А Т С И Я И  О М М А В Й

Бомуваффацият ичрошавии мацеадхои сиёсати и.мруза бо ташаббуси 
фаъолияти омма зич алок;аманд аст. Бинобар ин «омили инсонй» - 
масъалаи мухими илмхои чамъиятй ба шумор меравад. Мацоми хосаро дар 
ин чода психологияи ичтимой ишгол мекунад.
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Тадцицот^о» психологияи ичтимой мацсади онро доранд, ки бо 
тавсия^ои амалиашон оммаро фаъол гардонанд. Як мушозрщаи а^иберо 
одамон дар адабиёти илмй меоваранд ва он чунин аст: аз кудакон хозрни 
карда мешавад, ки дар варак; расми оилаашонро кащанд. Он,\о расми чанд 
нафарро аз азуш оила кашиданд, ки ого^о дар назди оинаи нилгун чун дар 
атрофи сандалии хонагй нишастаанд. Шояд ин мушщнда чандон аз$амияти 
калоне надошта бошад ?;ам, вале аз он далолат мекунад, ки ба з^аёта 
имрузаи мо восита^ои ахбори омма бисёр з^ам чущр ворид гардидаанд. 
Пас, саволе ба мяён меояд, ки мафз^уми «коммуникатсияи оммавй» чиро 
ифода мекунад? Мацоми он дар *аёти имрузаи чамъияти навбунёд дар чй • 
зоз^ир мешавад, мо^ияташ чист ва чй гуна ба рафти муоширати мо таъсир 
мерасонад? Ин масъалах,о солкой охир объекта дшдати бисёр му^аадщон 
(А.Н. Алексеева, В.В. Бойко, Ю. Вооглайда, М.С. Мансурова, И.Г. 
Петрова, В А . Скиби, Ю А . Шерковина ва г.) гаштаасг.

Коммуникатсияи оммавй одатан ба маънои «муоширати оммавй» 
истифода мешавад. Яъне, муоширатро дар назар дорад, ки дар рафти он 
шумораи зиёди одамон иппирок менамоянд. Бояд гуфт, ки на з*ар 
муоширати оммавй коммуникатсияи оммавй аст. Агар муош ират оммавй 
бо ёрии воситаз^ои техникй, пеш аз з^ама, бо воситаи матбуот, радио ва 
оинаи нилгун сурат гирад, он гоз  ̂ ин маънои коммуникатсияи оммавиро 
меди^ад. >£амаи инро восита^ои коммуникатсияи оммавй меноманд. Ин 
WOTPO ба таври расмй соли 1946 з^ангоми ворид кардани он ба 
Низомномаи Ташкилоти Давлат^ои мутга^ида оид ба масьала^ои маорифу 
маданият шрифт. Яке аз вазифа^ои коммуникатсияи оммавй он аст, ки 
саривацт, ба таври очилй ба омма расонидани ахборот аст.

Ахбороти ичтимой ба сифати риштаи пайвасткунандаи музргги 
ичтимой бо шахе хизмат мекунад. Протсесюуои ахборотй адсми зарурй 
таркибии тамоми з^аёти одамон ба шумор мераванд. Одамон бо ёрии 
протсессз^ои ахборотй тачрибаи чамъиятй -  таърихиро аз худ мекунанд ва 
ба цавли психологи маш^ури рус А.Н. Леонтев «ин !1ротсесс^о 
механизмам ирсияти ичтимой мсбошанд» .13

Функсия^ои ичтимоии коммуникатсияи оммавй чунин тасниф карда 
шудаанд:

- па^н кардани дониш^о дойр ба во!?еияти мавчуда;
- танзими ичтимой ва идоракунй;
- паз^н намудани маданият;
- машгудшавй.
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Туфайли коммуникатсияи оммавй на тан^о ахбор дода мешавад, 
балки вазифа^ои муоширати инсонй, алоцаю муносибатнои ичтимой, 
таъсири байниламдигарин гурузр^ои ичтимоиро низ адо карда метавонанд.

Маълум аст, ки воситаз^ои коммуникатсияи оммавй дар шароити 
хозираи умуыщ щ оШ  то чй андоза инкишоф ёфтааст. Он тамоми со з^о и  
з^аёти ичтимой, аз он чумла создай муоширати инсониро низ фаро гирифта 
асг. Истифодаи радио, оинаи нилгун, матбуоти даврй ва исте^сояу нашри 
ого^о мудом афзуда истодааст.

Коммуникатсияи оммавй чун намуди муайяни муоширати инсонй 
дорой хусусиятхои махсусест, ки бечунучаро ба худи рафти муошират 
таъсири амш; мебахшанд. Умуман, >;аргуна ахбор бо воситан системаи 
аломатхои махсус гузаронида мешавад. Шартан онро бо коммуникатсияи 
шифера (нута; ба сифати системаи аломат^о истифода мешавад) ва 
райришифо^й (ба сифати системаи аломат^о шаюцок гайринутцй 
истифода мешавад) чудо мекунанд.

Дар психологияи ичтимой тачриба^ои зиёде гузаронида шуданд ва 
ма^сади ощ о муайян кардани шарокт ва усугщои фаъолокидаии 
таъсиррасонии нугкй буд. Мачмуи чора^ои муайянеро, ки ба амалигардии 
он имконият медиханд, «коммуникатсияи боваркунонанда» номида шуд. 
Психологиям ичтимой «матритсаи (чадвали) коммуникатсияи 
боваркунонанда»*ро пешнннод намуд, ки он муоширати куприро бо 
зина^ояш муайян мекунад. Ин андеша^оро психологи америкой 
ГЛассуэлл ба инобат шрифта, модели оддиеро сохт, ки он ба омузиши 
таъсири эътимодбахши восита^ои ахбори омма (бахусус, газета) бахшида 
шудааст. Модели рафти коммуникатсия мувофи^и Г. Лассуэлл аз 5 унсур 
иборат аст:

1. Кй (Хабар медидад) -  Коммуникатор
2. Чй (Расонида мешавад) -  Ахбор
3. Чй тавр (Амалй мегардад) -  Роз^у воситгцо
4. Ба кй (Хабар равона шудааст) -  Аудитория
5. Бо кадом натща? -  Самаранокй
Дойр ба :^ар як унсури он тадцицсщои махсусе вучуд дорад. 

Масалан, мав^еъз^оеро, ки коммуникатор дар чараёни фаъолияташ со>;иб 
мешавад, ба се чудо намудаанд:

а) мавк;еи кушоду равшан, яъне коммуникатор ба таври кушода 
Чонибдори ин ё он нуцтаи назар буданашро эълон мекунад ва далел^ои 
зиёдеро барои тасдикрт ин андеша меоварад;
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б) мавцеи канорачуёна, яъне коммуникатор машфи мобайниро ишгол 
мекунад, нущ'аи назари гуногунро му^оиса намуда, шояд ин ё онашро 
тарафдорй намуда, вале онро ба таври ошкоро зълон намекунад;

в) мавцеи пушида (махфй), яъне коммуникатор н у ^ ш  назари хешро 
махфй ниго^ медорад ва баэдш ин роздои гуногунро истифода мебарад.

Воситаз^ои техникй дар цара&т коммуникатсияи оммавй роли 
музршро мебозанд, зеро ма^з туфайли он^о ахборот гузаронида мешавад. 
Ии унсур ба рафти муоширати коммуникатор бо омма ва омма бо 
коммуникатор тобишу таъсироти хоса мебахшад. Мязсз истифодабарии 
воситазри технихй дар гузаронидани ахбор муоширати инсониро ба 
оммавй табдил медиз^ад, зеро дар чараёни муошират якбора оммаи васеи 
одамон, гуруздои гуногуни ичтимой ва итги^одия^о имконияти иштирок 
кардан пайдо мекунанд. Муоширати гуруадои калони ичтимой (синф^о, 
миллащо, гуру^ои  касбй ва синнусолй (чавонон, занон, ку^ансолон) 
мо^кяти коммуникатсияи оммавиро ташкил меди^анд. Коммуникатсияи 
оммавй бо з$амин чи^аташ аз муоширати байнишахсй фар»; Мекунад, ки 
равняй ичтимоиро соз^иб аст.

Хусусияти дигари мухими коммуникатсия и оммавй дар он зо^ир 
мегардад, ки дар рафти истифодаи воситаз^ои техникй алоцаи бевоситаи 
дутарафаи коммуникатор бо аудитория ба амал намеояд. Пас, алоцаи 
бевоситаи дутарафа дар муоширати инсонй чй мо^иятро дороет? Ин аз он 
Чщат муз^ш аст, ки байни муошираткунандагон дарки тарафайн, яъне 
^амдигарфаз^мй ба амал меояд. Коммуникатор рафтору фаъолияти 
мусоздябашро мушо^ида мекунад, муцоисаи андешаи худу уро менамояд, 
ба далеловарию муз^окимаронии у баз^о дода, мав^еи худашро аник 
менамояд ва F. Мутаассифона, з^арчанд воситаз^ои техникии з^озиразамон 
инкишофёфта бошанд з^ам, комуникатор як бор з^ам дида ва шунидани 
садх,о ва ё шояд миллионов бннандагон ва хонандагону шунавандагонро 
надорад. Барои у ягона роз; аст ва он фикран аудиторияи худро тасаввур 
кардан мебошаду халос.

Фаъолияти коммуникатор табиати коллективиро пайдо мекунад. 
Яъне, у ба таври во^ей бо гуруз^ои калони ичтимой муошират мекунад ва 
аз номи гуруз^е, ки намояндаи он аст, баромад менамояд. й н  хусусияти 
дигари коммуникатсияи оммавй аст.

Риоя намудани меъёрх,ои муоширате, ки чамъият кабул кардааст, аз 
хусусиятз;ои коммуникатсиявй оммавй низ ба з^исоб меравад. Оммавият, 
шумораи калони аудитория аз коммуникатор талаб менамояд, ки он



Копиров С.. Давлатов М. -5 9 - Иоиологияи ИТГКМОЙ

меъёрхю ро нивдан риоя намояд. Масалан, меьёрхои забонй, ки туфайли он 
даркм дурустя маводи додашуда ба амал меояд,

А.гар мо хамаи хусусиятхои дар боло зикршударо' «рмъбаст кунем, он 
гоу, м е  бинем, ки коммуникатсияи оммавй аз муоширати байнишахей 
т аф о в у г^о  доытааст.

Алснук ба тахлили масъалаи боз хам мухими дигари коммуникатсияи 
оммавй; — мосанизмхон психологии идроки ахбор мегузарем. Матбуот, 
радио в а  оиааи нилгун хамчун воситахои техникии коммуникатсияи 
оммавй: дар идроки ахбор на^ши ам щ  мегузоранд. Ин но он чиз мухим ба 
Хайд а с т ,  ки т  6 он воситаи технике ба кадом узви хиссй мансубият дорад. 
У му м а н , воситахои техникй табиати сенсориро (хиссй) сохибанд. 
М асалан , ба матбуот идроки биноии ахбор, ба радио факат идроки 
ш унавоии ахбор ва 8а оинаи нилгун бошад хам идроки биной ва хам 
ш унавой хос мебошад. Вобаста ба хамин, хар яке аз ин воситахои техникй 
ба х у д  хос хусусиятхоро пайдо мекунанд. Масалан, чиХатХ°и мусбати 
газета д ар  он зохир мешавад, ки туфайли он хонанда бо маводхон зиёд 
шинос мешавад, интихоби мустацилонаи ахбори ба у маъхулу мухим ба 
амач меояд. S  метавонад борхо ба маводи пеш дарккардааш баргардад, то 
ки б о з амикргар онро фахмида гарад. Газетаро одатан хар лахза ва дар чои 
м увоф и^ фосианоку мутгасил хондаи мумкин аст. Газетахо, журналхо 
шархи ахборирадиову оикаи нилгунро боз хам нурратар эзох медиханд ва 
ия афзалияти fpo нисбати дигар воситахо мефахмонад. •

А гар раяиоро хамин тавр тахлил кунем, он гох мебинем, ки он 
нисбатг ба матбуоти даврй дида воситаи нисбатан оддй аст, зеро гуш 
кардана ахбори радио чахду кушишн интеллекту алии зиёдро талаб 
намекунад ва дарачаи саводнокие, ки барои тахлили газета зарур аст, ин 40 
шарт нест. Ма^дудияти радио хамчун воситаи коммуникатсияи оммавй дар 
он аст, ки аудитория имконияти дидани коммуникаторро надорад. Аз ин 
РУ, образи урохудаш меофарад ва дар суратй номувофих омадааш маъюсу 
озурдахотир m -ардад. Афзалияти радио дар ин аст, ки ходисаро рост аз 
Чои вуцуъёбим хабар медихад. Чунин сарива^г ахборотдихй як навъ 
Холати мштироки бевоситаро ба вучуд меоварад, Яъне, чунин таассуроте 
пайдо мешавац, ки гуё онхо худашон низ иштирокчии бевоситаи ин 
Ходисаанд. Ин\олат дарачаи бовариро ба ахбор баланд мекунад.

Боз як М!хдудияти дигари радио он аст, ки шунаванда интихоб карда 
каметавонад. Имконияти бозгашт ба ахбор бо махеади хубтар идрок 
намудани он шст.
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Оинаи нилгун образной биной ва нуири садогиро муттазрэд мекунад 
ва ба шакли муоширати байнишахсй наздиктар аст. Ба ^авли журналист В. 
Санпак оинаи нилгун «рентгени характер» аст за туфайли он хислатз^ои 
никоими характери иштирокчийни чаРа®ни муошират ошкор мегардад. 
Агар аз ди^ати саривак-пю гхборотди^й б&хо ди^ем, он fojs, оинаи нилгун 
нисбати матбуот баландтар асту нисбати радио пасттар. Вале аз 
намоиш^ои телевизионй э^соси иштирокчии бевоситаи ^одиса будан 
нештар з^осил мешавад ва ин ^увваи таъсирбахшии ахборро баланд 
мекунад. •

Оинаи нилгун чуй радио ба аудитория имконият намеди^ад, ки 
ихтиёрам интихоби ахборро намоянд ва ба та^лили ахбори пеш 
дарккардааш боз баргардад. ■

. Хусусиятз^ои шахсияти коммутатор ва аудитория яке аз масъала^ои 
музрши коммуникатсияи оммавй ба шумор мераванд. Тачриба^о нишон 
доданд, ки агар образи муошираткунанда ба таври мусбй аз ч°ниби 
аудитория *;абул карда шавад, он го$ ин ба рафта дарки ахбор таъсир 
мерасонад. Баръакс, агар муошираткунанда таваччУ^н аудиторияро ба худ 
пайдо накарда бошад, он гсх ба чараёни ахбори додааш таъсири манфй 
мебахшад.

Пас, маълум мешавад, ки хусусият^ои муошират дар шароити 
коммуникатсияи оммавй ба шахсияти муошнрапкунаяда як цатор 
талабот^оро пешниз^од мекунанд. Азбаски муошираткунанда аудиториям 
худро намебинзд ва тасдещу инкори хабар ба амал намеояд, аз ин ру 
байноти у ба як цатор мушкилоти психологй дучор мешаванд. Яке аз 0140 
ва^ми микрофон аст ва ма^з з^амин боне мешавад, ки акеар рафщон 
баромад карданро дар радиову телевизион рад мекунанд. Дар сурати розй 
шуданашон мушо^ида кардан мумкин аст, ки дар назди микрофон 
шахсияташон ба дигаргунихо дучор мегарданд. Яъне, рафторашон 
пур^аячон ва бенизом шуда, овозашон тагйир меёбад, муттасилии баён дар 
фаъолияти нущй гум мешавад. Сабаби з^амаи ин фишори психологиест, ки 
ба шуури муошираткунанда дода мешавад. Аз тарси он ки хато накунад, 
мутгамарказията фаъолияти шуур гум мешавад, мустацилият маз^цуд 
мегардад ва дар ищ оят мазмуни су^бат ба як баромади хушку бе таъсир 
табдил меёбад.

Тад5рп501Л0и солкой охир тасдии; менамоянд, ки аудиторам пеш аз 
>;аа* ба овози муошираткунанда диадат медях,ад. Мувофшр! тадад^отп^ои 
му^аади^оыи америкой ^ангоми баз^о додан ба овозз^ои мардонаа
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коркунрни радио ва оинаи нилгун афзалияро аввал ба овози баритон (62% 
пурсидашудагон), сипае ба овози тенор (31% пурсидашудагон) ва баъдан 
ба овози бас (7% пурсидашудагон) додаид, 5а ош щ ои занона бештар 
овози тембра миёна доштаро афзал дойистаанд. Псдаолог^ои америкой 
тахлили муцоисавии едроки баромадхои яешазнвшхобсташ номзадаоро ба 
президента (Дж. Кеннеди ва Р. Никсон) гузароииданд, ки он бо воситаи 
радио ва оинаи нилгун дода шуда буд. Н а т и к е  нишоя доданд, ки 
Р.Никсон нисбат ба ^арифаш бештар таассурот ва тава^Ухи 
шунавандагону бинандагонро ба худ бедор кардааст ва дар ин овози 
форами у низ роли мурмро бозид. Аз назари психологй, бохти Кеняедиро 
бо овози нихоят баланд ва талаффузи «бостона - гарвардй»-и у алок;амаед 
мекунанд. Вале дар назди экрани телевизион афзолиятро Дж. Кеннеди 
мегирифт, зеро ки у бо имову ишора ва харакатхои ифоданокаш яу^сощои 
овозии худро мепушоиид.

Агар мо як ваш» модели щтимой -  психологии образи 
коммуникагорро созем, он гох зимни он ду омили асосиро ЧУДО кардан 
мункин аст.

1, Муноеибати коммуникатор ба ахбороти додааш чй гуна аст?. Оё у 
салозргата баёи намудани ин ахборро дорад ва то чй андоза хя*?ш?атниг0Р 
аст?. Ии омил талаб мекунад, ки коммуникатор бояд созднби дониш, 
тачриба ва майората ба таври дастрас баён кардани ахбор ва гайра бошад. 
Инро омили босалохиятии коммуийкатор меноманд.

2. Омили дуюиро муноеибати коммуникатор ба аудитория ташкил 
медахзд. Коммуникатор бояд з^тироми самимиро ба аудитороия з^амчун 
ба мусохибаш зохир намояд. Аудитория бисёр нозук муноеибати 
коммуиикаторро хис мекунад. V  дар он сурат тава«чух зохир мекунад, ки 
агар комммуникатор ба у баробар ва якхела муошират кунад ва хоз^ишу 
мубодилаи фикру андеша кардан дошта бошад.

Пас, сохти психологии шахсияти коммуникатор ба рафти идроки 
ахбор ома коммуникатсияи оммавй таъсири пурзуре мерасонад.

С а в о л х о  б а р о и  с а н 1! и ш :
1. Мафнуми «коммуникатсияи оммавй» - ро шарх дихед?
2. Функсияхои коммуникатсияи оммавй кадомхоянд?
3. Механизмам психологии идроки ахборро фанмонед?
4. Хусусиятхои шахсияти коммуникатор ва аудиторияро тавсиф 

дщед?
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1 0 . О И Л А  5СА М ЧУ Н  Г У Р У ^ И  Щ Т И М О Й .
М У Н О С И Б А Т ^ О И  Б А Й Н И Ш А Х С Й  Д А Р  О И Л А

Таравдаёта шахсияти инсон огози худро аз оила мегирад. Оила дар 
оянда низ з^амчун му^итй асосию музуями ташаккули сифат^ои з^амидаи 
шахсияти инсон бо^й мемонад.

Аз мав^еи илми сотсиология, «оила -  системаи ичтимой буда, 
со^иби хусусиятзфи институти ичтимой дар гуруздои хурди и чтимой аст. 
Оила з^амчун институти ичтимой, бо мачмуи меъёр, амал ва намуна^ои 
ичтимоии рафтор тавсиф дода шуда, муносибатз^ои байни^амдигарии зану 
шавз^ар, волидайн, кудакон ва хешу таборонро ба тартиб медарорад. Оияа 
зимни авди никоз; ба амал меояд, гуру^и хурд буда, аъзоёни он аз руи 
умумияти маишй, масъулияти байни^ами ахло^й ва ёрии байни^амдигарй 
бо з̂ ам ало^аманданд»10,

Сотсиолог^о оиларо ^амчуи ташкшюти музами ичтимой меомузанд, 
ки он вазифаи ба чамъият з^аётан муз^мро ичро менамояд. Психологияи 
ичтимой ояларо з^амчун гурУз^и хурд тадкщ  мекунад, ки устувории он ба 
муносибатз^ои аъзоёни он, ба мувофи^ати психологии ои^о вобаста аст. 
Илми зоту^шииосй меъёр^ои з^у^у^ии муносибат ва вазифа^ои аъзоёни 
оиларо меомузад. Икгисодчиён оиларо рангами з^исоб кардани 
нишондиз^андаз^ои гуногуни хочагии хал*; низ таадщ  мекунанд. Олимони 
тиб низ ба омузиши оила мароц зозрир кардаанд ва онз^о чи^ат^ои 
физиологии муносибатз^ои байни зану шавз^рро тадон? менамоянд. Ба 
оила педагогика низ диедати калон медщад, зеро имруз комилан равшан 
аст, ки дар тарбияи наели наврас вай чун мактаб роли калон мебозад. 
Меъморон з^ам ба оила агамиях меди^анд, зеро он^о з^ангоми лоиз^кашии 
бино^ои истш?оматй аъзоёни оила, з^айат ва психологияи миялиро ба зугсоб 
мегиранд. Демография низ дар омухтани оила са^ми худро дорад, зеро он 
оиларо з^амчун яке аз ЧУОДОИ мутгамарказ гардонидани аз^олй тадорщ 
менамояд. Дар афзоиши а^олй, ки барои чамъият хеле зарур аст, оила роли 
асосй мебозад. Демограф^о манфиати давлатро ба асос гирифта мекушанд, 
ки ба никоз; ва талоц ба назари нав нигаранд ва барои мустазрсам шудани 
оила ва танзими таваллуд тавсия^ои асоснок диз^анд.

Оила як ^атор функсияз^ои худро дорад ва муз^имтарини онх,о 
таъмини хушбахтии шахсии одамон, тавлид ва тарбияи наели ба 
дунёомада, ба амал овардани ёрии байнго^амдигарй ва масъулияти 
дучонибаи ахлок;й байни аъзоёни ин гуруз^и ичтимой мебошанд. Ин 
вазифаи зикршуда шаклз^ои гуногуни муносибат ва таъсири
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бийни^амдигариро дар ш^аз^ои гуногуни наёти оилавй талаб мекунад: 
хочагй -  маишй, ахло^й -  тарбия, ниссиётнои иинонй, та^симотк оилавии 
иазифа^о ва гайра.

Ин фаъолияти дохилиоилавии якчоя ба зунуроти гуногуни 
муносибатнои байнинамдигарии аъзоёни оила (калонсолон ва кудакон) 
сабаб мешавад.

Агар ин фаъолияти як<;оя зох,ир нагардад ва ё ба дарачаи каму беш 
суст шуда бошад, он гон муносибатнои оилавй комилан вайрон мешаванд 
па ин дар навбати худ ратман ба ташаккули шахсияти кудакон таъсир 
мерасонад.

Инсон дар давоми фаъолияти наёти худ ба оила ва мохияти он 
банодинии гуногун мекунад. Оила барои кудакон — ин волидайн, бародару 
хонар, бобою модаркалон ва дигар хешу табороне мебошанд, ки дар 
тарбияи у иштирок менамоянд. Барои чавононе, ки зан мегиранд ё шав^ар 
мекунанд, оила -  ин пеш аз нама, у ва занаш ва сипас кудакони ощ о  
мебошад* Ба оила инчунин хешу таборони зану шавнар дохил шуда 
метавонанд. Мафнуми оила барои чавони оиладоршуда бо гузашти ва^т 
маънои нав ба навро пайдо мекунад: якум -  дар майдони идроки ощ о  ба 
чуз худашон дигарон вучуд надоранд; дуюм -  бо ’мурури ва*рг талаботи 
доштани фарзанд пайдо мешавад, яъне кушиши волидайн шуданро 
мекунанд. Ин талаботи зониршуда аслан табиати ичтимоиро дорзд, зеро 
Чамъият акнун дар назди волидайн- вазифанои муайяни нигонубину 
гарбияданиро мегузорад.

Хар як оила сохти муайяни худро дорад. Зери сохти оила мачмуи 
муносибатнои байни аъзоёни он, системаи муносибатнои маънавй (шавнар
-  зан, волидайн -  кудакон, кудакон -  волидайн, кудакон - кудакон) ва 
инчунин муносибатнои хешутаборй фанмида мешавад. Ин унсурнои сохти 
оила дар баробари мустакилияти нисбиро доштанашон, ягонагии ичтимой
-  психологии онро низ ифода менамоянд. Оилаи комил намон аст, ки дар 
он намай шаклнои муносибатнои байнинамдигарй зонир мешаванд.

Инчунин оилаи нопурраро фарц мекунанд. Яке аз шаклнои нисбатан 
панншудаи оилаи нопурра оилаи безаношуй аст, ки дар он кудаконро яке 
аз волидайн (одатан - модар) тарбия мекунад. Оиланои бефарзанд низ 
вучуд доранд, ки сабабаш дар худи волидайн аст: ё намехонанд, ки 
фарзанддор бошанд ё безурётии яке аз ощ о.

Оила намчун рукни ибтидоии чамъият ба сифати танзимгари 
муносибатнои байни одамон баромад мекунад. Меъёрнои ичтимой ва
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намуназри маданин дар чамъият вучудцошта барои чй навъ будану 
шудани з$ар як аъзои оила мусоидат менамоянд ва вазифаю Уададоринои 
Нар якеро анш?у равшан мегардонад.

Агар ба таърих нигарем, мебинем, ки ду шагай муносибатнои 
байнихамдигарй (шавнар -  зан; волидайн - кудакон) оиларо аз мавцеи 
аъзоёни калонсоли он тавсиф медиханд. Аммо тавсифу баз^одщии оила аз 
мав^еи кудакон -  муноеибати ощ о  ба худи оила, ба волидайн ва хешу 
таборон, муносибатнои байнщамдигарни ощ о  байни худ, ^аноатмандии 
онно аз муносибаташон ба оила намчун гуруни ичтимой -  солкой дароз 
хамчун муаммои налталаб з^исобида мешуд. Кудак намчун 
муайянкунандаи чУДОиашавандаи оила ба з^исоб мерафт, вале з^амчун 
возрвди мустакршш он дониста намешуд. Олами оила, олами калонсолон 
буд ва ба он тааллуи дошт. Бкнобар ин, ба кудакй намчун ба арзиши 
махсуси мустацил нигаристан ва кудакро пеш аз з^ама намчун субъекта 
сотсиализатсия дида баромадан -  ин нама омили муними таравдиёти 
псизсикии аъзоёни оила мебошад. Муносибат ба кудак ба намчун аъзои 
баробарнущ ^ оила ва баз^исобшрии манфиатнои у маънои онро дорад, ки 
акнун кудак намчун мавчудияти муста^ил баромад карда, хушию 
саломатии у барои волидайн намчун шарта вучудияти онно хизмагг 
мекунад. Калонсолон дар ин сурат, дар оила ба алоцаю муноеибати гарму 
самимии эмотсионалй кардан бо кудакон мезузаранд , згщишк талабот ва 
шавцу з а̂вас.%ой уро рантами з^алли масъалахои оилазй ба эътибор 
мегиранд, ки ин бешубз^а, ба сохти ичтимой -  психологии оила таъсир 
нарасонида намемонад.

Мунаббат ва оила аз нуцтаи назари муноеибати тарафайни одамон 
кори соф шахей мебошад, ки дахолати каси днгарро наргиз намепарварад. 
Дар баробари ин, имруз чамъияти намбунёди мо нисбат ба фаъолияти оила 
бепарво буда наметавонад. Ин фккрз^о дар Сар^онуни %мз;урии 
Точикисон ва дар Кодекси оила ва никони ^умнурии Точикистон пурра 
ифода ёфтаанд.

Бешубх.а барои му ставкам шудани оила ёрии илм зарур аст, чунки 
асри нави XXI дар назди тамоми инсонияти мутгамаддин масъалаи 
оммавии ичтимой -  психологии т а л о го  гузошт. Дар тули мавчудияти 
никони моногамй адади галок; ба дарачае наафзуда буд, чуноне ки дар 
замони мо афзудааст. Шумораи талон зиёд шуда истодааст. Дар байни 
олимоне, ки бо масъалаи оила мапнуланд, дойр ба сабабнои талоц фикри 
ягона вучуд надорад. Биёед, ба чунин савол чавоб гардонем: «Талоц -
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бадбахтй ё халосй аз бадбахтй аст?». Ба ин савол чавоби ягона додан 
душвор аст. Дар як з^олат талок бадбахтйст ва дар з^олати дигар, он халосй 
аз бадбахтист - ^амааш ба з^олати конкретй, ба вазъият вобаста аст. Чуноне 
маълум аст, интихоби з^амсар на з^ама ва^т муносиб меафтад. Баъзан 
муз^аббати «дуюм» назар ба му^аббати «якум» пойдор мегардад. Комилан 
фа^мост, ки номувофшрш феълу атвор, носозгории муносибати барои 
зиндагин оилавй муз^ими зану шавз^ар дар оиладорй баъди якчанд соли 
хонадоршавй маълум мешавад. Бинобар ин, бо мурури вак г̂ чудошавии як 
кисми ош щ о  табиист. Албатта, чамъият тарафдори он аст, ки оиларо то 
з^адди имкон камтар вайрон шаванд ва оплатой номувофик; бештар з^ар чй 
барширтар ЧУДО шаванд. Бисёр’ оиларо баъди зиндагии дуру дароз чудо 
мешаванд. зиёда аз се ду цисми з^амсарони нолоия; баъди панч соли 
оиладорй цатьи кшга>> мекунанд. Азбаски фарзандон баъди соли якуми 
никоз; тавлид мешаванд, одамон аксаран бо як ё якчанд фарзанд чудо 
мешаванд. Ин, албатта, ба тарбияи фарзандон таъсири манфй мерасонад. 
Дар натича фарзандон, хусусан дар синни томактабй, ки асосзфи феълу 
атвори онз^о ташаккул меёбанд ва тарбияи онз$о хеле душвор аст, аз 
парасторию тарбияи яке аз волидон мазфум мешаванд. Талоц як дарача 
ногузир аст, аммо давомоти миёнаи никоз; рангами чудошавй, аз ну^таи 
назари манфиати чамъият, бояд кутох, шудан гирад. Ба ибораи дигар, агар 
талок; ногузир бошад, он гоз; онро дуруст ва осилена аз cap гузарондан 
лозим аст.

Солкой охир дар матбуоти даврй дойр ба масъала^ои танзими 
таваллуд мак;ола^ои зиёде чоп мешаванд. Бояд гуфт, ки дар натачай тагйир 
ёфтани системаи талаботи модцию маънавии аз^олй талаботи оиларо ба 
кудак кам шуда истодааст. Ин, пеш аз з^ама сабаби ицтисодиро дорад. Дар 
оилаи з^озиразамон бошад, фарзанд асосан талаботи психологии падару 
модарро г;онеъ менамоянд. Вобаста ба з^амин чор гурузда оиларо ба вучуд 
меоянд: серфарзанд, камфарзанд, бефарзанд ва миёнафарзанддор. 
Психологияи ичтимой з^аргиз серфарзандиро з^амчун идеал (намунаи олй) 
царор доданй нест. Серфарзандй, хдгго аз тарафи чамъият дастгирй бинад 
з^ам, ба пешрафги зан бешубз^а монеъ мешавад ва имкон намедиздзд, ки дар 
амал бо мард баробарз^у^уц бошад. Зан бо мард он eaigr баробарз^У^ шуда 
метавонад, ки агар шумораи фарзандон мувофицу муносиб бошанд. Оилае, 
ки як фарзанд дорад, *ам аз чиз^ати манфиати волидон ва з а̂м аз чщати 
манфиати чамъият оилаи нопурра з^исоб меёбад. Дар ин хел оиларо 
фарзанд эрка мешавад ва ё боиси худбину худпараст тарбия ёфтаии у
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мегардад. А.С. Макаренко навишта буд, ки оилаи якфарзанддор ногузир 
боиси бесромй, му^аббати кур-курона ва тарсу водима мегардад. Дар ин 
гуна оила фарзанди дигар нест, ки бо вай му*{оиса кардан мумкин бошад. 
На акаю додар э^аст, на апаву хоз^ар, аз ин ру на тачрибаи парасторию бозй, 
на муз^аббату ёрй, на тшршду эзргиром аст, хуллас, на тачрибаи ба з^ам 
дидани хурсаидию з^ая^они умумй -  умуман чизе нест, з^атго з^амсоягии 
мукрррарй з^ам» .15

Та*;симоти вазифа^ои хонагй ба системаи муносибатнои оилавй 
тобиш ва мазмунз^ои навро медиханд. Оилахоро аз руи характери 
та^симоги хонагй ба анъанавй (вазифаз^оро аслан занз^о ичро мекунанд) ва 
коллективона (вазифаз^оро якчоя ва ё бо навбат ичро менамоянд) чудо 
мекунанд. Оила аз руи характери гузаронидани ва^ти холию фарогат 
кушода (ба муоширати кушоду равшан равия доштан) ва пушида (ба

■ фарогати дохилихонагй равия дорад) мешавад. Бо гузашти ва^т характери 
ичрои ролз^ои асосии хонагй низ дигар мешаванд ва таъсири 
байкизсамдигарни ролз^о, ролз^ои анъанавй (мард масъулияти ча®*обгирии 
оиларо бо дар назди чамъият ба зимма мегирад, з^окимият дар дасти уст ва 
роли зан бо таваллуд, тарбияи фарзандон ва бурдани корхои хонагй маздуд 
мегардад) ба ролз^ои ^озиразамон иваз мешаванд, ки ба ого^о к;абули якчояи 
карор^о, та??симоти одилонаи вазифа^о, якчоя гузаронидани вакрги холию 
фарогат ва гайра хос мебошанд.

Дигаргуншавй ва аз^ёнан нестшавин цолабз^ои шахшудаи та^симоти 
ролз(о дар оилаи з^озира бо во^еияти ичтимой -  юрнсодй алоцамацд аст ва 
ин бевосита таъсири худашро ба рафти азнавсозии худшиносии зан 
мераеонд. Акун ба зан барои собиткунии худ хамчун шахе дар шароити аз 
оила берун з̂ ам имконият пайдо шуд. Муноеибатхои байни^амдигарии 
дохилиоилавй дар он хояат муттаносибу мувофив; мешаванд, ки агар ок^о 
ба принсипи одамдустй, инсонпарварона, ба ташаккул ва зухуроти 
муносибат ба дигарон чун ба худ ва ба худ чун ба дигарон, ки эз^тиром, 
талаб ва хайрхохии дутарафаро дар бар мегирад, чавобгу бошад. Дамаи ин 
мухити мусоиди ичтимой -  психологии оиларо таъмин менамояд, ки бе он 
фароз^ам овардани шароитхои зарурй барои тарбияи хамачонибаи кудакон 
гайри имкон аст.

Дар чумз^урии мо акнун дар атрофи мохияти «хадамоти психологй ба 
оила», «хизмати пешгуии никох», «машваратго^хои психологй» ва 
вазифаз^ои асосии он, методологияи омузиши истифодаи цонунии розеу 
восита ва тарзи ташкили он базису мунозирахои пурчушухуруш шуда
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исходаанд. Мавриде фаро расидааст, ки шуъба^ои а^ди нико^ ва органной 
зрифзи з(уцуц мутахассиеон - психолог^оро рангами бунёди оияаз^ои нав ва 
нигозщошти онз^о барои солимгардонки муносибат^ои оилавй ва инчунин 
пешгирию бартараф намудани ихтилоф^ои оилавй цт б  намоянд.

С а в о л ^ о  б а р о и  е а н ^ и ш :
1. Оиларо ̂ амчун гурузф хурди ичтимой тавсиф диз^ед?
2. Мав^еъ^ои илмй - таоди^отии со^гцои гуногуни илм дар мавриди 

оила чй гунаанд?
3. Сохти оиларо муайян намоед?
4. Намуддои оила кадом^оянд ва онз^оро тавсиф диз^ед?
5. Бах;одиэрш оила аз мавк;еи кудакон чй гуна аст?
6. Тало1фо ^амчун ^одисаи оммавии ичтимой -  психологй 

фа^монед?
7. Танзими таваллудро з^амчун з^одисаи ичтимой -  психологй 

кушода диз^ед?
8. Та^симоти вазифаю уададори^ои оилавй чй гуна бояд ташкил 

карда шавад?
9. Назари шумо ба ташкили шающои гуногуни «Хадамоти 

психологй ба оила» чй гуна аст?

11 .« Н А В Р А С Й  Д У Ш В О Р »  ЗСАМЧУН П А Д И Д А И  
И Ч Т И М О Й  -  П С И Х О Л О Г Й

Дар даз^солаз^ои охир дар адабиети ичтимой -  психологй ва педагогй 
маф^уми навраси «душвор» пайдо шуд. Асоси рафтори навраси «душвор»- 
ро, чун ^оида, вазъияч^ои ихтилофноку мочарочУёна ташкил меди^анд: 
ихтилоф дар оила (волидон -  кудакон), ихтилоф дар мактаб (муаллим -  
хонанда), таъсири манфии муэргщои хурд (куча, рафицон ва г.).

Ин вазъият^о ва таъсиррасони^о ба дигаршавии создай ахло^ию 
иродавии наврас мебаранд ва нати^а^ои он дар рафтори манфии наврас 
зо^ир мешаванду нщоят боиси з^уву^айронкуниз^о мегарданд.

Ташаккули ма^садноки шахе дар синну соли навраей, ки 
хусусият^ои характерною! он муносибатз^ои сифатан нав, худшиносии 
инкишофёбанда ва калонсолй мебошанд, бах,исобгирии хусусият^ок 
синнусолй, фардияти психика ва фаъолияти олии асаби кудаконро талаб 
мекунад. Дар ин давра, махсусан, таракдаёти бошиддати з^амаи 
функешцои з^аётии организм, сабзиши бадан, тагйирёбии мубодилаи 
моддаз^о ва дигаршавии создай асабу псизсика ба амал меояд. Аз ин ру,
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намуди пешбарандаи фаъолият бояд ба ин хусусиятхои навташкили давраи 
наврасй чавобгу бошад. Яъне, муноеибатхои байнщдмдигарии худи 
кудакон ва кудакон бо калонсолон бояд гуногунранг сурат гиранд, ба 
назорату иД0РакУнй дода шаванд ва дорой махсади умумии чамъиятй 
бошанд. А.С. Макаренко навишта буд, ки нук.сондории шуур -  ин, албатта 
н у х со н д о р и и  техникии шахе набуда, ин -  нухсондории кадом як ходисахои 
ичтимой, муноеибатхои ичтимой, хулоса, пеш аз х™ а муноеибатхои 
вайр онш удаи  байни шахе ва чамъият, байни талаботхои шахе ва

талаботхои ча№,яят асг-
Бояд ба назар гирифт, ки аслан наврасони душвор на кудакони

cycxaiyi ва системаи асабашон харобгашта, балки наврасони чиеман ва
рухан солим мебошанд, вале рафтору кирдор ва хувдвайронкунихои онхо
бо сабаби норасоию камбудахои тарбияи оилавию макгабй руй медиханд.

Дар адабиёти психологию педагогй таснифи зиёди навраеон -
хувдвайронкунандахо карда шудааст.

П Г. Белский навраеон - хухурайронкунандахоро ба чунин гурУхх0 
та^сим м екун ад: а) наврасоне, ки фаъолона кушиши хоиеъ намудани 
талаботхои оДДй ва пасту разилонаи худро мекунанд; б) зимни сустиродагй 
ва талхинш авандагй ба игвогарйю шурандозй дода шудаанд; в) мулоимй; 
г) аз щщ&гм ахлохй ва ацлй нухсоидор; д )  зери таъсири истерия (гаюкунй) 
ва п си хостен и я  амал мекунанд.

Муаляифони дигар (А.М.Зюбин, В.И.Куфаев, И.А.Невский) 
Ху1?ухвайроЯ1сУнанда^ои ноболифо аз чи^ати ичтимой -  педагогй 
Хафомонда тавсиф медиханд. Масалан, ИА.Невский чунин 
ху^хвайронкунандахоро фарх мекунад: а) аз назари педагогй хафомонда; 
б) аз назари ичтимой ^афомонда; в) ахлоцан вайроншуда; г) дарачаи 
нихоии аз назари ичтимой хафомонда.

д  ц  фелдштейн равняй зидди*|амъиятии шахсияти навраеон - 
хувдвайроякунандахоро ба хисоб гирифта, панч гурУхро чудо намуд.

ГуруХ5* ЯКУМИ наврасонро мачмуи устувори талаботхои чамъиятй — 
манфии а н о м а л й , берун аз ахлох, соддалавхона, системаи ахидахои равшан 
ифодаёфтай зиддичамъиятй, дигаршавии муносибат ва баходихихо тавсиф 
медиханд. ДаР наврасони ин гурУх тасаввуротхо дар бораи рафохату 
Часорат вайр»н шудаанд ва хисси шарму хаё хоста гардидааст. Онхо беору 
номус, дагал, хашмгин, бадхавох ва чангараанд. Худпарастй, хисси 
бепарвой, набудани мехнатдустй ва майл ва вактгузаронии худбинона,
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гайёрхурй ва пулларастй хусусият^ои хоси ин rypyiyi наврасон- 
^у^у^вайронкунаядагон мебошанд,

Гуруз^и дуюмро наврасони талаботашон тагйирёфта ташкил 
медиз^анд ва он^о ба з^увдвайронкунанда^ои нобслиге пайравй мекунанд, 
ки дар ону,о аллакай ма^муи устувори тглабот^ои аз ахлоц беруя, равия ва 
ырцвдои равшан ифодаёфтаи зиддичамъиятй пайдо шудааст. Ба онз^о 
ноустуворй, беихтиёрии зу^уроти з^аракат, ивазшавии тсзи ^олати рух.й, 
фишор.эварй ба заифон ва гайра хос мебошад. Тасаввуроти онз^о дар бораи 
рафо^ат ва мардонагй тамоман баргалат аст. Онх,о наврасони худбин, 
маккор, фиребгар ва я крав ба шумор рафта, ба одамон бовар надоранд, 
мез^натдуст нестанд ва f.

ГурУ^и сеюми шшрасон-зэтУфийронкунащщоро ихтилофи байни 
галабот, муносибат ва ак^да^ои тагйирёфта ва мусбат ташкил медиз^анД. 
Он^о амалй ношоиста будани зотуцвайронкунщоро хуб мефаз^манд. Аммо 
?$оло тасаввурот^ои солими ахлогсй дар ощ о ба эътикдц табдил наёфтаанд, 
аз ин ру майлз^ои хубдинонаи онз^о сабаби зоз^ир шудани рафторз^ои 
зиддичамъиятй мегарданд.

Гуруз^и чорум наврасоне мебошанд, ки талаботз^ояшон суст тагаир 
гфгаанд. Онз^о шахсони беирода, ба осонй талк,нншаванда, беандеша, 
ноустувор, нобовар ба куавни худ, майлдошта ба цазфгшонй, бепарао ба 
коркой муз^ими чамъиятй мебошанд.

Ба гуруз^и панчум наврасоне дохил мешаванд, ки тасодуфан ба роз^и 
Оту^вайроякунй афгодаанд. Онз^о мез^атдуст, боинтизом ва бошарму з̂ аё 
буда, тез ба таъсири м у ^щ о и  хурд дода мешаванд.

А.М.Алемаскин сохти шахсияти удауцвайронкунандагони ноболигро 
газдац намуда, ^айд мекунанд, ки махсусияти шахсияти онз^оро 
мавчудияти як цатор сифат^ои манфй ташкил меданад. Яке аз ин сифатро 
ауруггуй ба здясоб меравад, ки ба тамоми ноболигони озмудашуда хос аст. 
Ба онз^о боз чунин сифатз^ои манфй хос мебошанд: дагалй, кутоз^арй, 
ганбалй, aipecciM, бемасьулиятй ва f .

Мушозрзда^он психологй нишон доданд, - ки дар наврасони 
^у^уцвайронкуианда инчунин шавку ^авас^озшгом ба дигаргунй дучор 
мешаванд, зеро ба таз^сил, ба з^аёга чамъиятию сиёсй чандон таваччУ^ 
зохир намекунанд; шав^у з^авас^ои касбию мез^натй суст ва ё умуман 
инкишоф наёфтаанд; шавву з^авасз^ои зебоипарастй маздаданд ва ё танз^о 
5а идроки пассивонаи мазмуни филмз^о (таваччУ^ ба тирпарронй, чангу
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Чвдол ва г.) равона шудаанд. Онз^о ба китоб, театр, газета кам маро^ зо.%ир 
менамоянд,

Наврасони душвор нисбатан фаъоланд. Вале ин фаъолй табиата 
манфиро дорад -  ин муцобилият нишон додан ба ма^садаои мураббшщо ва 
коллектив аст. Дар ин навраеон системаи марощои рафторашон дигар 
гаштааст, рафтору кирдори онз^о бе з е̂ч гуна нияту ма^садщои равшан 
ифодаёфта содир мешавад ва ё дар асоси шав!^у з^аваез^ои носолим ба амал 
меояд. Шароити зиндагии ин навраеон ба он мусоидат менамояд, ки онз^о 
риоянакунандаи цонуну цоида ва меъёрз^ои рафтор шаванд. Чунин 
навраеон зотук^вайронкунандах.ои асосй ба шумор мераванд.

А.Г.Ковалев сохти талабот ва шавцу з^аваез^ои ^уку^вайронкунандаро 
муайян намуд: «вайрон шудани мувозинат байни намуодои гуногуни 
талаботз^о: камбагалии онз^о ва дигарон; розр^ои зиддиахпоции 
^онеъгардонй. Аз з^амаи талаботз^о ва шавку з^аваез^ои з^уцуквайронкунанда 
намуди моддй дар навбати аввал меистад, ки бештар Baiyr табиати 
вайроншударо доранд».7

Дар наврасони. зоту!?вайронкунанда бесаводии 39у|?у^й (навраеон 
цонунро танз^о бо системаи мамн?ъ^о алоз^аманд менамоянд) мушоз^ида 
мешавад. Онз^о ба царорз^ои цонунгузорй муноеибати манфй зоз^ир намуда, 
хоз^иши ичро намудани цонунз^оро надоранд. Дар донишз^ои з^укуфш онз^о 
нуцсонзф чой доранд, дар шуурашон ихтилоф^ои фикрй зиёданд ва ин аз 
ноустувории шуури азспоции онз^о дарак медиз^ад. Бинобар ин, 
номуратгабии муз^окнмаронй ва бемантиции рафтору кирдор дар чунин 
навраеон ба назар мерасад, ки онз^о ба зуз^уротн дуруягй ва ё муиофи^ии f  
сабаб мешаванд.

Маромз^ои ху^у-чвайронкунии ноболигон аз руи мазмунашон 
гуногунакд. Аз байнашон, пеш аз з^ама. маромз^ои боэътибор ва бонуфузро 
ЧУДО кардан мумкин аст. Наврас хоз^нши ншгол намудаНи мав^еи 
сазоворро дар доираи з^амсолонаш мекунад. Фоизи муайянро маромз^ои 
вазъиятй ташкил медиханд, ки дар з^олат^ои пурихтилоф пайдо мешаванд 
ва навраеон роз^и дурусти баромаданро аз онз^о танз^о дар з^уцу^вайронкунй 
мебинанд. Мувофик.и таодицотз^ои з;укуцшиносон чор типи 
зэтуцвайронкунй вучуд дорад.

Ба типи якум наврасоне дохил мешаванд, ки бори аввал чиноят содир 
кардаанд ва он.хоро з^ук;ук,вайронкунамда^он «тасодуфй» меноманд. Симои 
маънавй ва рафторз^ои пешинаи чунин навраеон тобишн мусбатро доранд 
ва рафтор^ои содиркардаи онз^о зери таъсири ихтилофз^ои нога^он
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баамаломадаи з̂ а&г р$й медиз^анд. Вайроншавии камайёки тараедиёти 
шахсияти чунин наврасро бояд тавассути чорабини^ои тарбиявй ислс.% 
иамуд ва ин раванд набояд аз оилаю мактаб чудогона ба poxv монда шавад.

Типи дуюми з^уку^вайронкунанда^ои ноболиг наврасоне мебошанд, 
ки он^о низ бори аввал (асосан тасодуфй руй медацад) чиноят содир 
кардаанд, вале пеш аз ин ь;а«}рафторю;о дар онз^о ба амал омада буданд: 
гурехтан аз хона, тамокукашй, истеъмоли машруботи спиртй, вайрон 
кардаии тартиботи чамъиятй ва F. Ояндаи ин наврасони «ноустувор» аз 
атрофиён ва му^ити хурди он^о вобаста аст. Сарива^ пешгирй намудани 
сарчашмаз^ои мушаххаси таъсиррасонии манфй аз чониби ташкилотх,ои 
давлатй ва ё чамъиятй метавонад рафти ахлоцак вайроншавии наврасонро 
боздорад.

Ба типи секш наврасоне дожил мешаванд, ки чиноят содир 
намудаанд ва он бо сабаби дигаршавии ахлоку маънавияти онз^о ба амал 
омадааст. Ин чинояг^о метавонад зери таъсири иштирокчибни нисбатан 
ботачриба ва ё чинояткорони калонсол содир шудаанд. Ба ин навраеон 
Чангу чидолз^ои гурузф, дуздацои тасодуфй, горат кардани майзадаз^о ва F. 
хосанд. Назорати хуби мунтазам аз болои рафтори онз^о ва кори тарбиявии 
давомдор метавонанд самараи нек ди^анд.

Чунин наврасоне, ки ба муассиса^ои ислоз^отй меафтанд, одатан тез 
ба шароити нав мугобиц мешаванд, ба чорабиниз^ои тарбиявй хайрхо^оиа 
муносибат мекунанд, вале боз метавонанд ба гуруздои манфии рафи^они 
калонсол дохил шаванд. Вазифаи мураббиязр -  ташакхуяи иродаи ин 
навраеон, инкишоф додани ^обилияти муцобилиятнишондиз^й ба 
таъсирот^ои бад ва f. аст.

Ба ти ш  чорум доираи нисбатан хурди ноболигон тааплук? доранд, ки 
дорой равняй устувори зиддичамъиятй мебошанд. Дар байни онз^о 
наврасони пеш судшуда ва борз^о чиноят содиркарда низ з^астанд. Ба ин 
типи навраеон бештар дигаршавии пояю асосз^ои ахлокй хос аст. Тапабот 
ва ш а в ^  ^аваез^ои он^о бо нушонушй, циморбозй, безеудагардй ва 
оворагардй мазу^уд мешаванд. Онз$о шахсони дагал, бераз^м буда, бештар 
з^амчун сарварони гайрирасмии гуруздои навраеон ба воя мерасанд. 
Маром^ои чинояткории онхо тасодуфй набуДа, балки натичаи тараадиёти 
манфии ахлоц аст. Чунин навраеон з^арчанд дар лазраз^ои аввал муцобилият 
нишон данаид з^ам. вале ба тарбияю ислоз^кунй дода мешаванд.

рангами дида баромаданн шахсияти хукуь;вайронкунакдак.ои 
ноболиг бояд ба полати психикии он^о эътибори чнддй дод. Мушоз^идазри
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зиёда дар мактаб^о, муассисаз^ои таълимию тарбиявй ва калонна^ои 
ислозуотию ме^натй тасдощ мекунанд, ки дар чуннн наврасон бисёр вак̂ г 
вайроншавиз^ои асабию pjtyft, нодурустии инкншофи характер ва инчунин 
111&кщок начандон амщи ^афомонии акдй дида мешаванд.

Натдеодои таджик,отз^о нишон додаанд, ки дар наврасони аз назари 
педагоге 1?афомонда занеси маърифатй ба хондан нест мегардад; ^исмати 
зиёди онз^о бархилофи меьйру ^овдацои коллектив хозяину 
талабот^ояшонро ичро менамудавд; дар ою$о завци эстетикй суст 
инкишоф ёфтааст; ба циморбозй майл доранд ва оворагардиро аз ме^нати 
фоиданоки чамъиятй афзал медонавд.

3£амин тарщ, оилаи номатлуб, камбудицои тарбия дар мактаб, 
сустшавии алоцаи наврас бо оила ва мактаб, таъсири манфии куча ва дигар 
сабабз^о ба дигаршавии сохти шахсияти навраси солим мебаранд. Йн роздн 
ростест ба суи зоту^вайронкунй. Аз ии ру, зарурати ба ву^уд овардани 
чунин шароитз^ои махсуси ма^садиок барои чунин наврасон ба миён 
меояд, ки туфайли ошф хислатз^ои манфии инкишофёбанда бартараф карда 
шуда, дар баробари он сифат^ои нави ахло^й ташаккул дода шаванд. Агар 
мураббияз^о бота^риба бошанд, он гох, му^обилиятнишондиз^ии наврасон 
боз з^ам пурзуртэр мегардад, дар о т ;о  сангдияию бераз^мй, рузцафтодагй, 
нобоварй ба цувваи худ ва дигарон зозсир мешаванд. Дар нати^а, омузгсрон 
онз^оро наврасони «душвор» ва ё характерной «душвор» меноманд. 
Наврасон барцасдона муносибат намуда дарсгурезй мекунанд, ба 
волидайну муашшмон дагалй менамоянд, бадахло^й карда, аз хона 
мегурезанд ва ба дуздй даст мезананд. Пас, наврас якбора шахси душвор 
камешавад. ^азлу шухиз^ои бачагона -  нишоназ^ои аввалини дигаршавии 
характер ас г ва беназорат аз ^ониби волидайну муаллимон метавонад 
сабаби ташаккули шахсияти номатлуб гардад. Льне, бисёр ва1$т калонсолон 
ба дигаргуншавии характери наврас эътибор намедиз^анд ва гумон з̂ ам 
намекунанд, ки ин вайроншавиз^ои аввалини рафтор дар ни^оят 
метавонанд уро ба з^укув^айронкунй тела дщад.

Тачриба нишон медизсад, ки бештари наврасони «ба худ рафта» 
ташвишз^ои зиёдеро рангами таълиму тарбия ба ву^уд меоваранд. Чунин 
наврасон, пеш аз з^ама гами худро мехуранд ва манфиатз^ои синф, мактаб, 
оила, рафщои ва г. барои онз^о бегонаанд. Ин з^олат ба пайдоиши 
таассурот^ои аффекгивй (пуризтироб) бурда мерасонад. Дар адабиёти 
психологй-педагогй зери таассуротх,ои манфии аффективй зу^уроти чунин 
з^иссиёт^оеро мефазуманд, ки асоси онз^оро имконнопазирии ^онеъгардии
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ин 6 он талаботз^ои з^аётан музрши наврас ва ё ихтилоф байни он^о ташгал 
медщад. Наврас барои и^онеъ намудани иддаою тапаботхояш з^амеша ба 
душворию нобарори^о дучор меояд ва вобаста ба з^амин амал^ои 
номувофи^и чавобй зоз^ир менамояд: ё худи нобарориро рад мекунад ё худ 
сабаби руй додани ин ^олатро дар муносибати номатлубу номуносиби 
атрофиён мебинад. Дар з^амин асос ихтилоф ба амал омада, фолата 
пуризтиробро боз дам  пурчушухуруштар мегардонад. S  аз ин вазъияти 
баамаломада ба хулоса меояд, ки сабаби нобарориаш на худи у, балки 
атрофиён аст. Ин ба худбаз^одиз^ии наврас таъсир бахшида, амачи чавобии 
му^офизатии уро бедор мекунад. З^амин тавр, муносибату муоширати 
атрофиён бо наврас душвор мегардад ва з^амин з^олат худи наврасро ба 
шахсияти «душвортарбия» табдил медщад.

Музрпи мав1;удаи ^уррофии То^икистон ба сабзиши физиологии 
навраеон таъсири назаррас бахшида, дар тараедиёти чисмонию психикии 
он^о душвориз^ои муайянро низ ба вучуд меоварад. З^ангоми ташкили кори 
тарбиявй бояд махсусиятз^ои гуруздои наврасонро ба назар гирифт ва 
СДодиров шартан наврасонро ба се гуру^и зерин чудо намуд: «Наврасоне, 
ки ба гурузди якум дохил мешаванд, бо бепарвой ва беташаббуей нисбати 
фаъолияти фоиданоки чамъиятй тавсиф дода мешаванд, ^е»( гуна оянда 
надоранд, бетартиб, маккор ва оворагард буданд; чунин хислати мух,ими 
шахе -  мезрютдустй вучуд надошт; оила умуман дар тарбияи навраеон 
иштирок накардааст... Наврасони гуру^и дуюм бо куто^андешию 
сазугангорй фар!? мекарданд. Онз^о о иди кори карда ва фикри гуфта андеша 
намекунанд. Нисбати кори фармуда беиродагй ва бемасъулиятй зоздир 
менамуданд; дар аксарияташон мез^натдусгй набуд; он^оро саргузаигщш 
бемаъно ба худ мекашид; бисёр вацт бо коллектив дар низоъ буданд. 
^ук;уквайронкуни;-;ои хоси онз^о: дуздиз^ои з^ачман майда, авбошй, 
оворагардй ва г. Ба гуруз^и сеюм наврасони мезрштдуст, аз чиз^ати зщ й ва 
Чисмонй инкишофёфта дохил мешаванд; он^о кори фармударо 
эз^тиёткорона ва саривак^г ичро мекунанд ва ба эрод^ои рафицону 
калонсолон дуруст эътибор меди^анд. Онз^о кушиши чудо намудани худро 
дар байни рафицон намекардаанд ва худро ниго* дошта метавонистанд. Ба 
ин сифатз^ои мусбат ниго* накарда, баъзан ба таъсири наврасони гуру^и 
якум ва дуюм дода мешуданд, з^арчанд бо нафрат ба дуздон, муфтхурон ва 
танбалон менигаранд. Наврасони ин гуру* бо инкишофи хотир, хаёл, 
таъсирпазирй ва мизочашон аз дигар гуруз^о фарц мекарданд, дар бисёри
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зиёда дар макгаб^о, муассиса^ои таълимию тарбиявй ва калоина^ои 
исло^отию ме^натЯ тасдиц мекунанд, ки дар чунин наврасон бисёр eaipr 
вайроншавщои асабию ру^й, нодурустии инкишофи характер ва инЧунин 
шакл^ои начандон ами^и к?афомонии ацлй двда мешаванд.

Натичахои тадци^от^о нишон додаанд, ки дар наврасони аз назари 
педагогй ^афомонда зднсси маърифатй ба хондан нест мегардад; ^исмати 
зиёда ощ,о бархилофи меъёру ^оида^ои коллектив хо^ишу 
талабот^ояшонро ичро менамуданд; дар онз^о завк;и эстетикй суст 
инкишоф ёфтааст; ба к^шорбозй майл доранд ва оворагардиро аз ме^нати 
фоиданоки чамъиятй афзал медонанд.

5^амин тарщ, оилаи номатлуб, камбудн^ои тарбия дар мактаб, 
сустшавии алоцаи наврас бо оила ва мактаб, таъсири манфии куча ва дигар 
сабабз^о ба дигаршавии сохти шахсияти навраси солим мебаравд. Йн ро^и 
ростест ба суи ^уцуг^вайронкунй. Аз ин ру, зарурати ба ву^уд овардани 
чунин шароит^ои махсуси ма^саднок барои чунин наврасон ба миён 
меояд, ки туфайли он^о хислат^ои манфии инкишофёбанда бартараф карда 
шуда, дар баробари он сифат^ои нави ахло^й ташаккул дода шаванд. Агар 
мураббиядо ботачриба бошанд, он гон му^обилиятшпнонди^ии наврасон 
боз ^ам пурзуртэр мегардад, дар он>;о сангдилию бера>;мй, рУнафтодагй, 
нобоварй ба иувваи худ ва дигарон зонир мешаванд. Дар нати^а, омузгорон 
окхоро наврасони «душвор» ва ё характерной «душвор» меноманд. 
Наврасон барцасдона муносибат намуда дарсгурезй мекунанд, ба 
волидайну муагшимон дагалй менамоянд, бадахло^й карда, аз хоиа 
мегурезанд ва ба дуздй даст мезананд. Лас, наврас якбора шахси душвор 
намешавад. -Казлу шухинои бачагона -  нишонанои аввалини дигаршавии 
характер аст ва беназорат аз ^ониби волидайну муаллимон метавонад 
сабаби ташаккули шахсияти номатлуб гардад. Яъне, бисёр ва^т калонсолон 
ба дигаргуншавии характери наврас эътибор намедананд ва гумон %ам 
намекунанд, ки ин вайроншави^ои аввалини рафтор дар ниноят 
метавонаид уро ба нунунвайронкунй тела данад.

Та^риба нишон меданад, ки бештари наврасони «ба худ рафта» 
ташвиидои зиёдеро нангоми таълиму тарбия ба вучуд меоваранд. Чунин 
наврасон, иеш аз х,ам а гами худро мехуранд ва манфиатнои синф, мактаб, 
оила, рафицон ва г. барои он^о бегонаанд. Йн нолат ба пайдоиши 
таассуротнои аффективй (пуризтироб) бурда мерасонад. Дар адабиёти 
психологй-педагогй зери таассуротиои манфии аффективй зунуроти чунин 
ниссиётноеро мефанманд, ки асоси онноро имконнопазирии нонеъгардии
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ин 6 он талабот*ои з^аётан музрши наврас ва 6 ихтилоф байни он*о ташкил 
меди*ад. Наврас барои цонеъ намудани иддаою талаботхояш *амеша ба 
душворию нобарори^о дучор меояд ва вобаста ба з^амин амщщои 
номувофици чавобй зо^ир менамояд: ё худи нобарориро рад мекунад ё худ 
сабаби руй додани ин *олатро дар муносибати номатлубу номуносиби 
атрофиён мебинад. Дар *амин асос ихтилоф ба амал омада, *олати 
пуризтиробро боз *ам пурчушухуруштар мегардонад. ~9 аз ин вазъияти 
баамаломада ба хулоса меояд, ки сабаби нобарориаш на худи у, балки 
атрофиён аст. Ин ба худба*одт;ии наврас таъсир бахшида, амачи чавобии 
му*офизатии уро бедор мекунад. З^амин тавр, муносибату муоширати 
атрофиён бо наврас душвор мегардад ва *амин *олат худи наврасро ба 
шахсияти «душвортарбия» табдил медщад.

Му^ити мав'{удаи ЧУФ°ФИИ Тоники стон ба сабзиши физиологии 
навраеон таъсири назаррас бахшида, дар тарацциёти чисмонию психикии 
он*о душвори^ои муайянро низ ба вучуд меоварад. З^ангоми ташкили кори 
тарбиявй бояд махсусият^ои гуру**ои наврасонро ба иазар гирифт ва 
СДодирой шартан наврасонро ба се гуру*и зерин чудо намуд: «Наврасоне, 
ки ба гурУ^и якум дохкл мешаванд, бо бепарвой ва беташаббуей нисбати 
фаъолияти фоиданоки чамъиятй тавсиф дода мешаванд, *еч гуна оянда 
надоранд, бетартиб, маккор ва оворагард буданд; чунин хислати му*ими 
шахе -  мез^натдустй вучуд надоил; оила умуман дар тарбияи навраеон 
иштирок накардааст... Наврасони гуруз^и дуюм бо кутоз^андешию 
сазугангорй фар*; мекарданд. Он*о оиди кори карда ва фихри гуфта андеша 
намекунаид. Нисбати кори фармуда беиродагй ва бемасьулиятй зозуф 
менамуданд; дар аксарияташон мезугатдустй набуд; он*оро саргузашт*ои 
бемаъно ба худ мекашид; бисёр вацт бо коллектив дар низоъ буданд. 
З^уну^айрогасуни^ои хоси он*о: дузди*ои *ачман майда, авбошй, 
оворагардй ва г. Ба гуру^и сеюм наврасони ме*натдуст, аз чи*ати ак^гй ва 
Чисмонй инкишофёфта дохил мешаванд; он*о кори фармударо 
эз^тиёткорона ва сарива^т ичро мекунанд ва ба эроодои рафикону 
калонсолон дуруст эътибор медщанд. Онхо кушиши чудо намудани худро 
дар байни раф ики  намекардаанд ва худро ниго* дошта метавонистанд. Ба 
ин сифатз^ои мусбат нигох, накарда, баъзан ба таъсири наврасони гуру*и 
якум ва дуюм дода мешуданд, *арчанд бо нафрат ба дуздок, муфтхурон ва 
танбалон менигаранд. Наврасони ин гуру* бо инкишофи хотир, хаёл, 
таъсирпазирй ва мизочашон аз дигар гуруз^о фари; мекарданд, дар бисёри
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ощ о мушоз^вдакорй таравдй карда буд: бо як назар метавонистанд ба дали 
рафики дар пазугу истода ро^ ёбад».6

Умуман, протсесси сотсиализатсияи каврзси душвор ба осонй 
намегузарад ва мувофици иазариёти психологи маищури рус 
А.В.Пстровсккй аз со зина иборат ает:

1) Адаптатсия -  навраск ба му^ити нав афтида, дар навбати аввал 
кушиши чудо намудани худро аз дигарон иамекунад, балки дар он 
меъёр^ои муошират, лексика, тарзи гашху либоспушй ва шав*?у зав!фо аз 
худ менамохд.

2) Индивидуализатсия -  наврас душвори^ои адаптатсияро паси cap 
намуда, ба фа^мидани он чкз шуруъ мекунад» ки худашро з^амчун шахе аз 
даст дода истодааст, зеро фардаяташро дигарон дар f  дида наметавонанд. 
Аз ин ру5 наврас ро^у воситахои таъкид намудани шахсияти худашро 
чустучу менамояд.

3) Интегратсия -  коллектив ба хуеусюгщш наврас назар карда 
истода, з̂ ар он чизеро дастгирй мекунад, ки ба муваффадаяти фгъолияти 
якчоя ёрй мерасонад.

Дамин тарщ , ислох, намудани сифатз^ои шаклан ва мазмунан 
дигаршудаи шахсияти навраси душвор ва инчунин фаъолонидани рафга 
сотсиализатсияи он аз мачмуи 'таъсиррасони^ои ма^садноки тарбиявй чй 
дар оила ва чй дар мактаб зобаста аст. Роли муздемро дар з^алли ин масъала 
а^ли чамъият бозида метавонанд.

С а в о я р  о б а р о и  с а н ^ и ш :
1 .Сабабз^ои душвортарбия шудани наврасон кадомз^оянд?
2.Тавсифдиз^андаз$ои наврасони <едушвор»-ро, ки тадаицотчибни 

гуногун муайян кардаанд, шарх диз^ед?
3.Таснифоти наврасони «душвор» аз руи принсипи СДодиров чй 

гуна аст?
4 А.В.Петровский кадом зиназ^ои сотсиализатсияи наврасонро 

муайян намудааст?

1 2 . Д О Н И Ш ^ Е Н  Х А М Ч У Н  Г У Р ^ И  РЩ ТИ М О Й
Эълони истинлолоияти Чум^урии Точикистон ва инкишофи 

мустацилонаи минбаъдаи он дар тамоми созодои з^аёти чомеа 
дигаргуних,ои ами^еро ба вучуд овард. Бахусус, дар мар^илаз^ои аввали 
ташаккули чомеаи з^у^уцбунёд, дар баробари ичрои вазифа^ои сиёсй ва
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т^гисодй тагйири вазьи инсон дар сохтори муносибат^ои ичтимой ва 
маънавй ба таври куллй ногузир мегардад.

Сиёсати давлат дар шароити з^озира ба он ранена шудааст, ки мав^еи 
ичтимоии донишчуенро х,амчун гуруз^и муайянн ичтимой дар байнк дигар 
гурущ о  боз з^ам устувортар гардонад.

Дар шароити з^озира дар адабибти илмй ба дкрачаи ксфй таърифи 
пурраи мафз^уми «донишч^ён» вучуд надорад ва инчунин андешаи ягона 
оиди хусусияти кору фаъолияти донишчУён мушгорща намешавад,

Б.Рубин ва Ю.Колесников дар китобашон «Донишчу аз ниго^и 
сотсиолОг» ба мафз^уми доншпчуён чунин таъриф медацанд: «Донишчрён
-  ин гурухи пур^уввати ичтимой буда, шарти вучудияти он омодагии аз 
рун барномаи муайянн муташаккялона ба ичрои ролдои олии касбй ва 
ичтимой дар истез^солоти моддй ва маънавй мебошад».^ Муаллифон дар 
китоби мазкур таваччУ^ро ба дида баромадани розгой ташаккули 
коллекгшви донишчуён, маром ва ма?;сад^ои касбинтихобкунй ва г. раврна 
намудаанд. Дар робита ба ин цяйд мекунанд, ки донишчУён з^амчун гуру>;и 
ичтимой дар системаи та^силоти олй фаъолият мекунанд, ба сифати 
объекти истез^солох баромад намуда, предмета онро на ашб, балки худи 
шахсияти инсон ташкил медиз^ад. Бинобар ин му^ада^он хулоса 
баровардакд, ки шакли асосии исте^солот дар ин шароит^о фаъолияти 
таълимию маърифатй мебошад ва ин таъриф комилан дуруст аст. 
Тадзро^отчии дишр Семашко А.Н. таъкид мекунад: «дида баромадани 
давраи донишч^й з^амчун з^олати тащ о омодагирй ба со^иб шудани мавк;еи 
зиёй хато мебуд. ДоиишчУён дорой тамоми тавсифдщандаз^ои заруре 
мебошанд, ки ою;оро ба гуру\и махсуси ичтимой дохил намудан басанда 
аст, яъне онз^о ба аломат>;ои асосии мук,арраршуда чавобгуянд».2" ¥  чунин 
нишоиаю апоматз^оро барон таедш^и мавцеи иямии худ меоварвд: ичро 
намудани функсняз^ои муайян дар чамъият, вучудияти воцей, вач^ияти 
якхелаи рафтори ичтимоии аъзоёни гуруз^о, яклухтй ва муста^илияти 
муайян нисбати дигар гуруздои ичтамой ва системаи арзиицо. 
А.Н,Семашко дар асоси ин апоматхо донишчуенро з^амчун «гуру^и 
одамони синну солан чавон, ки барси ичрои вазифа^ои ичтимоии барои 
Чамъият му^им мутгазрзд гаштаанд, мувавд;атан дар кори чамъиятии 
истез^солй иштирок намекунанд, соз^иби умумияти маишат, системаи 
арзишз^о буда, ба ичрои ролз^ои ичтимоии зиёиён дар чамъият тайёрй 
мебинанд»24 тавсиф меди^ад.
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набудани тачрибаи кофии кари сибсй ё худ усхувории сиёсй дар 
донишчуён аст. •

5£амин тарш$, ролз^ои ичтимони давраи доиишчУй гуногунанд: 
хатмкардаи мактаб, довталаб ба мактаб^ои олй, донишчУи мактаби олй, 
ом узин тщ ои  техникй -  касбй, техникуму», коргари чавон ва г. Ин 
ролзуон ичтимой имконият меди^анд, ки «фард тачриба^ои ичтимоиро аз 
худ кунад, дорой сифат^ои ичтимой шавад, ба сифата 1{увваи фаъол ба 
з^аёти чамъиятй ворид гардад. Баркамолии шуури шахе ин з^амон 
нишонди^аидаи »;обилияти у аст, ки туфайлаш вазифа^ои зарури 
ичтимоиро дар чамъият ичро менамояд».5

Камолоти ичтимой -  ин зинаи асосии з^аёти инсон аст, ки дар худ 
давраи нисбатан фаъоли фаъолияти мезргатй, чамъиятй-психологй ва 
фаъолии эчодии шахсро дар бар мсгирад.

Ба цавли психологи манщур Б.Г.Ананев «инсон бо фаро расидани 
камолоти гражданй комнлан одами аз назари зоту*# мукаллаф, субъекта 
зотуедои гражданй, ходами сиёсй ва f. мегардад. ^амаи ин здогащо на аз 
тараадиёти чисмонии инсон, балки аз сохти '{амъютй-гарисодй, сохтори 
синфии чамъият, хусусиятцои миллй, анъаназ^о ва F . вобастаанд. Дар з^аёти 
Чамъиятй аз^амияти халонро камолоти мезртатй пайдо мекунад, яъне 
^обилияти ме^натиро дар бар мегирад, ки меъёри он бо з^олати тараадиёти 
чисмонию щ пй муайян карда мешавад. ?£амин тарщ , камолоти инсон 
з^амчун фард (камолоти чисмонй), шахе (гражданй), субъекта маърифат 
(камолоти а^лй) ва мезртат (цобюшяти мез^натй) аз руи ва^ту муз^лат 
мувофикат намекунад ва чунин камолоти чорандоза дар тамоми сохторз^ои 
чамъиятй нигоз? дошта мешавад».1

Мактаби олй дар ташаккули чунин шахсияти баркамол мазней хосро 
дорад ва бояд дорой чунин барномаи ичтимой бошад, ки тавасесути он 
докишчуенро барон ичрои вазнфаз^ои ояндаи ичтимой омода созад. Ин 
барнома бояд соз^а ва ма^саадои зеринро фаро гирад:

1.Азхудкунии дониш ва майората касбии кори мустацилонаи эчодй 
дар со^аз^ои интихобкардан илм, техника ва мадаиият. Дар он ч° ба 
тарбияи муносибата эчодии донишчУён ба мез^нат, ба такмили майорату 
вусъат додани дониш ва ба баланд бардоштани дарачаи тахассусни он 
бояд зътибор дод. Дар асоси ин имкониятз^ои илмй-маърифатин 
мутахассисони оянда ба амал меояд, ки дар навбати худ ба самаранокии 
мезугат, з^ачми добили яти корй ва баланд бардоштани сазами чамъиятй дар 
тара^иёти ялм, мадаиият ва исте*солот таъсирн амщи мусбат мебахшанд.
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2.Ташаккул додани малакаю майорат ва ^обилият^ои 
гашкилотчигию идоракунй дар донишчУён. Ин >;ам тайёрии махсуси 
назариявй (дошнщои ташкили илмии ме^нат, психологияи ичтимой, 
этика, педагогика, техникаи компютерй, информатика) ва ^ам амалиро дар 
мактаби олй талаб менамояд. Ичрои чунин вазифа имконият^ои 
мутахассисро васеъ менамояд ва ба фаъолияти чамъиятии У ^увват 
мебахшад.

3.Тарбияи мавк;еи гражданй, ташаккули ч^онбинию зътицод, 
камолоти сиёсй ва ватандустию садок;ат ба хапц ва г.

4.Ташаккули маданияти маънавй, з а в ^  зебоипарастй, меъёр ва 
принсип^ои ахлоцй, тандурустй ва г.

Хамин тариц, мактаби олй ин вазифа^оро дар шароити имрузаи 
гараг^иёти чамъияти ^уцуцбунёд ва дсмократй ичро намуда, принсипи 
асосии системаи маориф -  ташаккули маърифатнокии баланд, инкишофи 
^амачонибаи шахсияти донишчуёнро татбик; намуда истодааст,

С а в о л ^ о  б а р о и  сан<; и ш :
1 .Маф^уми «донишчу»-ро аз назари илми психологияи ичтимой 

фа\монед?
2.Хусусюго^ои магната донишчУёнро кушода диз^ед?
3.Масъаяаи равиягирии ичтимоии чавонон ба фаъолияти ояндаи х,вёт 

чй гуна сурат мегирад?
4.Хусусият^ои асосии донишчуёнро тавсиф ди^ед?
5.Намуд*ои асосии ихтилофро дар фаъолияти донишчуён нишон 

цихед?
б.Зери маф^уми «камолоти ичтимой» ва дигар намудаои ба он 

алоцаманд чиро мефаз^мед?
7.Барномаи ичтимой чй гуна вазифа ва ма^садхоро дорад?

13.ПРАКТИКУМЕ и н т и м о й -п си х о л о гй  
1.ХУДБАХОДИХЙ

а) Ба тасдщоти дар поён овардашуда эътибор дода, муносибати 
худро ба онз^о аз руи системаи чорбалла муайян кунед. Балл^о бояд чунин 
гузошта шаванд:

Ман дар бораи ин фикр мекунам:
Бисёр eaiqr -  4 балл;
Зуд -  зуд -  3 балл;
Б аъзан -2  балл;
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Fo^-rojy-  1 балл; 
го^ - 0 балл.

1 .Ман мехостам, ки дустонам ба ман чаеорат бахшанд.
2.Ман з^амеша масъулиятрс барои кор 7,кс мекунам.
3.Ман гами ояндаи худро мехурам.
4.Аксари одамон маро бад мсбинанд.
5.Ман нисбат ба дигарон днда ташаббуси камтареро со^ибам.
6.Ман гами з^олати рузрш худамрр мехурам.
7.Ман аз азумак; тофтанам метарсам.
ВЛамуди зо^ирии дигарон ку^о хуб аст нисбат ба ман.
9 .Ман аз баромад кардан дар назди одамони ношинос метарсам. 
Ю.Ман бисёр ва!?г са^ву хатозуо мекунам.
П.Афсус, ки бо одамон чй навъ зарур аст, гуфтугу карда 

каметавонам.
12.Ман мехостам, ки амаш^ои ман аз ^ониби дигарон бештар ваьдг 

писандида шаванд.
13 .Афсус, ки ба май боварй ба худ намерасад.
14.Ман ни^оят хоксорам.
15Даёти ман бефоида аст.
16,Бисёриз^о нисбатам фикру андешаи иодурустро доранд.
17.Касе нест, ки бо у дарди дил кунам.
18.Одамон аз ман бисёр чизадро интизоранд.
19.0дамон чандон ба муваффаБригщоям niaaiQ# з^авас зоз^ир 

намекунанд.
20.Ман ба осонй хи^олат мекашам.
21 .Ман здас мекунам, ки зиёд одамон маро намефа^манд.
22.Ман худамро бехавфу хатар з^ис намекунам.
23 .Ман бисёр вацт без^уда ошуфта мешавам.
24.Ман худамро нобоб зунс мекунам, ва^те ки ба хона дарояму алз^ол 

одамон нишаста бошанд.
25.Ман з$ис мекунам, ки одамон аз пасам гайбат мекунанд.
26.Ман худамро шахшуда з^ис мекунам.
27.Ман боварй дорам, ки одамон нисбат ба ман дида з^ама чизро ба 

осонй тезтар кабул мекунанд.
28.Ман кис мекунам, ки бо ман бояд ягон нохушие руй диз^ад.
29.Маро фикр дар бораи он ба ташвиш камеоварад, ки чй тавр 

одамон ба ман муносибат мекунанд.
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30.Афсус, ки чандон шахси хушмуошират нестам.
31.Дар базису мунозира^о он Baifr андеша меронам, ки агар ба 

дурустии худ боварй дошта бошам.
32.Мая андеша дар бораи он чизе мекунам, ки омма онро аз ман 

интизор аст.
Агар Щумо аз 0 то 25 баллро соз^иб шавед, он гщ  шумо асосан ба 

амалз^ои худатон боварй доред, аз 26 то 45 балл -  дара^аи миёнаи 
худба^оди^й аст, аз 46 балл зиёдтар дара^аи пасти баздовдв з^исобида 
мешав ад.

б) М у а й я н  к у н е д ,  к и  Ш у м о  о д а м и  cepjj  а р а к а т е д ?
Одамони ни^оят сер^аракат мавчуданд: онз^о з^амеша саросемаанд, 

якбора якчанд корро ичро мекунанд ва вакр:и зиёд дар назарашон кам 
метобад. Одамони дигар бошанд, фЧ гоз? саросема намешаванд, ва^ти хслй 
пайдо мекунанд, ки сайру гашт кунанд, бо дустон вохуранд, ба театр 
раванд, ва F. Шумо чй? Серз^аракатед ва ё шахси бомулоздеза? Ба саволз^ои 
зерин чавоби: «з^а» ва 6 «не» диз^ед.

I .Шумо ва^те ки бекор мемонед, гамгин мешавед?
2.0ё 6а Шумо саз^ар барои омода шудан (пушидан, шустуш^й 

кардан) ним соат зиёдтар eaifr лозим аст?
З.Оё Шумо та«дазоти хонаро зуд-зуд чояшро иваз мекунед?
4.Агар Шумо ба барории ягон коре бовар надошта бошед. он гох, аз 

ичрои он худдорй мекунед?
5,Оё орому беташвиш гузаронидани рухсатиро дуст медоред?
б.Мехостед, ки ба чангал, антарктида ва ё чои дигар сафар кунед?
7.0ё Шумо ^арор^ои муз^ими худро ба саз^ар вомегузоред?
8.03 Шумо са^ар ба осонй бармехезед?
9,Оё Шумо тез сухан мекунед?
10.Агар ба Шумо ичрои кори бисере пеш ояд, он гоз? Шумо аз кори 

душвор ё кохушаш cap мекунед?
II .Оё ба Шумо вацтгузарониз^ои ором (масалан, сайругашт, хондан, 

моздигирй ва г.) маьцул аст?
12.0ё Шумо дар ванной холй бо ягон коре машгул мешавед?
13.0ё Шумо озмуданро дуст медоред?
14.06 Шумо чунин мездесобед, ки шахси гашти аввалро карда голиб 

меояд?
15.0ё голибият насиби касе мегардад, ки зиёдтар истодагарй 

мекунад?
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16.06 ба назари Шумо китобу фшшз^ое, ки дар онз^о амалу ^аракат^о 
и(-1>;оят суст сурат мегеранд, гамангезанд?

17.0 S Шумо яш к адрро бо чунин фикре cap намуда будед, ки онро то 
охир расонида наметавонед?

Чамъбасти холз^о.
■ Ба чавоб^ои тасдщкуяавдаи савощои зерин як хол ди^ед: 1, 3, 6, 8, 

9f 10, 13, 14, 16, 17. Ба чавоб^ои инкории саволз^ои 2, 4, 5, 7, 12,15 низ як 
б^лл гузоред. Хамаи балл^о аз 12 зиёд бошад, он пи$ Шумо нщ оят шахси 
с^р.%аракатед ва агар дар з^удуди 6 то 12 балл бошад, он гоз$ ба Шумо 
д^ра^аи миёнаи серз^аракатй хос аст. ^амъи балли аз 6 кам нфодакунандаи 
д^рачаи пасти серцаракатй аст.
•rf в) Д ар  ч $ м ъ и я т  чй  г у е а а м ?
I Одамоне вучуд доранд, ки дар як хона бо ощ о кор мекунй, вале 
О*с;оро хуб фаздоида наметавонй ва з^атго шииос буданашои низ маълум 
н0ст, з^арчанд байнатон ягой чанчоле з^ам нашуда бошад. Аммо одамоне 
х$станд, ки баъди чанд рузк шшгасой худанвнро дар чамъият озод з̂ ис 
^екунанд ва бо атрофиён тез унс меёбанд.

Муносибати байниз^амдигарии Шумо бо одамон чй гуна аст?
Шумо бояд дар гуру^и саволз^ои А му^обиши чавобз^ои мувофщ ба 

худатон ишораи тасдик-ии «+»-ро гузоред. Дар гурузди саволз^ои Б бошад, 
0ОЯД ба чавоб^ои <ща» ва «не» ишораи тасдощии «+» гузоред.

. А
1.Агар шахсе araogr да^щкор набошад, он гоз  ̂ ин Шуморо озурда

^есозад?
а) Ха. Ман бардошти одамонеро надорам, ки ба цавяашон устувор 

^естанд.
б) Бале, ман анш^у дацшрсориро цадр мекунам, вале боз мефаз^мам, 

к-,1 бо *ар як касе ногах,он чизе руй доданаш мумкин аст.
2.0ё Шумо дароз кашида хонданро дуст медоред?
а) Не. Илова ба он барои бинннш зарар дорад.
б) Ха, без^ад дуст медорам.
З.Шумо дар чои кор дастонатонро мешуед. Муносибати Шумо ба он

^  дастатонро бо сачоь^и дар болои дастшуяк овезон тоза мекунед, чй гуна
зСТ?

а) Ман аз кисаам руймолчамро мегираму бо он дастонамро пок 
^екунам.
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б) Ха, ман з^амеша з^амин тавр мекунам, агар он ба таври кофй хушк 
бошад.

4. Шумо майлу хо^иши тез шинос шуданро бо одамон доред?
а) Не. Чунин мездособам, ки наздикшавни одамон бо тезй ба амал 

намеояд.
б) Бо майли том. Ин ба бар^арор намудани муносибащш рафщона 

мусоидат мекунад.
5-Шумо ду чиптаи кино доред, аммо рафиртон ин маротиба 

имконияти рафтан надорад. Шумо чй кор мекунед?
а) Чиптаи рафицатро мефурушию тан^о ба кино меравй.
б) ^РДУ чиптаро мефурушию майли дигар маротиба рафтанро 

мекунй.
6.Муносибати Шумо ба м уси ^и  сабук чй гуна аст?
а) Тобу то^ати муешрш сабукро надорам. Тан^о мусицин ч,иддиро 

дуст медорам.
б) Мусиции сабукро низ дуст медорам. Вай ба таври худ хуб аст.

Б
№ Ха Не
1 . Шумо илтимосро бо майли том ичро мекунед?
2 Оё Шуморо филмз^ои бадей, шеър ва муси*;й то ба

ашкрезй мебаранд?
3 Оё дар таомз^о айбчУй мекунед?
4 Оё чойивазкунии чи.чози хонаро дуст медоред?
5 Оё Шумо рангами чангу чвдол баздзи осудашавии

вазъият гузашт мекунед, з^арчанд Шумо з ^  бошед з^ам?
6 Оё Шумо нушбод гуфтанз^оро зушгоми нишаст дуст

медоред?

Агар Шумо дар гуруз^и А чор ииюратро дар з^арфи «б» монда бошед 
ва дар гуру^и Б чавоби <ца» ба на кам аз 4 савол дода шавад, он го.% Шумо 
одами зуд унсгиранда з^астед. Шумо шахси накукор буда, атрофиён низ 
нисбататон бо з^усни таваччУ^ менигаранд.

Агар Шумо дар гуруз^и А на кам аз 4 ишора зери з^арфи «а» гузошта 
бошед ва дар гуруз^и Б ба на кам аз чор савол чавоби «не» дода бошед, он 
гоз$ Шумо бо одамон бо душворй унс мегиред. Шумо худдустед ва дар 
ла.узаи зарурй ^обилияти «не» гуфтанро доред. Дустии доимиро
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мепарастед. Ба Шумо такя кардан мумкин аст. Шумо метавонед ба 
муваффа*ият*о низ ноил шавед.

Агар Шумо дар гуру*и А зери *арфи «а» 3 ишора ва 3 ишора зери 
*арфи «б» гузошта бошед, аммо дар 1урУ*и Б 3 «не» ва 3 «*а» бошад, он 
го* муносибати Шумо бо атрофиён аз вазъияту шароит*о вобастааст. 
Шумо *ам шахси устувор ва *ам гузашткунанда шуда метавонед. Як 
Чи*ати хатарнок низ *ис карда мешавад: Шумо ба осонй метавонед аз 
фикри шахсии худ руй гардонед.

г) Х у д б а *  о д и * и и  ш а х е  в а  б а * о д и * з ш  гуру?;
Ма^сади супориш. Му*оисаи худба*оди*ии шахе, ба*оди*ии аслй, 

ба*оди*ии тахминии гуру*.
Маводи зарурй. Руйхати калима*ое, ки хусусият*ои ало*идаи 

шахсро тавсиф меди*анд:__________ _______________ _______ ________ ' .
Асабоният Зудранчй Сусткорй
Бепарвой Инчи*й Ташаббускорй
Дагалй Истодагарй Хаёлпарастй
Бечурьатй Ме*рубонй Чобукй
Богайратй Муло*изакорй Худдорй
Дилсардй Навозишкорй Шармгинй
Дилсузй Принсипнокй Э*тибткорй
Зиндадилй Самимият Якравй

И ч ро и супо ри ш.  Озмудашаванда руйхати калима*оро аз назар 
гузаронида аз он*о ду *аторро тартиб меди*ад:

1) дар *атори аввал калима*ое чойгир карда мешаванд, ки он*о, бо 
гумони озмудашаванда, хусусият*ои ба худаш хосро ифода мекунанд. Ин 
*атор аз калимае cap мешавад, ки он хусусияти ба озмудашаванда нисбатан 
камтар хосро ифода мекунад ва бо калимае тамом мешавад, ки он 
хусусияти ба озмудашаванда бештар хосро тавсиф меди*ад;

2) *атори дуюми калима*о, ба фикри озмудашаванда, тасаввуроти 
дар бораи у доштаи гуру*ро ифода мекунад. Тартиби ч°йгнркунии 
калима*о монанди *атори аввала вобаста ба дарачаи ба озмудашаванда хос 
будани ин 6 он хусусият чойгир карда мешаванд. Аммо ин дарача бояд аз 
нуцтаи назари гуру* муайян карда шавад (озмудашаванда фа*ат фикр ' 
мекунад , ки гуру* уро *амин тавр ба*о меди*ад);

3) *амаи дигар аъзоёни гуру* *атор*ои калима*оеро тартиб 
меди*анд, ки ба фикри он*о хусусият*ои озмудашавандаро ифода 
мекунанд: тартиби чойгиркунии калима*о ба таври пештара мемонад. Баъд
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аз он як ^атори умумй (сеюм) тартиб дода мешавад. Азбасхи разами 
тартибии ^ар як калима дар цатор дар як ва^т ^амчун иишоиди^ондаи 
мав^еъ (ранг) ба з^исоб меравад, бинобар ин разами тартибии (ранги) .чар 
як хусусшгга аз тарафи ^ар як дониш^У муайян кард?дпударо чамъ намуда, 
миЗнаи арифмстикии онро мебарорем. Хамии к;иммати мяёнаи 
арифметикй дар ба^одюрм реалии гуру); ба шахе нам чу и кишонди^андаи 
мав^еи (ранги) хусусияти додашуда барсмад мекуиад.

^ а м ъ б а с т и  е у п о р и ш .  Се ^атори калимахо ^осил карда шуд: 
худба^оди^й (ХБ), ба^оди^ий тахминии хуру^ (БТГ), ба^одих,ни умумии 
(реалии) гуру^ (БУГ). Снхо муцоиса-карда мешаванд. Дар асосп ин се 
^атори калимахо график ^ам тартиб додан мумкин аст: иу^тгцоро пайваст 
карда, се хати ифодакуиандаи худба^одш^й (ХБ), ба^одоции тахминии 
гурУн (БТГ) ва ба^оди^ии умумии гурухро (БУГ) з^осил менамоем.

Д ) Т а к о м  у л и  а р з и ш ^ о и  х у д
М а н - и н  Маиам.
Дар мшуёси олам касе аник? ба Маи монанд нест. Хастанд одамоне, ки 

аз ягон 41 дат ба Ман монанд мебошанд, аммо л;еч кас аник; монанд нест.
Бинобар, ^ар он чй, ки аз Ман мебарояд, мутлацо аз Ман аст, чунки 

ма^з Ман онро интихоб кардаам.
Дама он чизе ки дар Ман мав^уд аст, ба Ман тааллу^ доранд: ^исмам 

бо з^амаи амал^ое, ки и^ро мекуиад; шуурам бо намай фикр^о ва 
н а^а^оям ; чашмонам бо з^амаи он образное, ки дида метавонанд; 
^иссиёт^оям чй хеле ки набошанд (изтироб, з^аловатбарй, шиддатнокй, 
му^аббат, барангезишот, хушнудй); да^онам, бо ^ама он сухан^ое, ки 
мегуяд (боодобона, навозишкорона ё дагал, дуруст ё нодуруст); овозам 
баланд ё паст; *амаи амал^оям, ки бо одамони дигар ё ба худам равона 
карда шудаанд.

Хамаи хаёлот, умеду орзу^о ва тарс^оям ба Ман тааллу^ доранд.
Хамаи комёби^ою иокоми^о, бурду бохтам ба Маи тааляук; доранд.
Хамаи ин ба Ман тааллуц дорад. Бинобар ин Ман метавонам бо 

худам аз наздик шинос шавам, худамро дуст дорам ва бо худам дустй 
кунам. Ман метавонам тарзе кунам, ки намай дороиям бо шаш^у ^авасхоям 
мувофицат кунад. Ман медонам, чизе дорам, ки ба ^айратам меоварад ва 
чизе наст, ки ^оло намедонам. Аммо аз хотире, ки Ман бо худам дустй 
мекунам ва худамро дуст медорам, Ман метавонам энтиёткоронава 
босаброна сарчашмаи он чизеро ошкор кунам, ки маро ба найрат меоварад 
ва дар бораи худам бисёртару бисёртар донам.
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Хамаи он чиз*оеро, ки айни замон мебинам ва э*сос мекунам, 
мегуям ва ичро мекунам, фгаср ва э*сос мекунам, аз Ман мебошанд. Ин ба 
Ман имконият меди^ад, то лгцзаи додашуда муайян кунам, ки Ман дар 
кучоям ва Ман кистам.

Вацто ки Ман ба гузаштаи худ назар меафканам, мебинам, ки чиро 
дидаам ва э*сос кардаам, чй гуфтаам ва кадом амалро ичро кардаам, чй хел 
фикр кардаам ва чй хел *ис кардаам. Мебинам, ки ин маро пурра 
^аноатманд намекунад. Ман метавонам аз чиз*ои нодаркор даст кашаму 
чиз*ои даркориро ниго* дорам ва дар худ ягон чизи навро офарам.

Ман метавонам бинам, шунавам, фикр кунам, ran занам ва амал 
намоям. Ман *ама чизро дорам, то ки бо одамони дигар наздик бошам, 
фоидаовар бошам, ба ашё*о ва одамони атрофам казму тартиб бахшам.

Ман ба худам тааллуц дорам ва аз ин ру метавонам худамро созам.
Ман-ин Ман-ам ва Ман -  ин оли*|аноб аст.

П . Х А Р А К Т Е Р И  Ш У М О
а) Х а р а к т е р и  Ш у м о
Аз 57 саволи пешнихддшуда 24-тоаш ба муайянкунии дара^аи 

интровертнокй ва экстравертнокии инсон равона шудаанд. ХаР дуй ин 
маф*ум*о аз тарафи психологи шветсарй К.Г.Юнг ба клм дохил карда 
шудаанд. Ин истипо**о аз калима*ои лотинии экстра-берун, интро-дарун, 
ботии ва верто-мурочиат мекунам шрифта шудаанд. Экстроверт*о 
шахсонеаид, ки иротсесс*ои асабии он*о ба му*ити беруна равона 
шудаанд. Ба онхо майл ва таассурот^ои нав ба нав хос буда, ба чамъиятх.ои 
серодам ниёз доранд. Рафтори озодона ба он*о хос буда, он*о 
хушмуошират, бепарво, одами ча*-ча*й, сер*аракат ва *атто 6oaipjy 
бадхашманд. Хисси^т ва эмотсия^ои он*о на *ама вацт идора карда 
мешаванд. Интровертно шахсонеанд, ки ба олами ботинй майл доранд. Ба 
он*о водоркуюцои берунй лозим нест ва ин хусусият махсусияти чунин 
одамонро ташаккул меди*ад. Чунин одамон каммуошират буда, дустони 
кам доранд, лекин нисбати дустонашон вафодориро зо*ир меиамоянд. 
Интроверт аз чамъиятх,ои серодам дурй мечуяд, суст*аркат, чиддй *аст, 
амал ва *аракат*ои худро пешахй ба на^ша мегирад, эмотсия*ои худро 
ндора карда метавонад. Экстроверт ё интроверта «тоза» вучуд надорад, 
аммо мо дар ин дойра ма^омеро ишгол мекунем, ки ба ин ё он равия 
наздик аст.

24-саволи дигар ноустувории эмотсионалй ё баръакс, устуворй ва 
мувозинатро муайян месозанд. Инчунин дар ин метод 9-саволи дигар
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дохил шудааст, ки то чй андоза росщавлона чавоб додани шуморо б а , 
савол^о муайян менамоянд. Дангами ба савол.^о чавоб додан, хуб мешуд, 
ки ба чавоб^ои мусбй «на» ва ба чавобнои манфй «не» гузоред. Барои он 
ки кори тестро мушкилтар нагардонед, бе^тараш чавоб^оро дар sapai^i 
алоу,ида, ки пешакй ра^ам^ои аз 1 то 57 гузошта шудаанд, 40Й намоед.

Калиде, ки ба танлили натича^ои тест имконият медщад, дар поён 
оварда мешавад.

Инак:
1.08 шумо тез-тез ба тасаввурот^ои нав, то ки аз окно дилхуш 

шаведу наячонро нис намоед, майлу хониш зох,ир мекунед?
2 .0 ё шумо тез-тез ба дустоне, ки Шуморо мефа^манд ва метавонанд 

дастгирию рунбаланд намоянд, мунточ мешавед?
3.Шумо одами бенарво настед?
4.Дуруст аст, ки «не» гуфтан барои шумо мушкил аСт?
5.Шумо пеш аз ичро кардани коре, оиди он андеша мекунед?
6.06 Шумо намеша ба ваъдаи додаатон вафо мекунед (новобаста аз 

он, ки ин ба шумо мувофщ аст ё не)?
7.05 нолати рУнии шумо тез-тез тагйир меёбад?
8,Одатан шумо бе фикру муло^иза амал карда сухан меронед?
9.06 шумо тез-тез худро бе ягон сабаб одами бадбахт нис мекунед?
Ю.Оё шумо ба хо гири шарт ба нар коре цодир настед?
П.Ва^те ки шумо бо фарди дилчаспи чинси мув$обил ба сунбаг 

шуруъ мекунед, ниссн таре ва хичолат шуморо фаро мегирад?
12.Шумо баъзан худро идора карда натавонед, оташин мешавед?
13.06 шумо тез-тез дар зери таъсироти нолати рУнии муваедатй амал 

мекунед?
14.06 шуморо тез-тез кори кардаатон 6 сухани гуфтаатон, ки амалй 

кардани ощ е даркор набуд, азоб меданад?
15.Дуруст аст, ки аз одамон дида бо китоб будан барои шумо 

форамтар аст?
16.Шуморо ранчонидан осон аст?
17.Дар чамъияти одамон тез-тез буданро ,цуст медоред?
1В.Оё дар шумо фйкрное пайдо мешаванд, ки он^оро аз дигарон 

мехостед пиннон доред?
19.Дуруст аст, ки баъзан шумо чунин 1$увваи калоие меШавед, ки гуё 

Нама чиз дар дастатон месузад ва гоне бошад, шумо тамоман паясмурдаед?
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20.Дуруст аст, ки шумо дустони кам, аммо ба дня наздик доштанро 
мехо*ед?

2 i .Оё шумо тез-тез орзу мекунед?
22.Ва*те га  ба сари 'шумо дод мезананд, шумо низ *ш он тавр чавоб 

медщед?
23.0ё *исси гуна*корй шуморо тез-тез азоб меди*ад?
24.0ё *ама одат*ои шумо хуб ва мувофици табъанд?
25.06 шумо метавонед, ки ба *иссиёт*ои худ озодй бахшида, 

бартамом дар чамъият *амро*и дагарон хурсандй кунед?
26.0ё шумо худро одами сф*аячон ва *ассос ме*исобед?
27.0ё шуморо одами хуш*ол ва зикдадил ме*исобанд?
28.Баъди ичрои кори му*им дар шумо аксар вшр1 *исси бештар ичро 

кардани ин кор ба вучуд меояд?
29Дангоми дар чаъияти одамони бегона афтидан, шумо бисёр ва*г 

хомуш менишинед7
ЗО.Шумо баъзан гайбат мекунед?
31 .Аз таъсири фикр*ои *архела хоб рафтан ба шумо мушкил аст?
32.Агар дар бораи чизе фа*мидан хо*ед, нисбат ба пурсидан шумо 

мекушед, ки онро аз китоб чУеД?
33.Холат*ое мешаванд, ки дар шумо таш тш и сахта дня ба амал 

меояд?
34.0ё ба шумо коре, ки дивдазнокии калонро талаб мекунад, маы^ул

аст?
35.0ё дар шумо хуручи ларзиш ба амал меоад?
36.Агар тафтиш намебуд, он го* шумо *амеша *авди борро дар 

на*лиёт месупорвдед?
37.Дар чамъшгге, ки одамон якдигарро мазо* мекунанд, *озир будан 

ба шумо нофорам аст?
38.0ё шумо фарди таъсирпазир кдстсд?
39.Коре, ки зудии *аракатро металабад, ба шумо маъ*ул аст?
40.Вок;еа*ой нохуше, ки дар оянда ба амал хо*анд омад, шуморо 

хавотир месозанд?
41 .Шумо оромона ро* мегардад?
42 .Ягон ва*т шумо ба вохурй ё кор дер мондаед?
43.Шумо тез-тез хоб*ои да*шатангез мебинед?
44.Дуруст аст, ки Шумо чунон гуфтугу карданро дуст медоред, ки 

имконияти бо одами ношннос су*бат намуданро низ аз даст намеди*ед?
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45.05  шуморо ягон дард азоб меданад?
46.06 шумо худро бадбахт нас мекардед, агар мудцати дароз аз 

муошират бо одамон маодрум мегаштед?
47.06 шумо худро одами асабй ме^исобед?
48.06 дар байни шиносноятон шахеоне >;аетавд, кн ба шумо маъкул 

набошавд?
49-Оё шумо гуфта метавонед, ки шумо одами ба худ комияан 

боваридошта мебошед?
JO.Bai^re ки шумо ва кори и^рокардаатонро ташрад мекунанд, ба тезй 

ба газаб меоед?
51 .Ба фикри шумо аз базм ба даст овардани лаззати мушкил

аст?
52.06 нисси аз дигарон паст будан шуморо азоб меданад?
53.06 шумо бе ягон мушкилй базми дилгиркунандаро ба чуту хуруш 

оварда метавонед?
54.Баъзан вакрг шумо дар бораи зунуротное ran мезанед, ки оиди онно 

маълумоти кофй надоред?
55.Аз саломатаа худ.дар ташвиш настед?
56.Мазон кардани дигарон ба шумо маы ^л аст?
57.Бехобй шуморо азоб мединад?.

Т а н л и л и  н е т и *р н о и  б а д а с т о в а р д а ш у д а
Барои он ки дар асоси нати^анои тест оиди характери шумо 

мулониза ронем, мебэист нати^ан ба дастовардаи шуморо бо калиди 
овардашуда муцоиса кард. Агар чавоби шумо ба чавоби дар калид 
овардашуда мувофщат кунад, пас дар панлуи он «х»-ро гузоред:

1,3» 8 ,1 0 ,13,1", 22 ,25 ,27 ,39 ,44 ,46 ,49 ,53 ,56 , - на
5,35 ,20 ,29,32,34,41,51 - н е
Ин шкалаи саволпо барои муайян кардани дара^аи экстро -  

интроверсия равона шудааст. Агар дар ин 40 шумо аз 12-балл зиёдро ба 
даст оварда бошед, пас шумо экстроверт настед ва агар аз 12 балл камтар 
бошад, пас шумо интроверт настед.

2,4,  7, 9,11,14,  14,16,19,21,23,  26,28 ,31 ,33 ,35 ,38 ,40 ,  43,45,47,  
50,52,55, 57, - на.

Ин ^атори саволно барои муайян кардани дарач,аи устуворй ё 
иоустувории эмотсионалй пешнинод шудааст. ^авобнои манфй дар ин 40 

ба назар гирнфта намешаванд. Агар дар ин 40 шумо аз 12 камтар балл
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гиред, пас шумо аз 1$и*ата эмотсионалй устувор *астед: 6, 24, 36 - *а, 12,
18, 30, 42, 48, 54, - не. Ин шкалам корректурист, ки то чй дара^а рангами
1;авобди*й *а* будани шуморо шпион меди*ад. Агар шумо дар ин 40 аз 4 
зиёдтар балл гиред, пас гуфтан мумкин аст, ки рангами ба савол*о чавоб 
додан шумо дар назди худ *аедонй рафтор накардед.

б) О ё х а р а к т е р а  ш у м о  з у р  аст?
Аз савол*ои пешшцодшаванда чавоби мувофщро интихоб кунед 

(а,б). Ба савол*ои 2 ,4 ,5 ,6 ,8 ,1 5 ,1 8 ,1 9  «*а» ё «не» чавоб ди*ед.
Инак:
1.0 6  шумо тез-тез оиди он, ки рафтори шумо ба атрофиён чй гуна 

таъсир мерасонад, фикр мекунед?
а) дер-дер б) го*-го*
в) бисёр ва*г г) тез-тез
2.Баъзан ва*т Шумо 6 аз якравй 6 аз муло*изоти «бонуфуз» оиди 

чизе ran мезанед, ки ба он худатон боварй надоред?
3.Аз сифат*ои дар поён зикршуда кадомашро дар одамон мепазиред: 

а) устувор, б) васеъгии тафаккур, в) ма*орати баланди «нишон додани
худ»

4.0ё дар шумо майл нисбат ба расмиятпарастй вучуд дорад?
5.0ё шумо нохуши*оро, ки аз саратон гузаштаанд, ба зуддй фаромуш 

карда метавонед?
б.Та*лил намудани амал*ои худро дуст медоред?
7Дангоми дар доираи шиносон будан, шумо а) мекушед, ки цоидаи 

ба доираи зерин мувофиидю ниго* доред?, б) *олати табии худро дигар 
намекунед?

8.6а *алли масъапаи мушкил огоз намуда шумо кушиш мекунед, ки 
дар бораи мушкили*ои дар пешистода фикр кунед?

9.Кадоме аз маф*ум*ои дар поён зикршуда ба фикратон ба шумо 
мувофщ меояд:

а) хаёлпараст, б) одами дилкушод, в) дар кор богайрат, г) дагрщ, 
иокизакор, д) файласуф ба маънои васеи ин калима, е) одами серташвиш.

10 Дангами муло*изаи ин ё он масъала шумо: а) ну*таи назари худро 
баён мекунед, гарчанде ки он аз а*идаи аксарият фар* дорад; б) чунин 
ме*исобед, ки дар ин вазъият хомуш нишастан бе*тар аст, *арчанд ну*таи 
назаратон дигар аст; в) ба ацидаи худ монда, аксариятро дастгирй мекунед;
г) бо фикркуни*о худро андармон насохта, он ацидаеро дастгирй мекунед, 
ки бартариятро ба даст овардааст.
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П.Даъвати нога^онии роз^бар дар шумо кадом ^иссиётро ба вучуд 
меоварад:

а) озурдагй; б) изтироб; в) мушаввашй; г) ягон здисснёт.
1 2 .Агар ^ангоми мунозира з^арифи шумо «кавда шуда» бо ащца^ои 

шахсин худ ба шумо з^учум кунад, шумо чй кор мекунед? а) ба у бо з^амин 
тарз чавоб мегардонед; б) ин асосро инкор мекунед; в) руирост озурда 
мешавед; г) танаффус карданро пешнщод мекунед.

13.Агар кори шумо бесифат цабул карда шавад, он ток, ин дар шумо 
хиесиёти зерннро ба вучуд меоварад?

а) алам б) хичолат в) газаб
14.Агар ба уплата ногувор афтед,. киро пеш аз з^ама гуна^гор 

мезргазбед: а) худро; б) «нобарории такдир»; в) дигар вазъият^ои 
объективй,

15.06 ба шумо чунин наменамояд, ки атрофиён -  роз^барон, 
т^амкорон 6 зердастон хуеусият ва доншщои шуморо кадрдонй 
намекунанд?

16.Агар дустон ё ^амкорони шумо ба шумо з^азлу шухй кунанд, 
Шумо чй кор мекунед?

а) ба газаб меоед; б) куш ит мекунед, ки худдорй кунед; в) хашмгнн 
нашуда, ба шухи^ои ощ о чУР мешавед; г) бо ханда чавоб мегардонед ва чй 
хеле ки мегуянд, «ни^ояти бепарвой»; д) ниго^и бепарвоёнаро зоз^ир 
намуда, з^атто табассум мекунед, аммо ботинан бошад, оташ мегиред.

17.Шумо шитоб доред, аммо бшогоц портфел, чатр, дастпушак ва 
гайраро дар ч®и одатй намеёбед, он го??, Шумо:

а) чустучУро хомушона давом меди^ед; б)чустучУро давом дода, 
ах,ли оилаатонро дар бенизомй гуназргор кардан мегиред.

18.Чй тезтар Шуморо аз мувозинат берун мекунад?
а) навбати тулонй дар цабулго^; б) талотум дар на^иёти чамъиятй;

в) зарурияти омадан ба як чои муайян оиди х,амон як масъала.
19.Бо тамом шудани бгце, оё Шумо дар асоси овардани далел^ои нав 

ба нав онро фикран давом меди^ед?
20.Агар барои ичрои кори таьчилй ба Шумо имконияти иктихоб 

намудани ёрдамчй пешииз^од шавад, пас аз номзадз^ои зерин Шумо киро 
интихоб мекунед?

а) одами вазифашинос, аммо беташаббус; б) одами пуртачирнба, 
лекин якрав ва чанчолй; в) одами лаёщгманд, аммо танбал.
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Шкалам ба^одшрш чтсЩ о
1.А-0 2.^а-0 З.а-1 4.^а-2 5.з$а-0 б.^а-2

6-1 не-1 6 -1 не-0 не-2 не-0
в~2 в-1
г-3

7.а-2 8,х,а-0 9,а-0 Ю.а-2 П.а-0 12 .а-0
б-о не-2 6 -1 6-0 6-2 6-2

в-3 в-0 в-1 в-1
г-2 г-0 г-3
Д-2
е-0

13.а-2 14.а-2 15.3ta-0 16.а-0 17.а-2 18.а-1
6 -1 . 6-0 не-2 6 -1 6-0 6-0
в-0 в-0 в-2 в-1 в-1

19.з?а-0 20 .а-0
не-2 6-1

в-2
Таснифотчй

Аз 15 балл камтар - Афсус, Шумо одами сустирода, бемувозинат
бепарво ^астед. Дар здодасаз^ои нохуше, ки аз 
саратои мегузаранд, шумо тайёред гайри худ 
дигаронро гуна^-ор кунед. Хам дар дустй ва з^ам 
дар кор ба шумо такя намудан мушкил аст. ОИДИ 
ИН МАСЪАЛА ФИКР КУНЕД.

Аз 15 то 25 балл -  Характери Шумо то дарачаи муайян сахт цавист.
Шумо нисбат ба з^аёт назари реалистй доред, аммо 
амал^оятон на з^амеша баробарвазнанд. Шумо ба 
нобаробарщо ва гу м роз^о  дучор мегардед. Дар 
коллектив шумо боиисоф ва то^атфареоед. Ба з̂ ар 
х.ол шумо оиди баъзе норасоиз^о дар худ атрофи 
ислох,оти оиз^о бояд фикр кунед. ШУБХА 
НАКУНЕД, ИН БА ШУМО ИМКОНПАЗИР ACT.

Аз 26 то 38 балл -  Шумо ба *;атори одамоне дохил мешавед, ки 
цавиирода з^астед, х,исси устувори вазифашиносиро 
доред. Мулоз^изоти худро к;здрдонй мекунед ва 
а^идаз^он дигаронро низ ба назар мегиред. Дар 
вазъият^ои бавучудомада мавцеи дурустро ба даст
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оварда, дар аксари з^олатз^о з^алли дурустро интихоб 
мекунед. Ин аз хусусюгщои цавииродагии Шумо 
ran мезанад. Аммо аз худпарастй дур шавед ва дар 
хотир ниго^ дошта бошед: зурй маънои сангдилиро 
надорад.

Аз 38 балл боло -  Узр, ки ба шумо ягон чиз гуфта наметавоиам.
Барой чй? Барой он ки бовар кардан ба мавчудияти 
одамони ин гуна характери идеалй дошта 
гайриимкон аст ва азбаски чунин одамон вучуд 
доранд, ба онз^о тавсия додан низ *атмй нест. Шояд

гайриобъективии амалз^о ва рафтори шумост.

в) Х и с л а т з о и  у м у м и и  х а р а к т е р и  Ш у м о  чй г у н а а н д ?  
Яке аз тасвир^ои дар поён овардашударо интихоб кунед:

чунин суммаи балл^о ин нати^аи бахои

7
6
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Тасвири 1.
Одам бо росткорй ва росттуии худ тавсиф дода мешавад. Майл ба 

царор^ои щхтьй дошта, фарди устуворшрда аст. Созишу муросокорщор© 
намепарастад. Ба чунин одам таъсир расонидан нигцоят душвор аст.

Тасвири 2.
Ба чунин одам муло^изакорию боандешагй ва кордонй хос аст. 

Кобилияти хуби равона кардани фаъолшггн щуурро ба з^одисгцо дорад. 
Уро дар чои кор на тащ о з^амчун мугахассис, балки з^амчун одами
хушрафтор низ цадр мекунанд, га  ба вазифаз^о муносибати ЧВДД® зозрр 
менамояд. 9  дар кордон нулй беек^оят хурдагир аст.

Тасвири 3.
Ба чунин одам дамдуздию дарундорй хос аст. Мардумтурез аст, майл 

ба афтодару^й дорад. Шахси мулоим, ни^оят з^ассос ва хушмуомияа аст. 
Кушиш мекунад, ки касеро наранчонад. Д®Р тобшщои тара дарк
мекунад. Майл ба шодию сурур ва ва!?тхушй надорад.

Тасвири 4.
Шахси хушфа^му бофаросат аст. Тарзи ба ма^сад расиданро медонад 

ва дар аксари з̂ ол ба он ноил мешавад. К,авиирода буда, оцииона амал 
мекунад. Баъзан равшан ва мантицан фикр менамояд. Таърифу тавсифро 
дуст медорад ва дар аксари з̂ ол ба он сазовор аст.

Тасвири 5.
Фарди бени^оят з^ардамхаёл аст. Доимо чизеро мекобад ва касеро 

интизор аст. Табиати бенхтиёр муносибат карданро дорад ва аз ин ру бо
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Тасвири!.
Одам бо росткорй ва ростгуии худ тавсиф дода мешавад. Майл ба 

^арор^ои к.атъй дошта, фарди устуворарада аст. Созшну муросокорщоро 
намепарастад. Ба чунин одам таъсир расонндан ш цоят душвор аст.

Тасвири 2.
Ба чунин одам мулозрвавдрию боандешагй ва кордона хос аст. 

Ьуобилияти хуби равона кардани фаъолияти шуурро ба з^одиса^о.дорад. 
Уро дар чои кор на тан^о з^вмчун мутахассис, башш з^амчгун одами 
хушрафтор низ в?адр мекунанд, ки ба вазифаз^о муносибати чвддй зо^ир 
менамояд. У дар коркой пулй бешщзят хурдашр аст.

Тасвири 3.
Ба чунин одам дамдуздшо дарундорй хос аст. Мардумгурез аст, майл 

ба афтодаруз^й дорад. Шахси мулоим, низ^оят з^ассос ва хушмуомнла аст. 
Кушиш мекунад, ки касеро наранчонад. З^аётро дар тобишз^ои тира дарк 
мекунад. Майл ба шодию сурур ва вамргхуш® надорад.

Тасвири 4.
Шахси хушфаз^му бофаросат аст. Тарзи ба мацсад расиданро медоиад 

ва дар аксари з^ол ба он ноил мешавад. ^авиирода буда, оцилоиа амал
мекунад. Баъзан равшак ва мантацан фикр менамояд. Таърифу тавсифро 
дуст медорад ва дар аксари ^ол ба он сазовор аст.

Тасвири 5.
Фарди бениз^оят з^ардамхаёл аст. Доимо чизеро мекобад ва касеро 

интизор аст. Табиати беихтиёр муносибат карданро дорад ва аз ин ру бо
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агрофиён тез ба низоъ меояд. Ба у дар коркой душвор умед баста 
намешавад.

Тасвири 6.
Одамест, ки характери зурро дорад. Агар ин расмро зан интихоб 

кунад, он го^ ин аз бомаърифатии у шарадах медацад. Чунин одамон дар 
^аёти ^арруза худро ^амчун фарда тавоно зо^ир менамоянд ва он^о ин 
цувваро хуб медонанду идора мекунанд.

Тасвири 7.
Характери мулоимтабиат ва «ушодадилиро дорад, баъзан худро 

6eFaMy содда нишон медахад, исрофкорию фаровониро дуст медорад. У аз 
сабаби он ки ба ^узуру ^аловати худ эътибори калон меди^ад, бинобар ин 
атрофнёк баъзан дар у фарди худпарастро мебинанд.

Тасвири 8.
Одами канорачуй буда, аз олами гарду атроф чун тук;умшуллук дурй 

мечуяд. Бо хусусияти тарсокчакй, бефаросатй ва гамангезию бенишотй 
фар1? мекунад.

Тасвири 9.
Чуннн одам бо кувваи бжканди характераш фар»; мекуиад. Барои ба 

дарачаи баланд ноил шудан «щдол мекунад, ^арчанд бар зарари атрофиён 
бошад э̂ ам. У аз истифодаи ро^у восита^ои мамкуъ хазар намекунад.

Тасвири 10.
Шахси танбал ва сергап аст. У дуст медорад, ки дигарон ба цои у кор 

кунанд ва царори муайянро ^абул намоянд. Баъзан чунин одамон шахсони 
беиродаро мемонанд, вале ин дар зохир аст. Окх,о ш цоят хуб медонанд, ки 
чиро мехо^анд ва дар аксари ^ол ба ма^садашон ноил мешаванд.

Ш . М у о и ш р а т  в а  м у н о с и б а т и  о и б а й н и ш а х с й
а)Муоширати байнишахсй
Хар як шахе дар гуру^и коллективной ибтидой муошират менамояд. 

Дар рафти чунин муоширати дукаса *ам ма^саду вазифахои шахей ва *ам 
гурУ^й амалй мегарданд. ЧаРаёни муошират ба шахсияти 
муошираткунандагон низ вобаста аст, ки то чй андоза ого^о хушмуомила ва 
хушмуошират мебошанд. Хангоми хашхиси шахсияти иштирокчиёни 
муошират аз тест^ои гуногун истифода бурдан мумкин аст. Яке аз он>;о 
тести Ряховский ном дорад. Ин тест имконияти муайян намудани дарачаи 
хушмуоширатии шахсро дорад. Хангоми ба савол^о чавоб додан, мебоист 
аз сс шакли чавоб истифода бурд - «ха», «баъзан» ва «не».
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I .Шуморо BoxfpssH оддй ё корй интизор аст. Оё интазории ин вохурй 
Шуморо аз з^олати му»;аррарнатон берун месозад?

2.06 Шумо ташриф оварданро ба назди духтур то бетоцат шудани 
дард мавк;уф мегузоред?

3.06 супориши дар ягон чамъомад бо маъруза ва в ахбороте баромад 
кардан дар Шумо изтироб ё норо^атиро ба вучуд намеорад?

4.Шумо ба сафари хизматя бояд ба шшц>е равед, ки пештар дар он 40 

набудед.Оё барои ба он шазф нарафтан тамоми 1$увваи худро сарф 
мекунед?

5.0ё Шумо бо *ама оиди таассуращ ж худ гуфтугу карданро дуст 
медоред?

6.Шумо ба газаб меоед, агар дар куча одами ношнносе ба Шумо бо
хозрпые мурочиат кунад (нишон додани ро:ц, гуфтани вацт, ба саволе чавоб 
додан)?

7.0ё Шумо боварй доред, ки проблемаи «падарону фарзандон» вучуд
дорад ва одамони наслз^ои гуногун якдигарро намефа^манд?

8.06 Шуморо шарм фаро мегарад, агар ба хошри шиноси худ 
расонед, ки у баргардонидани д щ  сомонии аз Шумо гирифтаро фаромуш 
кардааст?

' 9.Дар вдвахона 6 ошхона ба Шумо хуроки бадсифатеро оварданд. 
Оё Шумо косаро хашмгинона аз худ дур карда хомуш мешиисд?

iO.Ec одами ношинос танз^о монда, Шумо су^батро огоз камекунед, 
ваде агар у ба су?;бат огоз бахшад, он гоз  ̂Шуморо ин азият медюда. Оё 
инчунин аст?

II  Д ар як навбати дароз дар кучое, ки набошад (дар магазин 
китобхона, кассаи кинотеатр), Шуморо ба тазу|ука меоварад. Оё Шумо 
нисбат ба истодану интизор шудан аз нияти худ гаштанро мепазиред?

12.0ё Шумо аз иштирок дар комиссияи дида баромадани вазъияти 
ихтилофнок метарсед?

13.Шумо меъёр^ои ба худ хосу фардии баходи^иро ба асар^ои адабй, 
санъат, маданият доред ва авдцаз^ои «бегонаро» ^абул намекуиед. Оё ин 
чунин аст?

14.Агар Шумо ^ангоми суз^бат^ои гайрирасмй андешаи хаторо дар 
бораи масъала^ои ба Шумо маълум шунавед, он гоз  ̂хомуширо мепазиред?

15.0S Шуморо ягон кас дар маврида тазушли ин ё он масьала ё 
мавзуи дарсй ба хашм меоварад?
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16.0S ба Шумо нисбат ба тарзи пшфо^й ба таври хаттй баёи кардани 
фикри (а^ида, бах(о) худ осонтар аст?

Калид ба тест: чавобнои щш.»-2 бага; «баъзан»-! балл; «не»-0 балл. 

К о р к а р д и  ц  а в о бн о :
30-32 балл. Шумо одами бадмуоширату бадмуомила настед ва ин 

бадбахтии Шумост, чунки аз ин кор худатон бисёртар азоб мекашед. Ба 
наздикони Шумо низ муносибат кардан ба Шумо осон нест. Ба Шумо 
бовар кардани юре, ки цщ ву  куншши гурунро металабад, мушкил аст. 
Кушиш кунед, ки улфатпазир бошед ва худро идора кунед.

25-29 балл. Шумо дамдуздед, камгап буда, танноиро мепазиред ва 
барои ^амин Шумо э^тимол дустони кам доред, Агар кори нав ва 
зарурията робитгцои нав Шуморо ба водима шрифтор накунанд нам, вале 
муддати дурудароз Шуморо аз фолата муадэрарй берун месозад. Шумо ин 
хусусияти характери худро медоиед ва аз он намеша нсрозй настед, лекин 
ба ин норозигй ма^дуд иагардед. Шумо ^удрати шикастани ин хусусияти 
характери худро доред. Магар чунин нест, ки шумо нангоми иштийкманди 
ягон кор шудаи, «иоганон» хушмуоширатии томро ба даст меоваред? 
Танно такони нав додан даркор ает.

19-24 балл. Шумо то ба дарачаи муайян хушмуоширату хушмуомила 
Настед ва дар шароити мувофщ худро дилпур нис мекунед. Проблеманоя 
нав шуморо ба нарос немеоранд, лекин бо одамони нав энтибткорона 
муносибат карда, дар ба^су мунозирано бо дали нохонам иштирок 
мекунед. Баъзан дар гуфторнои шумо таънанои беасос бенад зиёд дида 
мешаванд. Ин норасоино ислоншавандаанд.

14-18 балл. Дарачаи хушмуоширатию хушмуомилагки Шумо миёна 
аст, Шумо доншддУ'ст буда, бо рагбата канон нйМСУ^батк худро гуш 
мекунед, дар муошират бо дигарон пуртоцат мебошед, бе тундми^озй 
амидам худро пеш меронед. Бе ниссиётнои манфй бо одамони нав шинос 
мешавед. Шумо инчунин шабгашшнинои сергавгоро дуст намедоред ва 
сергапй дар шумо бадхашмиро ба вучуд меоварад.

9-13 балл. Шумо багоят хушмуошират (баъзан аз над зиёд), кунаков, 
серпш буда, оиди масъаланои гунотун ran заданро дуст медоред, ки баъзан 
дар атрофиён газабро ба вучуд меоваред. Бо майли калон бо одамони нав 
шинос мешавед, хонишнои онноро рад намекунед, гарчанде на намеша ин 
хонишноро ичро мекунед. Баъзан ба хашм меоед, лекин тез ором мешавед.
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Чизе, ки ба Шумо намерасад, ин пуртщатй, сабр ва часорат з^ангоми дучор 
омадан бо проблемами ЧВДДЙ мебошад. Агар шумо хозрпн пайдо кунед, он 
гон худро ма>|бур карда метавонед, ки а^ибншшшй намоед.

4-8 балл. Шумо кебоист «одами дилкушод» бошед. Хушмуоширатии 
Шумо анш^у равшан аст. Шумо з^амеша аз хусуси ^ама чиз хабар доред. 
Дар ба^су мунозира иштирок кардаиро дуст медоред, гарчакде мавзуъ^ои 
ЧИддй дар шумо зи^яро ба вучуд оварда метавонанд. Бо майли том оиди 
Нар як масъала гаи мезанед, ^арчанд дойр ба ин масъалаз^о тасаввурота 
сащя доред. Дар нама 40 худро озод нис мекунед. Бо дилу чон корро cap 
мекунед, аммо на намеша онз^оро то ба охир бурда мерасонед. Аз ин сабаб 
ро^бар ва з^амкорон ба шумо бо э^тиёт ва шубна муносибат мекунанд. 
Оиди ин масъала^о фикр кунед.

3 баял ва аз он камтар. Хушмуоширатии шумо табиати дардоварро 
дорад. Шумо сергап ва пургуй буда, ба корное шарик мешавед, ки ба шумо 
ягон муносибат надоранд, оиди проблемаз^ое мулониза меронед, ки дар 
доираи ощ о ягон сало^ият надоред. Хон нохон шумо бисёр ваярг сабаби 
шзоъ^ои гуногун мешавед. Шумо бояд бо худтарбия машгул шавед.

б) Н а м у н а з ^ о и  м а ш ^  б а р о и  т а ш а к к у л и  г у р у з ;  д а р  
Ч а р а ё н и  м у о ш и р а т

Дастур: ба иштирокчиён дар бораи ма*;сади гузаронндани ин мапщ 
маълумот додан зарур аст. Шахсе, ки бори аввал машц мсданад, бо гуруни 
хурди 10-12 нафара кор карданаш бештар аст ва баъди малахаю тачриба 
^осил карданаш, метавонад шумораи иштирокчиёнро ба 30-40 нафар 
расонад. Тачрибаи гузаронидани чунин машздо нишон медиз^ад, ки дар 
фосилаи 3-4 соати кор бо гурУн иатичанои дилхонро ба даст овардан 
мумкин аст. Дар шароити мактаб бошад, дар як ,%афта як бор ин машкро 
гузаронидан мувофици мак;сад аст. Барои ин ду дарсро якчоя карда 
гузаронидан мумкин аст.

Дар синфхона бояд чунин шароите фасонам оварда шавад, ки 
иштирокчиён озод гашта тавонанд, даврамонанд шинанд ва ба гуруннои 
хурди 3-5 нафара якчоя шуда чойгир шаванд.

М а ш р  1.  Б о з и и  « Н о м »
Ма^сад: номи иштирокчиёни машкро донистан ва ба хотлр 

гирнфтан; бартараф намудани нар гуна душвориное, ки дар рафти 
мурочиат кардан ба якдигар ба амал меоянд.
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Ичрои малы?: ХаР иштирокчй ба равиши давра пай дар пай намай 
нощ ои аз ин пеш гуфташудаи иштирокчиёнро номбар мекунад ва дар 
охир номи худро мегуяд.

М а п щ и 2 .  Б о з и и  « А н д е ш а »
Мацсад: муайян кардани сифат^ои хуб ё бади иштирокчии чараёни 

муошират.
Ичрои маищ: баъди пешни^од шудани ягон иштирокчй, дигарон бо 

навбат як ч щ а™ ба андешаашон хуби уро номбар мекунанд ё худ 
метавонанд ^амон сифатеро гуянд, ки ба чаРаёнк муошират хапал 
мерасонад.

М-апщ и 3. .  М у о ш  и р а т и  г а й р и в е р б а л й
Ма^сад: муайян кардани майората иштирокчиён дар идора кардани 

протсесси муошират.
йчрои маШц: иштирокчиёни машв; ба чуфтно чудо мешаванд. Ба н&Р 

як чуфт як Bapai? ва як ^алам дода мешавад. %ар ду цаламро дошта истода, 
бегуфтугу дар давоми 5 дацик;а бояд асареро якчоя офаранд. Сипае, дар 
зери расми кашидаашон номгузорй кунанд ва имзонояшонро гузоранд.

Баранда баъди ичрои манщ ба ощ о  чунин савоя^о мед!щад:
■ 1.06 расми кашидашуда дар на^и^ат натичаи фаъолияти якчояи он^о

асг?

2.Ташаббускор офаридани ма^з намин сюжет кй буд?
З.Оё хо^иши нар як иштирокчй ба эътибор гирифта шудааст?
Оё иштирокчиён намдигарро дар рафти кори якчоя мефанмиданд?

М а ш в ;  и 4 .  Т а ш а к к у л и  м а л а к а ^  о н  к о м м у н и к а т и в й
Мацсад: а) ташхиси тарзнои фардии муоширати ипггарокчиён;
б) ташаккули манорати танлил кардани хусусиятнои фардии худ ва 

ба нисоб гирифтани хусусиятнои шахси одами дигар;
в) инкишоф додани малаканои коммуникативй.
Д а с т у р :  Баранда ва ё худи иштирокчиён ягон вазъиятеро ба таври 

умумй мегуянд. Хонишмандони ичрои он метавонанд худашон вазъиятро 
боз нам мушаххастар намоянд. ^ои онро анщ  кунанд ва г. Баъди ичрои он 
аввалан худи иштирокчиён ва сипас дигар аъзоёни гурун ин вазъиятро 
метавонанд мавриди танлил ^арор динанд.
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Д а с т у р и  и л о в а г й :  Агар.Шумо хо^иши ба ин & он кас наздик
шудан дошта бршеду пещи рогатой душвори^о бароянд (масалан, ким 
чизеро дар характери худ е дар шахси номаъцул дидан), он гон:

-метавонед ба ин одам каме таъсир расонед;
-бентар мешуд, ки муносибати худатонро кисбати у хуб намоед;
-ба масли^к-щж Д.Корнеги г?ш динед, ки тавассути о;цо он шахси 

дигарро тагйир додан мумкин аст. Дан рони зерини тагйир додани одамро 
У пёшниход намудааст:

1.Аз таърифу ситоиш ва эътирофи самимни цадру ^иммат ва 
манзаяати одам cap кардан зарур аст.

2.Агар ба камбуди^ои одамон эмибор доданй бошед, он гон инро 
дар шакли бевосита, кайри муста^им кунед.

3.Ба чои фармокде^й ба мусонмб бентар аст, ки саволно динед.
4.Пеш аз он ки шахси дигарро ташрод кунед, аввалан ба хамбудинои 

худ нигареду гуед.
5.Ба одам барои нигон доштани обруяш имконият динед.
6Д ар як муваффак;ияти хоксоронан одамро таьриф кунед ва таърифу 

тансинн Шумо бояд самимию олинимматона бошад.
7.Номи некро барои одам ба вучуд оваред, то к и ' мувофшрт он 

зиндагй карда тавонад.
8-Хамин тавр кунед, ки камбудии шахе ба осонй иеяоншаванда нис 

шавад ва ба коре, ки Уро чалб намуданиед, низ ба oco ift и^рошаванда 
бошад.

9-Хамин тавр кунед, ки хонишнои Шумо хушу гуворо и*цю шаванд.

М а ш ^ и  5 .  И ф о д а и  а г р е с с и я
М as? с а д : Ифода намудани агрессиям ’{амъшуда,
Д а с т у р  ва  и ч р о и  с у п о р и ш :  ба нар як иштирокчй як eapai? ва 

як фламастер дода мешавад. Оих,о бояд «расми хеле зебо»-ро кашанд. 
Сипае, ин раем ба намсояи тарафи рост дода мешавад ва у бояд ин расмро 
дар давоми 30 сония ба расми «бадвонимаю даншатнок» табдил данаду 
баъд онро ба намсояи дигар данад. Ин намсоя бошад аз раем боз «расми 
зебо» офарад. Хамин тавр, раем тамоми давраро чарх мезанад ва ба дасти 
сонибаш бармегардад.

Натичаи мапщ мунокима карда мешавад.
Х у л  оса :  кашидани раемно дар ифода намудани агрессияи 

Ч а м ъ ш у д а  ёрй мераеонад.
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' ' М а ш ц и  б .  С а в о л  в а  «$авоб
M a i ; сад:  Мустгцкамнамуданиробитаи штарокчиён
Д а с т у р  ва  и ч р о и  маш ц: ХаР як иштирокчй дар вара^чае 

саволеро менависад, ки ба он чавоб меди^ад (ё мехонад, ки ба он худаш 
Чавоб ди^ад). Варацча^о бо саволно ба кулон Ч°й дода шуда омехта карда 
мешаванд ва синае -бо тартиби ихтиёрй онноро ба иштирокчиён та^сим 
мекунанд. Дар яке ба саволи иаеибаш гашта чавоб мсдк?;ад. Чунин 
муноюмаронию муионизаронино ба устувор гаштани риштаи робитаи 
иштирокчиёни чараёни муошират ёрй мерасонад.

М в тц  и 7 . Алок, аи б о зг а ш т и  м у с б а т
M ai; сад : Муста^акам намудани апщаи байни 

муошираткунандагон.
Д а с т у р  ва  и ч р о и  маши;: ХаР як иштирокчй дар eapai? тарт^и 

кафи дасташро бо цалам хат мекашад. Дар маркази кафи дасташ номашро 
менависад ва дар нар як ангушташ бошад намон чизеро менависад, ки дар 
худаш ба худи у маъцул аст. Силас, ин вара^ ба намсояи тарафи рост дода 
мешавад ва f  бояд дар давоми 30 сония дар вирщ (аз беруни кафи даст) 
чизи маыцулеро нависад, ки дар сониби ин кафи даст вучуд. дорад. намин 
тавр, вараг; давраро чарх зада ба сонибаш дар шакли чаппагардон 
баргардонда мешавад.

М а ш ц и  8 .  Баз^еи г у p f  ц й
M a i ; сад:  Муайян намудан ва инкишоф додани майоратной 

иштирокчиён, ки барой муоширати самарабахши гурр'Хй муниманд.
Варианти А. Ронбарй ба чараёни мубониса.
Д а с т у р :  Мавзуъ барои бане интихоб карда мешавад. Он метавонад 

аз тарафи баранда ва ё гурУн пешнннод гардад, ки дар мавзуънси умумй аз 
цабили «Дустй чист?», «Бетарафон аз кучо пайдо мешававд?», шаклбаидй 
гардад. Метавон вазъияти конкретиро барои мунокима пешнннод намуд.

^амаи иштирокчиён якчоя меьёрнои банодиниро ба фаъолияти 
ронбар пешнинод менамоянд: манорати фанмо гузоштани саволно, 
ланзанои гузаришро дар сунбат чамъбаст намудан, камфаъолонро ба бане 
Чалб кардан, сухаю;ои аз над дарозро боздоштан, дар муносибат бо 
аудитория боодобиро риоя намудан. Ин 40 бори дигар цоиданои умумиро
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iyuipac мекунанд: зарурюгга муносибати хайрхонона; мунокима намудани 
фаьолият, на шахси алонида.

Барандаи мубохиса метавонад аз рун хетрпи интихоб гардад ё ба 
воситан куръапартой ва ё метавонад аз тарафи rypУн интихоб карда шавад. 
Мубохиса вобаста аз шав^овар будани мавзуъ метавонад 1.5-30 даирмра 
давом ёбад.

■ Вазифаи барандаи мубохиса -  савол додан,' сухан додан, сухащои 
иштирокчиёнро гуш кардан, ба мо^ияти он^о самтгирй намудан, ба налли 
масъаяа овардан ва f .  Ба баранда зарур аст, ки мунити озодонаи е^н'батро 
фаро^ам оварад, цопали рУниро ниген дорад. Барои бартараф намудани 
бошидцатй мумкин аст назлу шухй ё нодисаи нбратомези хандаовареро 
истифода бурд.

Аз суолное, ки чавоби ощо танно «на» ё «не» аст, бояд камтар 
истифода нам)'д. Бентар аст пурсид, га'«Барои чй чунин мешавад?», «Ба 
фикри ту, ин ба чй вобаста аст?», «Хама намин фикрро доранд?», «Кй 
дидааст?», «Кй мисоли дигаре оварда метавонад». «Мо метавонем ба ин 
розй шавем»... вагайрано.

Ба баранда ба чунин гузаришно ёрй мерасонанд:
-Биёед фикраи мегузарем...
-Тасаввур кунед, к и ...
-Ин вариант чй гуна тагйир меёбад, агар...
-Худро дар чои ... тасаввур кунед.

Э з о н  б а р о и  б а р а н д а :
Ланзаи асосй дар ин раванд - мубониса аст. Дер аввал шахсе, Hi 

баранда буд, фаъолияти худро танлил менамояд: то кадом андоза аз Ундаи 
ичрои вазифааш баромад; хглмчуй гурун ва намчУн баранда дар чй 
душвориро энсос кард. Баъд аъзоёни гурун ацидаи худро оиди баранда 
баск мекунанд. Баъди ин ба муоширати иштрокчиён дар рафти мубониса 
диедат додан зарур аст:

-Шахсан барои ту мубониса чй дед?
-Чй чизро барои худ кушодй?
-Чй гуна ни9сиёт^°Р0 ДаР чаРаёни мубониса аз кадоме аз 

баромадкунандашн дарёфт кардед ва барон чй?
-Кй ба кори якчоя халал расонид?
-Чй чизро бояд мо якчоя омузем?
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М а ш ц и  9 .  « Г у р х а р »
' M a i ; сад:  -худшиносии иштирокчиён;

-ба вучуд овардани тасаввуроти дурусТ дар бораи худ; 
-коркарди ма^орати танлил намудани хусусющои 

шахсии худ ва хусусият^ои дигарон.
Баранда ба гурун мунокимаи онро пешни^од менамояд, ки кадоме аз 

хусусият^ои шахе дар муносибат^ои байнишахей муниманд ва кадоме аз 
хусусият^ои шахей дар муоширати бакшцамй хапал мерасонаид. Мумкин 
аст пешакй руйхати хусусият^оеро, ки дар протсесси муошират муниманд 
ва ё ба муошират хапал мерасонаид, дар я* к;исми ватман тартиб ди^ем ва 
баьд онро дар протсесси мубо^иса боз пурра намоем.

Хусусият^ои барои муоширати байнишахей му^им:
-X а м д а р д й  (э м п а т и я )  - ма^орати ба олам аз ниго^и дигарон 

назар кардан, ^амчун ощ о фа^мидани амал^ои он^о, аз мав^еи худи ом^о 
идрок кардан ва айни замен цобшшяти ба дигарон фа^миши худро гуфтан 
ва ба он^о имконият додан, ки ин тасаввуро-щоро цабул ва ё рад намоянд.

-Х а й р х о ^ й  - цобилияти на танхо нис намудан, балки нишон 
додани муносибэта хайрхо^она, Стиром, ва з^уеш таваччУни худ ба 
одамон, майората щ5уя намудани он*о наш дарр мавридное, ки амал^ои 
оинорр дурусг намешуморад, ба дастгирии дигарон тайёр будан.

-А у т е н т н о к й  (са^ез^й , к у ш о д а  б у д а н )  - майората дар 
муносябатцо табий будан, паси ига^обно ва нацпдо панан нагаштан, 
муноеибати худро ба масьшщо ва одамони гуногун кушоду равшан 
намоиш додан, майората дар ало^а бо одамон табий будан.

-К о н к р е т н о к й  (м у ш а х х а е й )  - аз мунокимарошцои умумй, 
эзоннои гуногунфахмо ва нофа^мо даст кашидан, майората дар бораи 
таеаввуротно, а^ида^о ва амаяхш конкретии худ ran задан, ба ч,ааоби 
якмаъно додан ба саволно тайёр будан.

-Т а ш а б б у с к о р й  - майли дар муносибат бо одамон мавкеи 
фаъолро доштан, то ки «ба пеш рафт», на ин ки тану,о ба амади дигар 
одамон тан.%о аксуламал нишон додан, ^обилияти бар^арср намудани 
алока^о, ташаббуси дигар тарафро интизор нашуда, худ сабаби сарогози он 
бошад.

- Б е в о е и т а г й  - майората бевосита руирост гуфтан ва амал кардан, 
тасаввуроти аниц доштан дар бораи муноеибати дигар одамон ва 
софдилона нишон додани муноеибати худ ба он^о.
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- К у ш о д а  б у д а н  - тайёр будан ба кушоданк олами ботинки худ ба 
дигарон, бсварии катьй доштан ба он, ки исушода будан барои барцарор 
намудани муноснбат^ои солим ва устувор бо атрофиён еабаб мегардад, 
сидф* будан ва он на ба он маьнй, юг бояд оиди тамоми сирру асрори худ 
ба одамон маьлумот диз^ад, чукки дар ин з^олат худи инсон, на ин ки 
асарз^ои вай муз^иманд.

-К^абули ^ иссиётз^ о - набудани таре з^антоми бевосита ру ба ру 
шудан бо з^иссиётз^ои худ ва дигарон, майората на танз^о эз^сос намудани 
з^иссиётз^о рангами муошират ба одамон, баж и инчунин нишон додани 
онз^о, тайёр будани худро ба цабули зуз^уроти эмотсионалии Дигарон 
нишон додан ва дар айни з^ол кушиш намудан ба он, ки зргесиёт^ои худро 
ба дигарон бор накунем, то ки он^о масъулияти худро дар онз^о дарк 
намоявд.

- К о н ф р о н т а т с и я  ( м у ц о б и л г у з о р й ,  т а ^ о б у л )  - майората 
бо дигар одамон чашм ба чашм (ру ба ру) бо дарки пурраи масьулият ва 
тавач^у^ муошират кардан, дар зцолати гуногун будани аф ц щ о  тайёр 
будан ба ихтилоф, лекин на ба мацеади тарсокидан ё «рза додани дигар 
кас, балки бо умеди барцарор намудани муносибатз^ои ва самимй.

- Х у д ш н н о с й  - муносибати тадкицотй доштан ба з^аёт ва рафтори 
худ, кушиши дар ин роз$ истифода намудан аз кумаки дигарон, тайёр будан 
ба цабули з^ама гуна ахбор дар бораи худ аз тарафи онз^о ва ба 
худбаз^одизрш худ аз чоннби худ ибтидо гузоштан.

Баъди ин баранда ба иштирокчиён пешнщод менамояд, ки 
дафтарчаи ^айдхояшонро бароранд ва дар болои 9-10 варац (аз руи 
мицдори аъзоён) номи худро нависанд. Пас аз ин сачифаи аввали дафтарро 
кушода, ба з^амсоя дароз мекунад. Хамаи аъзоён дафтари >;амсояашонро 
гирифта. са^ифаи тозаи аввалаи онро ба ду цнсмат ЧУД° намуда, дар як 
тарафи он «хислатз^ои хуб» ва дар тарафи дигар «хислат^ои бад»-ро 
менависаид. Сипае, дар муддати 5*10 дацпца ин ду цаторро пур мекунанд. 
К^оидаи у м у м й : хислат^ои хуб ва бад бояд мицдоран баробар бошанд 
(з^ар як одам на пурра сиёз> аст ва на пурра сафед, балки «хат-хат» аст ба 
мисли аспи пусти рах-разедошта (гурхар).

Аз руи хозяин аъзоён метавонанд зери цайдз^ояшон имзо гузоранд ва 
вара^аи дигарн тозаро гардонида дафтарро ба з^амсоя днханд. Ин амал то 
ва^ги ба з^ар кас баргаштани рузномаи худаш давом меёбад. Баъди ин 
баранда ба jjap як аъзои гуруч пешни.%од менамояд, ки муддати 10-15
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дацица ба крйадои дафтарашон шинос шаванд. Силас, х,ама метавонанд 
оиди цайдао байни^ам суолу чавоб кунанд.

Э з щ  б а  б ар а н д а : ин маищро бо машвдои дигар иваз кардан 
мумкин аст:

- « Ч о б а ч о г у з о р и и  ч о м а д о н » .  Яке аз аъзоён аз хона мсбарояд, 
дигарон чи^ат^ои манфию ва мусбати уро номбар мекунанд ва як аъзои 
дигар ин чщат^оро дар KOF33 менависад. ХаР як ацида алозузда ^айд карда 
мешавад.

Баъди ин он шахсро таклиф намуда когазро ба f  месупоранд ва 
имкон медиз^анд, ки у бо цайдз^о шинос .шавад. Сипае» у ба iyp>'x суол^о 
медиз^ад.

- « К й  м у а л л и ф ? » .  Дар карточка^ з̂ ар як аъзои гурух 
хусусият^ои шахсии аъзоёйи дигари гурузфо менависад. Дар болои 
карточка номи он одамро менависанд ва дар поёнаш бошад номи худро.

Баранда карточказ^оро чамъ мекунад, яктогй мехонад. Аввал гуруз  ̂
меёбад, ки дар' бораи хусусюгщои кй еухан меравад, сипас, шахсе, ки 
хусусюш^ояшро айни замон хонданд, ёфтан мехохад, ки кй метавонад 
муаллифи ин навиштаз^о бошад.

М а ш р  1 0 .  Р и ш т а и  п а й в а с т к у н а н д а
М а ^  сад : -ба вучуд овардани^иссиёти наздикй бо дигар одамон;
-якдигарро цабул намудани аъзоёни гуруэ ;̂
-ба вучуд овардани з^иссу андешан муз^им дар бораи худ.
Аъзоёни гурух дар давра нишаста ба якдигар калобак риштаеро 

медиз^нд ва чунин суханз^оро ба забои меоранд: «Ман аз ту миннатдорам, 
барои он ки ...», «Ман аз шиносой бо Шумо шодам, чунки...».

Ва^те ки калобаи ришта ба шахси аввала бармегардад, аъзоёни гур^ц 
риштаро мекашанд, чашмонашро мепушанд ва ба з^олате ворид мегарданд, 
ки он барои ®;абули худ, дигар одамон, олами атроф мусоидат мекунад.

М а ш р  11 .  С у х а  ни  х у ш у  г у в о р о  г у ф т а  т а в о н и с т а н
М а ц  с а д и  маши;: Ташаккули махорати «сухани хушу гуворо» 

гуфтан ба з^амдигар.
Д а с т у р  б а р о и  и ч р о и  м а ш ц :  махорати дида тавонистани 

тарафз^ои мусбат ва мацбули одам ва дар.х,ол ёфтани сухани мувофиц барои 
ба у гуфтан - шарти зарури муоширати гуворо ва самараиок аст.
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Биёед бисаи^ем, ки мо то чй авдоза нисбати ждигар хайрхо^ем, дар 
шахси дигар «щфвдои худро дида ва аз ин хуеуе ба у гуфта мепавонем.

Барои ин иштирокчиён даврамоиакд мепшнанд ва ?{ар ж е  ба шарики 
тарафи чапаш бодивдат менигараду дар борам хислату одати хуби ба у 
маы^улбудаи ин шахе фикр мекунад, то ки сипас онро ба f  гуяд:

Шахсе, ки ба сухани хушу гуворо гуфтан тайёр бошад, метавонад 
онро ба шахси дар тарафи чап будааш баён кунад, Иштирокчиёни дигар 
бояд уро бодивдат гуш намоянд.

Ба иштирокчие, ки сухани хушу гуворо гуфта шуд, бояд ацаллан 
миннатдорй баен кунад. Сипас, у бо шахси дар тарафи чап нишастааш 
апщаро пойдор намуда, сухани хуши худро мег^вд ва ^амин тавр тамоми 
иштирокчиён нисбати з^амдигар ин амалро и^ро менамоянд.

Баранда бояд тамоми рафти муоширати нштирокчиёнро назорат 
кунад, то ки он?уо ба якдигар рангами баёни андеша^о халал нарасонанд. V  
бояд иштирокчиёнро ба риоя намудани одоби муносибат кардан татарин 
кунад, тарзи гуш кардану шунида тавонистани шарикро фа^монад.

Агар ягон иштирокчй тайёр набошад, метавонад баъди омода 
шуданаш, пас аз хама ба щ рои он шур^ъ кунад.

М а ш ^ и  1 2 .  « С у х а н и  с е ^ р я о к »
Ma i?с а д и  м а н щ :  Ташаккуяи майоратагуфтани «Сухани сезфнок»
Д а е т у р  в а  и ^ р о и  м а п щ : Яке аз ма^орат^ои коммуникативие, 

ки шахси хушмуошнрат бояд дошта бошад, ин хуб гуфта тавонистани 
«сухани сезфнок» аст. Шумо дар навбати давая бояд муеозрйатонро дар 
ибтидои су^бататон нисбат ба худ ба таври муносиб ^ойгар намоеду 
якчанд сухане гуед, ки онх,о дар ташкили муносибати гарм ва хушу гуворо 
мусоидат намоянд.

Акнун баъзе «суханони се?фнок»-ро ба хотир меоварем, аз ^абили: 
мар^амат, ташаккур, аз Шумо сипосгузорам, маъзарат мехо^ам, лутф 
намоед ва г. Боз кадом «сухан^ои се\рнок»-ро медонед? Руйхати онадр© 
тартиб ди^ед ва дар кадом маврид исткфодаи он^о самарабахшанд, 
фа^монида ди^ед. Иштирокчиён рантами вохури^ояшон бояд ин 
сухан^оро истифода баранд ва дар баробари ин эх,сосотк бардоштаи хубу 
амал^ои чавобии шарикашро цайд намояд.

Иштирокчиён озодона дар саэуш хона гаштугузор намуда, рангами 
вохурдан бо х,ам «сухан^ои се?фнок»-ро му^окима карданашонро бояд 
истифода баранд. Вацти вохурй 4-5 даци^аро дарбар гирад. Мивдори
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вохуриз^о бо цам царчапд зиёдтар бошанд, цамон цадар ба ташаккули 
майората гуфтаии «сухани сезфнок» имконият пайдо мешавад,

в ) Б о з ш з | о я  к о м м у н и к а т и в й  - ■
Агар дар Шумо ва дар шахси дигари ба Шумо назднку музрш 

(цамсар, дустдошта, к^дак, вонидон, бародар ё хоз^ар, роцбаратон) дар 
муносибат, цамкорй ва муошират душворй вучуд дошта бошад, дуруст 
мебуд ба race мурочиаг намоед, то ки 'ба Шумо дар тарзи ба якдигар 
гуфтугу кардан ва з^амдигарро ■ фаздоидан ёрй раеонад. Ин метавонад 
равоншифо, мушовир оид ба масъалазфи сила ва ё х,амту д^сти наздикатон 
бошад.

Ман ба Шумо бо баъзе бози^ои коммуникативй бозй карданро 
псшнщод мекунам. Вацге шарики Шумо з^арф мезанад, суханашро 
набурида, бодшдат гуш дщед. Агар Шумо магнитофон дошта бошед, 
метавонед онро барои баъд якчоя гуш кардан сабт намоед.

JL,S© »m  « М а я  м е ж о ^ а м » .  Хар яке бонавбат ба дигаре 
Чумлае мег^яд, ки бо калнмгцои «ман мехоцам» огоз мегардад. 
Шарикатонро то охир гуш карда, шумо низ «ман мехоз^ам»-и худро баён 
менамоед. Ба базису мунозира ва му^окимаи хозран^оятон дода нашавед. 
Хамту онз^оро бо навбат, холисона ва тез баён намоед, Онз^о метавонанд ба 
хизматрасонй ва т^фазюа, ки Шумо аз __шарикатон интизоред: («ман 
мехо^ам, юРзу щ Р о ё т ^ ^ Ш ^ ^ Ь у р М Ш р ^ Я » - ,  май мехо^ам, ки Щ-th  
м а н д ш в ^ а в е  xap6$U ва f.) ва инчунин ба нкящои (ма^сад) худи Шумо 
(«Ман мехо^ам та^силро ба охир расонам»), «Ман мехо^ам пас аз нафара 
баромадан дар дез^а зиндагй кунам», «Ман мехо^ам дар ин нимсола аз 
забони франсавй баз^ои баланд гирам» дахл дошта бошад.

Хозрпни шарикатонро гуш карда истода, Шумо метавонед ягон 
хоф ш т худатонро низ ба хотир оваред (з^атто мухолифашро).

Дар фазой бемонеа ва озоди худкушой Шумо дар шарики худ ягон 
чю и нав, гайричашмдоштро ошкор менамое егуяд: «Ман
мехо^ам шабнишинии ояндаамонро бе , юнем», зан
метавонад цоидаро фаром^ш намуда, хитоб намояд: «Ман *ам! Ман бошам 
фикр мекардам, ки мо з^амеша онз^оро танз^о барои он таклиф мекардем, ки 
ту инро мехостй».

Ин бозй барои ду ё зиёда бозингарон аст. Агар тамоми оила бозй 
кунад, музрш аст, ки тартиби бонавбат баённамой риоя гардад, то з^ама 
хозунш^ояшонро баён намоянд. Агар ягон хозрнн ба яке аз аъзои оила дахл
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дошта бошад, бевосмта ба у мурочиат намоед: «Райрат, ман мехохам, ки ту 
ба ягон 40Й рафтанй шавй, хатча гузоштанро фаромуш накунй», ба цок он 
ки гуед: «Ман мехочам, ки чар яки Шумо ба кучо рафтанатонро ба ман 
маълум намоед» (Албатга, агар Райрат ягона касе бошад, ки доимо инро 
фаромуш мекунад). Ва^хе ки бозй анчом меёбад, оромока мучокима 
намоед, ки рангами хочиши шахси бароятон наздику мучимро шунвда 
исходам. чй э^сосотро аз cap гузаронидаед.

2 .Б э 'з й и  « М а н  и о р о з н я м » .  Дар ин бозй низ чун дар бозии 
пештара Шумо бонавбат чумлачоеро бабн месозед, ки бо ибораи «Маи 
корозиям» ofo3 мегарданд. Шарикатонро то охир, суханашро набурида 
гуш дачед. Ин басни норозигй метавонад ба шахси бароятон наздику 
му^им района гардад ва S ба ягон чизи беруна (вале Шумо метавонед 
изгори норозигиатонро таичо ба шарикатои равона намоед). Барои ичрои 
ин супориш ман панч дацш<;а ”удс менамоям, пас аз он тасаввуротчои 
Шумо мавриди мучокима i;apop мегаранд. Агар чамаи оила дар бозй 
иштирок намоянд, мучим аст, ки ягон нафар аз иштирокчиён ба 
«цурбонишуда» табдил наёбанд. Дар ин ч° чоидачои ^атьиро ч°Рй 

намудан душвор аст, лекин ба чар чол нисбати якдигар бодиедат ва чассос 
будан зарур аст. Агар ду андешаи охир ба Эмом равона шуда бошанд, 
Чарчанд Шумо ба у мурочиат карданй будед, кушиш намоед ягон аъзои 
дигари оиларо интихоб намоед, то у эчсос накунад, ки аз чар тараф ба у 
фишор медачанд. Bai^re чамаи аъзоёни оила як нафарро сабабгори cap 
задани мушкиличо медонавд, аз чама рочи бечтарин ба терапиян оилавй 
мурочиат намудан аст, то ки бо кумакн равоншифои ботачриба ин 
мушкилии оилавй бартараф карда шавад. /

Новобаста аз шумораи бозингарон бозии «Ман норбзйям» чатман бо 
бозии навбатй чуброи гардад.

З.^умларо бо кагшмачои « М а н  ц а д р  м е к у н а м »  огоз намояд ва 
бо навбат гуед, ки чй чизро дар шарики худ ва умуман дар %аст ЧЗДр 
менамоед. Агар дар бозй тамоми оила ииггирок намояд, он гач ба чар як 
аъзои оила диздат додай мумкин аст ва дар ин мибн аъзоёни дигари оила 
6а у аедалан як чумлагй низ изчор намоянд.

Мо таичо се бозии асосиро нишон додем, вале намудчои дигари он 
низ вучуд доранд.

1.«Ман чис мекунам, ки ту намефачмй...»
2.«Ман аз ту меранчам, ва^те ки...»
3.«Ман худро бо ту хушбахт эчсос мекунам, ва^те к и ...»
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4,«Ман мехо^ам донй, ки т у ...»

г )  М у н о с и б а т ^  ©ж б а й н и ш а х е й  - як намуди здацисаи 
ичтимой-психологй аст, ки дар гурУли одамон зимни нагадай з^амкории 
онз^о дар ^араёии муошират ба ву^уд меояд. Денистан муцим аст, ки 
муносибап^ои байнишахей дар гуруз( чй гунаанд, чй тавр зоцир мешаванд 
ва чй навъ ташаккул меёбанд. рангами омузиши гуруз^ чунин метоодо, ба 
монанди мушоз^ида, пурсиш, мусо^иба, эксперимент, анкета ва тест 
истифода мешаванд.

Методи сотсиометрия дар психологияи ичтимой ба таври васеъ 
истифода мешавад.

Сотсиометрия - ин методи и'римой-психологй (^.Морено пешнннод 
намудааст) буда, тавассуга он сохти муносибатз^ои байнишахей дар гуру?; 
аз руи мицдори интихоб^ои дутарафа муайян карда мешавад. Мохняти 
методи сотсиометрия дар он ифода меёбад, ки шахе объекта интихоби 
дигар аъзоёни гуру* аз руи ин ё он меъёр (масалан, кори якчоя, истиро^ат, 
таваччу^ шахей ва г.) мегардад. Дар асоси интихоб^ои ба даст 
овардашуда хулоса бароварда мешавад, ки чй гуна мавцеъро шахе дар 
системаи муносибат^ои байнишахей дар гуру^ ишгол кардааст. 
Сотсиометрия на тан^о барои омузиши сохти гуруз^ ва коллектив, балки 
барои тадцици муносибат^ои байищамдигарй, хусусият^ои фаъолияти 
ташкилотчигй ва цобилюгщои коммуникативии щахс низ 
истифодашаванда аст.

й^ о б и л н я т^  он  к о м м у н и к а т и в й  - цобилияти шахе аст, ки 
самараиокии фаъолияти коммуникативии уро таъмин менамояд. 
^обилияти коммуникативй унсури му^ими цобилият^ои ташкилотчигй ва 
идоракунии гурУ^ ба шумор меравад. Ин цобилият дар фаъолияти омузгор 
з^ангоми таълиму тарбияи хонандагон бени^оят зарур аст.

М у в о ф и ц а т к  п с и х о л о г й  - намуди мувофицати гурух,п буда, 
мавчудият он баъзан чандон ба назар намерасад, вале набудани он 
самараиокии фаъолияти гуруз^иро тез паст мегардонад ва аз^ёнан ба 
низоъ^о мебарад. Мувофицати психологй яке аз омилцое мебошад, ки 
туфайли он музргги солими психологй дар гуру* муайян карда мешавад. 
Сотсиограммаро одатан барои он истифода мебаранд.

С о т с и о  г р а м м а  - нацшаи махсусест, ки он манзараи 
муносибатз^ои байнишахсиро дар гуру?; тасвир менамояд.
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Ба сифати намуна, тачрибаи тарзи истифода бурдани метода 
сотсиометрияро дар поён меоварем.

О м узиш и м ун о си б а т^ о и  бай ни ш ахс^ о дар коллектив
Mai; с ад и супориш . Нишон додани тарзи истифодаи метода

сотсиометрия.
М атериали зарурй. Чавобз^ои пешакй тайёр кардашудаи аъзоёни 

ягон гуруз  ̂бо фамилиями рафицоне, ки барои фаъолияти якчоя интихоб 
карда шудаанд (карточкаи сотсиометрй). Дар болои чунин карточка 
фамилияи шахси интихобкуканда ва дар поён, дар зери хатча, фамилияи се 
каси дигари барои фаъолияти якчоя интихобшуда навиигта мешавад. (Дар 
м и со л и  мо чавоб ба саволи «Шумо дар арафаи Соли нав бо кй якчоя залро

интихоб кунед» оварда шудааст).______ ____
КаримовД, 
Щ ухторовК.
2.Холмсов Г. 
i 3 fflgw»x._____

Демидов X.
1-Карнмов Д.
2. ̂ сеймов Б.
АМ)?торов К.

Х олцев Г.
1. Kap«M0B Д.
2.К>ос1щов Б. 
З-Тураевк.

Бекоиа г . ~

1.К>осймовБ.

2.Имомназарова Д. 
3-Болтаев У

Болтаев К.
1 .Карцмов Д. 
2.Ходиков Г. 
3-Миров Т.

оро додай мехохед? Се касро 
Бобоева М.
1.МухторовК.
2.Имомназарова Д.
3 .Ходиков Г. _________

^сеймов Б.
1. Каримов Д.
2.Имомназарова Д.
3.Ходиков_Т._____

Мухторов К. 
1 .Бобоева М. 
2.Каримов Д. 
3 .Миров Т.

Имомназарова Д.
1.Бобоева М.
2.Бекова Г.
3.Белтаев К._____

Кенчаева М. 
1 ДосимовБ. 
2.Бекова Г.
3 .Миров Т.
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Миров Т. Тураев К.
1.Каримов Д. 1.Каримов Д.
2.Бекова Г. 2.Мухторов К.
3. Болтае в К. З.Кенчаева М.

Ичрои супориш.
1. Дар асоси карточками аз руи алифбо ч°йгиркардашуда 

сотсиоматритса тартиб дода мешавад.

№ Фамилия ва ном 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
(U Бекова Г. + + +
(D Бобоева М. + + +

Болтаев К. + + +
< о Имомназарова Д. + + +
<& Каримов Т. + + *f
6 Кенчаева М. + + +
(О Миров Т. + + +
<ю Мухторов К. + + +
9 Тураев К. + + +
lip Холицов X. + + +
11 Косимое Б. + + +

о Хомидов X. + + +
Миедори умумии 
интихобхо

3 2 3 3 7 2 3 4 1 3 4 1

Миедори интихоб^ои 
байнихамдигарй

1 2 1 2 3 1 1 2 - 1 1 1

Дар сутунчаи якуму дуюми сотсиоматритса рацам^ои тартибй ва 
фамилиями ^амаи аъзоёни гуру^, дар цатори якум фацат рацамх;ои 
тартибй навишта мешаванд. Дар з̂ ар як цатори навбатй, дар катаки 
бурриши он бо сутунчецои рацамаш бо шахсони интихобшуда 
мувофицбуда, аломати «+» гузошта мешавад. Интихоби байни^амдигарй 
бо аломати «+»-и дар доирача гузошташуда цайд карда мешавад.

2.Барои муайян намудани микрогуру^о сотсиоматритсаи дуюмро 
тартиб медиз;анд. Ба з^амин мацсад ба монанди аввал таблитса кашида, дар 
сатри якум рацам ва фамилиям шахси дилхо^еро менависанд, ки f  
интихоби байни^амдигарй дошта бошад (масалан Бекова Г.). Разами 
тартибии худи ^амин шахе дар сутунчаи сеюм навишта мешавад.
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№ Фамилия ва ном 1 4 2 8 5 10 12 3 7 6 11 9
О Бекова Г. + + +
€> Имомназарова Д. + + +
О Бобоева М, + + +
< 0 Мухторов К. + + +
<D Каримов Д. + + +

Холщов Г. + + +
<G> Хамидов X. + + +
О Болтаев К- + + +
о Миров Т. -н + +
© Кенчаева М. + + +
© Ь^осимов Б. + + +
9 Тураев К. + + +

Разами шахсе, ки бо Бекова Г. иятихоби байии^амдигарй дорад 
(Имомказарова Д. №4), дар сугукчаи чорум навишта мешавад. Разами 
шахсе, ки гайр аз Бекова Г. бо Имомназарова Д. интихоби байниздцигарй 
дорад (Бобоева М, №2), дар сутунчаи пан^ум навишта мешавад ва монанди 
ин Бобоева М. гайр аз Имомказарова Д, боз бо Мухторов К., Мухторов К. 
боз бо Каримов Д, Каримов Д. боз бо Холи^оз Г. ва Хомидов X. интихоби 
байни^амдгарй доранд. Доираи як гуру^и шахсони дорой интихоби 
байнй^амдигарй бо Хомидов X. маадуд мешавад. Ондо (Бекова, 
Имомназарова, Бобоева, Мухторов, Каримов, Холи^ов, Х0МИД°В) ** 
микрогурузфо ташкил меди^анд. М икрогуру^ои з$ар як кадомаш ду 
нафараи Болтаеву Миров ва Кен^аеваю Ь^осимов низ э^амин тавр муайян 
карда мешаванд. Тураев К., ки интихоби байшщамдигарй надорад, дар 
охири матритса навишта мешавад.

^ а м ъ б а с т и  суп ори ш.  Баён намудани муло^иза^ои дониш^уён 
дар бораи характери муносибат^ои байшцамдигарй дар коллективи 
додашудан таълимй.

д) Б а ^ о д щ й  ба м у ^и ти  п си хологи и  ко л л екти ви  п ед аго га
Му^ити и^тимой-пснхологкро дар коллектив дар асоси андеша^ок 

му^обилмаъно муайян кардан мумкин аст.
3 2 1 0 - 1 - 2 - 3
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1 Долати рУ^ии хуш ва 
зиндадилона бартарй дорад.

2.Муноси6ати хайрхо^она ва 
з^усни тава'ПУ>4 ба якдигар.

3.Дар муносибат^о байни
i-уруадои хурди дохили коллектив 
з^амдгарфаз^мй вучуд дорад.

4.Бо аъзоёни коллектив маъцул он 
аст, ки вацтро якчоя гузаронанд ва 
дар фаъолияти як^оя иштирок 
кунанд.

5.Муваффацият ва ё нобарорщок 
рафицон цам^иссиро ба вучуд 
меоваранд, иштироки самимонаи 
з^амаи аъзоёни коллектив.

6.Фикру ацидаи якдигарро 
эхтиром мекунанд.

У.Барору нобарориз^ои коллектив 
з^амчун барору нобарориз^ои худ 
з^исобнда мешаванд. .

8.Дар коллектив дар вазъиятз^ои 
мураккаб мутта^идшавии 
эмотсионалии «як кас барои з^ама 
ва ̂ ама барои як кас» ба вучуд 
меояд.

1 Долати р5^ии маъюсона 
бартарй дорад.

2.Ихтилоф дар муносибат^о ва 
зрюси бадбинй.

3.Гуру^ои хурд байни худ 
низоъандозй мекунанд.

4.Нисбати муоширати наздик 
здисси бефарц зозргр менамоянд 
ва ба фаъолияти як^оя 
муноеибати манфй доранд.

5.Нисбати муваффацияту 
нобарориз^ои рафикон 
бепарвоанд ва ё з^аеаду 
бадхо^иро зоцир менамоянд.

6Д ар яке фикру ацидаи хешро 
асосй медонад ва тобн фикру 
ацнда^ои рафщонро надорад.

7.Барору нобаропихои 
коллектив аз тарафи аъзоёни он 
Чонибдорй намешаванд.

8.Коллектив дар вазъиягщж 
мураккаб «без^олу бемадор» 
мешавад, базису мунозира^о ба 
амал меоянд, парешон.%олй ва 
айбдоркунии якдигар ба 
муииозрвда мерасад.
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9.Бо коллектив ифтихор 9.Ба та^сину цадрдонии 
мекунанд, агар инро ро^барон коллектив бепарвой здащр 
цайд намоянд. мекунанд,

10.Азуш коллектив фаъолавд ва 10.А^ли коллектив камфаьол ва 
бо гайрати том кор мекунанд. сусткоранд.

11 .Бо аъзоёни нави коллектив 11 .Навкорон худро бетона ̂ ис
муноеибати хайрхоз^она доранд ва мекунанд, дар аксари хол
ба мутобицшавии он.%о ба нисбати огщо бо нафрат
коллектив ёрй мерасонаид. менигаранд.

12.Азуга коллективро ба ичрои 
кори фаъолияти якчоя сафарбар 
кардан гайриимкон аст, з̂ ар яке 
оиди манфиа’щ ш  худаш фикр 
мекунад.

13.Дар коллектив муноеибати 13.Коллектив аниц ба «соз^иб-
одилона нисбати з^амаи аъзоён имтиёзз;о» чудо мешавад ва
мавчуд аст, ниёзмандонро ниёзмандон дастгирй
дастгирй менамоянд ва ба з^имояи намеёбанд.
онз^о бармехезанд.

Мар^амат намуда, ба зуз^урота чунин хусусющои музргга 
психологии коллективатон ба^огузорй кунед.

Аввал матни дар тарафи чал чойгиршударо ва сипас тарафи роста 
онро хонед. Баъд аз ин дар цисмати мобайни ду мата з^амон хел баз^оеро 
гузоред, ки аз рун андешаи Шумо ба з^ацицат мувофиц аст.

Баз^одиз^й:
3 - хусусияте, ки дар коллектив з^амеша зоз^ир мешавад;
2 - хусусияте, ки дар аксари цолатз^о зо^ир мегарданд;
1 - хусусияте, ки бисер вацт зоз^ир мешаванд;
О - ин ва ё он хусусият ба дарачаи баробар зох(ир мегардад.
Коркарди маълумотз^ои ба даст овардашуда дар якчанд давра сурат 

мегирад.

12.Фаъолияти якчоя з^амаро ба 
худ мекашад, хоз^иши 
коллективона кор кардан вучуд 
дорад.
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■ Д ав р а и  якум : ■ бояд ^иматз^ои мутлацрт баз^одизрк^ои ^аР як 
иштирокчй (аввалан (+), сипас (-) чамъ карда мешавад. Баъд аз цимматзсок 
канон бояд ф ш ащ ш  хурдро тарз  ̂кард. Дар нати^а разами аломати мусбат 
ва манфидор з^осил мегардад. >£амин тавр, чавобз^ои з̂ ар як аъзои 
коллектив з^исоб карда мешавад.

Д авраи  дуюм:  З^амаи ра^ам^ое, ки баъди чавобз^ои з$ар як хонаида 
(омузгор) ба даст оварда шудаанд, бо з^ам чамъ карда шуда, сипас суммаи 
ом ба шумораи чавобдиз^андагон та^сим карда мешаванд. Баъд аз ин 
разами з^осилшударо бо «калид»-и методика муцоиса менамоянд: +22 ва аз 
ин зиёд ин дарачаи баланди мусоидии муздяти ичтимой-психологй; аз 8 то 
22 - дарачаи миёнаи мусоидии муз^ити ичтимой-психологй; аз 0 то 8 - 
дарачаи пасти мусоидии музрпи психологй; аз 0 то (-8) - дарачаи ибтидои 
номусоидии муз^ити ичтимой-психологй; аз (-8) то (-10) дарачаи миёнаи 
номусоидй; аз (-10) ва пасттар аз он ба тарафи манфй - дарачаи баланди 
номусоидй.

Чунин зргсобкуниро барои з̂ ар як хусусият низ кардан мумкин аст:
а) навиштан ва сипас чзмъ кардани баз^о^ое, ки аз чониби з$ар як 

иштирокчй ба з̂ ар як хусусият дода шудааст;
б) разами з^осилшударо ба шумораи иштирокчиён так;сим бояд кард. 

Bai^re ки индекс^о барои з»ар як хусусият з^исоб карда мешаванд, аз ин 
рацамз^о цатореро мувофици дарачаи камшавии ин цимат>,о тартиб 
медиз^анд. Тиамин тарщ, махсусиятз^оеро муайян мекунем, ки *ам ба 
мутта^идшавии коллектив (мусбат) ва з^ам ба парокандашавии он 
(хусусиятз^о бо аломати манфй) мусоидат менамоянд.

I V . Г у р у ц  в а к о л л е к т и в
а) н а м у д а  о ва  д а р а ч а ^ о и  т а р а ^ и ё т и  гуруз;
Mat;  с а д и  с у п о р и ш .  Цалли масъала - саволз^о дойр ба намудхои 

гурузде, аломзт^ои коллектив ва психологияи муносибат^ои байни 
шахсз^о.

М а т ер и а л и  зарурй . Масъала - саволз^о, руйхати умумияти одамон 
ва аломатз^ои онз^о.

М асъ ал аи  1. Дар психологияи сотсиалй намуд ва дарачаз^ои 
тараедиёти гуруздо фарц карда шудаанд: шартй, реалй, калон, хурд, 
муташаккил, номуташаккил, расмй, гайрирасмй, ибтидой, асосй, 
ассогсиатсия, корпоратсия, коллектив.
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Асоо(ои (принсшщои) классификатсияи гуруздоро нишон дода, 
схеман намуодои гуруз^оро тартиб ди.^ед. Номгун дар поён овардашудаи 
умумияти одамонро аз руи цемгтн кяассифмкатсия ба намудз^о чудо кунед: 
бригадаи коргарй, намбиш, экипажи самолёт, хонандагоии синф, командам 
футболбозони оехтаринн «ахон, турист^о, миллат, гуруци студентон, 
одамони з^амкасб, экипажи киштй, тамошобинони дар стадион чамъшуда, 
Ч а в о н о н , бригадаи мезргатй, ^исми харбй, оила, кормандони кафедра, 
командаи яккачини хоккейбозони мамлакат, хонандагони мактаби спортй, 
издизуо.м, хамсафарон дар як купеи поезд, синфи коргар, рафщоии наздик 
дар гуру^и студеш-он, муаллимони як мактаб, командаи эстафетачиён, 
коргарони сех, дастаи рох.зан^о.

Схемаро бо нишон додани принсип ва умумиятхои ба намуд^о чудо 
кардашуда ба дафтаратон навишта гиред.

М а с ъ а л а и  2. Дар поён характеристиказ^ои сотсиалй - психологии 
умумияг,%ои одамон нишон дода шудаанд. Аз ондо ^афт аломатеро нишон 
ди^ед, ки ою^о якчоя маф^уми «ксллектиЕ»-ро пурра ва ани(\ шарз$ ди^анд,

I .Мавчуд будани мацеаддои шахей, ки бо мацеадцои дигар аъзоёни 
гурУХ мувофиь; мебошанд.

2.Мавчуд будани мацеади умумии фаъолият, ки барои гуру^ 
азушиятнок аст.

3.Аз тарафи з^ар як аъзои гуруз^ фацмида шудани вазифаз^ои дар 
наздаш истода.

4.Мавчуд будани мак,сади умумии фаъолият, ки аз^амияти чамъиятй 
дорад.

5.Мацсаду вазифаз^ои шахей назар ба максади умумии фаъолияти 
гуруз  ̂бартарй доранд.

6.Фаъолияти якчояи аъзоёни гурух барои ба даст овардани мацеади 
умумй, ки ба талаботхой чамъиятии гурУх асос ёфтааст.

7.Муттазрздии (интегратсияи) амалиёти з^маи аъзоёни гуруц.
8.Фаъолияти якчояи аъзоёни гурух барои ба даст даровардани 

максади умумй, ки ба талабот.х.ои чамъиятй ва шахей асос ёфтааст.
9.Фаъолияти якчояи аъзоёни гурУх барои ба даст даровардани 

мацеади умумй. ки бо талаботхои шахей муайян карда мешаванд.
Ш.Мувофицати структураи (сохти) расмй ва гайрнрасмии гуруз .̂
II .Мувофицат накардани структураи расмй ва гайрнрасмии гурух-
12.Набудани сарварони гайрирасмй.
13.Зуд ва беихтилоф дохил шудани аъзоёни нав ба гурУх.
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Н.Структураи расмй ва гайрирасмй ба таври ягона, ^амдигарро 
пурра карда амал мекунанд.

15.Дар мувозинат будани муносибат^ои корй ва шахсй.
1 б.Муносибащж корй б о . муносибат^ои шахсй муайян карда 

мешаванд.
17.Муносибату,ои вобастагии корй асосй мебошанд, муиоеибат^ои 

шахсй бо некхо^й ва гамхорй тавсиф дода мешаванд.
18.Мав';уд будани а л о з о й  корй ва шахсй.
19.Тамоман мавчуд набудани низоъ хам дар муносибатз^ои корй ва 

з;ам дар муноСибат^ои шахсй.
20.Мавчуд будани *усни тава^у^ ба намдигар, ёрии 

байни^а^дигарй ва боварии байниз^амдигарй.
21.Мавнуд будани системаи ваколат^о ва тацсимоти вазифа дар 

гуру*, мавчудияти на тан^о муносибатз^ои з^амкорй, балки инчунин 
тобеияг.

’22.Мавчуд будани авд щ о и  сотсиалй, анъана, меъбр ва тарзг,ои 
рафтори барои з^амаи аъзоёни гуру^ я гона.

23.Назорати сотсиалй, ки аз тарафи гуру,% нисбат ба аъзоёнаш бурда 
мешавад.

24.Дар iypjty мавчуд будани гуногунки фикр^о, ба^оди^й ва 
фа^миши могуияти чамъиятии ходиса^о.

25.Мав1|уд будани афкори умумии чамъиятии маънавиятащ баланди 
таъсирбахшанда.

26.Ро^бар талабот пешниз^од мекунад, аъзоёни турух, онро ичро 
менамоянд.

гТ.Талаботщое, ки ро^бар ба гуру^ пешни>;од мекунад, аз тарафи 
фаъолони гуру?; дастгирй карда мешаванд.

28Д ар як а ъ з о и  гуруз; б а  худаш талаб отх .ои  азслоцан баланд пеш 
м е г у з о р а д .

29.Ало*;аи як гуруж» бо гуруз;и дигар вучуд дорад.
30.Мавчуд набудани алоцаи хамин гуруз; бо гуруздои дигар.
б) С а р в а р  д а р  к о л л е к т и в
Маг$сади супориш . Мукрисаи обруи ду «сарвар».
И ч рои  супориш.  З^амаи озмудашавандагон (донишчуен) дарозин 

ду порчаро бо назардид муайян намуда, натичаашро дар варакаи ало^ида 
менависанд ва ба экспериментатор (муаллим) месупоранд. 
Экспериментатор ?;амаи корз^оро двда баромада ба дутой онэ^о баз^ои



баланд медщад ва ба цозирон мефаз^монад, кн он ду кафарро «сарвар»-з$ои 
гуру* гуфтан мумкин аст: ок^о аз- з^ама бештар бо назардид масофаро 
муайян карданд.

Баъд аз ин бз синф «сарвар»- з^оро хкнафарй бо навбат даъват 
мекунанд, ки он^о бояд бо назардид дарозии иорча^ои нави хати ростро 
муайян кунанд ва нати«рашро дар тахта' нависавд. Экспериментатор 
натичаи «сарвар»-и якумро ташир медицад: адади якумро 20% зивд ва 
адади дуюмро 20% кам мекунад. Натичаз^ои «сарвар»-и дуюм баръакс 
тагйир дода мешавад.

Баъди аз ин экспериментатор яке аз озмудатавандагони «ь;аторй»-ро 
даъват мекунад, то ки у ^ам бо назардид дарозии худи з^амон порчаз^оро 
муайян кунад ва адаодои худашро дар таги адаадои «сарвар» кависад. 
Натичаи озмудашавандаи якумро ба протокол дохил менамоянд ва as тахта 
тоза мекунанд. Сонй, озмудашавандаи дуюм даъват карда мешавад ва 
гайра.

Дар рафти ичрои даври дуюми супориш он натичацои «сарвар»-ро, 
ки 20% зиёд карда шуда буданд, акнун 20% кам карда мешаванд ё баръакс. 
«Сарвар»-е, ки ба натичаз^ой «исло^кардашудаи» он аксарията 
озмудашавандагон наздик шудаанд, цамчун «сарвар»-и таъсираш зиёдтар 
ба зргсоб меравад.

^ а м ъ б а с т и  с у п о р и ш . Дар асоси натичаи санчишз^о 
коэффисиенти таъсирбахшии як «сарвар»-ро ннсбат ба дигар «сарвар» 
з^исоб кардан мумкин аст. Бо намин мацсад формулаи зеринро истифода 
бурдан мумкин аст:

V s .1/ Аа? *
2 * .

ки дар ин чо Sj-шумораи озмудашавандагокеро нишон м едад а , ки ба 
«сарвар»-и якум пайравй кардаанд; Бг шумораи озмудашавандагоне 
мебошад, ки ба сарвари дуюм пайравй кардаанд.

в) Ш у м о  ж н с т е д :  п е ш б а р  в а  6 п а й с и п а р ?
>^ар яки мо гирифтори таъсири одамони дигар растем ва дар 

баробари ин худамон ба ощ о  бо ин ё он мацсад таъсир мерасонем. 
Сиёсатшиносон. омузгорон, духтурон, рузноманигорон, актёрон ва 
психолог^о бо дар назардошти ихтисосашон ин корро карда истодаанд.

Агар Шумо донистан хохед, ки оё цобилияти таъсир расониданро ба 
атрофиён доред, он го^ ба савол^.ои зерин чавоб диз^ед:

НадировС., Д авилаМ . - 118- ^  Пснхшгопишичтимой
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I.Ба аядешаатон, об 6а шумо актёр, ва 6 сибсатшинос мувофик, 
меояд? Да. Не.

2.06 шуморо одамоне, ки талатй либос меяушанду рафтор мекунанд, 
асабй мекунанд? Да. Не.

3.06 шумо ба одамони дигар as хусуси масьшщои ма^рамонаатон 
гутфугу гарда метавонед? Да. Не.

4.06 шумо районе ба зуототи  хурдтарини нодуруст шгрх. додани 
сухаюде ва рафторз^оятон эътибор меди^ед? Да. Не.

5.06 шумо худро иоро^ат здяс мекунед, eaifre, ки дигарон 
муваффащипро дар соз^ае ба даст овардаанд, ки шумо низ онро мехоетед? 
Да. Не.

6.06 шумо бо ин 6 он кори душвор майнуя шудакро дуст медоред, то 
кн туфайли он цобилияти худро ба ин нишон доданй шавед? Да. Не.

7.06 шумо метавонед тамоман худро ба ноил шудан ба ягон чизи 
бузург бахшед? Да. Не.

8.06 шуморо х,амон як доираи дустон з^аноат мекунонад?
9.0ё шумо мувофгаф тартиби ба Haigua шрифта, яъне аз руи чадвали 

ба вацг та^сим карда шуда з;а&т ба cap буданро афзая мешуморед?
10.06 шумо иваз намудани «доози хонаро дуст медоред?
II .Шумо дуст медоред, ки з^р ла^за ягон чизро боз аз нав ичро 

намоед?
!2.Шумо ба чояш шинондани шахсро дуст медоред, ки ба 

андешаатон без$ад магруру худбовар аст?
13,5а Шумо нишон додани он, ки ро^баратон ва ё шахсияти 

обруманде похщ  аст, м аы да аст?

Саволхо 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
«Ха» 5 0 5 5 5 5 5 0 0 5 5 5 5
«Не» 0 5 0 0 0 0 0 5 5 0 0 0 0

Аз 65 то 35 балл. Шумо соз^иби цобилияти хубе з^астед, ки туфайли 
он ба атрофибн таъсири натичабахш расонида метавонед. Фикру 
андегшцоятонро дигар кунед, маслинах диз^ед ва он^оро идора намоед. 
Шумо худро дар муносибат^ои байшцамдигарй комилан боварибахш *ис 
мекунед. Шумо аниц медонед, ки одам набояд мардумгурез бошад, 
канорачУй кунад ва тан^о худашро бинаду халос. Шумо дар худ талаботи 
ягон торро барои дигарон кардан у,ис мекунед, камбудни ощоро 
мефазуионед, ёд меди^ед, ки дар ощ о ба олами беруна шавцу з^авас пайдо
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шавад. Щумо бовар куноиида метавонед, ки принсипи ба ро^барй 
гирифтаи баъзе одамон нодурует (аст ва бояд ро>;и днгарро интихоб кард.

Аз 30 то 0 балл. Мутаассифона, шумо дар сурати комилан 
буданатон низ ба худатон чандон бовар намекунед. Чунин ме^исобед, ки 
^аёти шумо ва инчунин атрофиён бояд аз руи принсипи интизом, одат^ои 
хуб ва мазмунан солим гузарад ва чараёни он бояд хуб пешбинй карда 
шавад. Шумо тавассути цувваю зурй ичро кардани чизеро дуст намедоред. 
Баъзан аз з$.ад зиёд нобовариро ба худ щс мекунед ва аз ив ру ба 
ният^оятон ноил намегардед.

V . О ила
а) Тест - саволномаи муноеибати волидайн (СМВ)
Тест як цатор восита^ои ташхиси психологиро дар бар мегирад. Ин 

воситацо ба онжор кардани муносибат^ои волидайн дар шахсоне равона 
шудаанд, ки оиди масъалаи тарбияи фарзандон ва муошират бо он^о ба 
психолог мурониат кардаанд. Муноеибати волидайн ^амчун системам 
^иссиёт^ои гуногун дар муошират бо кудак, стреотип^ои рафтор, 
амаликунонии хусусиятзри идрок рангами муошират бо онх,о, фа^мидани 
характер ва шахсияти кудак, рафтору кирдори у фахмида мешавад.

С о х т и  саволно ма  
Саволнома аз пан1} шкала иборат аст.

Ц ^аб у л ку и й  - радкунй. Ин шкала муноеибати эмотсионалии 
инте1ралиро ба кудак инъикос мекунад. Мазмуни як самти шкала: кудак ба 
волидайн чй хеле, ки >;аст, з^амин хел маъкул аст. Волидайн фарди яги 
кудакро э^тиром карда, ба он таваччУ* доранд. Волидайн кушиш 
мекунанд, ки бештари вацташонро бо кудак 1узарониданд, шавф' ^авас^о 
ва нацша^ои уро маысул мешуморанд.

Дар самти дигари шкала: волидайн кудаки худро ^амчун одами бад, 
бесомон ва бетолеъ дарк мекунад. Он^о фшф мекунанд,, ки кудак бо 
сабаби ^обилият^ои сусту акли кам доштанаш дар з$аёт ба чиз 
муваффац намгшавад.

Кисми зиёди волидайн нисбати кудак в д р у  газаб, алам, ранчишро 
щ с  мекунанд. Он^о кудакро бовар накарда, э^тироми уро ба 40 намеоранд.

П. К ооператсия. Шкала образи дилхо^и ичтимоии муносибат^ои 
волидайнро инъикос мекунад.
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Мазмуни ин шкала чунин ошкор мешавад: волидайн ба кор ва 
накша^ои кудак маров; зозрир карда, кушиш мекунанд, ки ба у дрй расонанд 
ва jpiMjptc шаванд. Волвдайн ба кобилият^ои ацлию эчодии кудак ба^ои 
баланд дода, аз у ифтихор мекунанд. У ташаббуси мустащпияти кудакро 
ситоиш мекунад. Кушиши мекунад, ки бо у баробар бошад. Волидайн ба 
кудак боварй дошта, кушиш мекунанд, ки дар масъала^ои ба^сталаб 
ащдаи уро ба зътибор гиранд.

П ГС им биоз. Шкала масофаи байнишахсиро дар муошират бо 
кудак инъикос мекунад. Баяли баланд трифтани ин пикала маънои онро 
дорад, ки волидайн кушиш менамояд, ки бо кудак муносибати симбиотикй 
дошта бошанд. Ин майл аз чи^ати маъно. чунин шар?; дода мешавад: 
волидайн бо кудак, мацсади умумиро Э5(сос карда, кушиш менамоянд, ки 
з̂ амаи талаботп о̂и уро цонеъ кунанд, уро аз мушкили^о ва нохушиз;ои з̂ аёт 
эммн нигщ  дорацд. Волидайн барои жудак доимо иэтиробро эл;сос 
мекунанд, уро майда ва о^из мешуморанд. Изтироби волидайн вакрге 
баланд мешавад, ки кудак кушиши озод шумурданро мекунад ва чунин 
волидайн аз руи иродаи хеш цец ба кудак мустакилият намедщанд.

IV.Гиперсотсиализатсияи авторитарй. Шкала шающо ва 
самтф>и иазоратро аз болои рафтори кудак инъикос мекунад. Агар ин 
шкала баллн баланд тирад, пас дар муносибати волвдайн *укмфармой дида 
мешавад.

Волидайн бегуфтугу аз кудак тартибу гапдароиро талаб мекунанд. 
Ою{0 кушиш мекунанд, ки кудак ба у вобаста бошад, аз ин ру ацидаи уро 
ба зътибор намегиранд ва барои зоэрнр кардани худсарй кудакро бера^мона 
Чазо медщанд. Волвдайн мунтазам дастовардо^ои и^тимоии кудакро 
мушозртда карда, аз f  комвбщои ичтимоиро талаб мекунанд. Дар баробари 
ин волвдайн хусусющои фардй, одат^о, фикр^о ва *исси&г*ои кудакро 
нагз медонад.

V.Бетолеи хурдакак. Шкала хусусият^ои идрок ва фа^мидани 
кудакро аз тарафи волидайн инъикос мекунад. Балли баланд гирифтани ин 
шкала маънои онро дорад, ки дар муносибати волидайн кушиши 
инфантшшзатсиякунии кудак, ба у мансуб донистани норасоии шахсй ва 
ичтимой дида мешавад. Ба а^идаи волидайн, кудак ба синну солаш 
мувофи^ат намекунад, яъне хурд аст. Шавку ^авас^о, майл^о, фикр^о ва 
^ссиёт^ои у ба назари волидайн кудакона, гайричиддй менамоянд. 
Волидайн ба кудак боварй надоранд, аз ноухдабароию нотавонии у ба алам 
меоянд. Волвдайн дар ало^амандй бо нн кушиш мекунанд, ки худро аз
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мушкилизри з̂ аёт эмин Ниго̂ . дошта, амал^ои уро чдадй тазуги назорат 
гиракд.

Матни саволнома
I .Ман доимо ба кудики худ *ам*ис мешавам.
2-Ман бояд донам, *ц кудаки ман чй фикр мекунад.
3-Ман кудаки худро э^тиром мекунам.
4 Ба назарам менамояд, ки рафтор^ои кудакам аз меъёр хело берун 

рафтаанд.
5.Кудакро бештар ь  масъала^ои во*;еш *аётй дур ниго* доштан 

лозим аст, агар ощо  ба у «себ расонавд
6.Ман ба кудаки худ ̂ усни таваччУз̂  дорам.
7.Волидайни нагз кудакро аз муиисщщ^ои з̂ аёт муз^офизат мекунанд.
8. Кудак аксар вак̂ г 6а мак намефорад.
9.Ман доимо кушшц мекунам, ки ба кудаконам ёрй расонам.
ЮДолат^ое мешаванд, ки муноеибати таздеиромез ба кудак фонда 

меорад.
II .Ман нисбати фарзанди худам аламу ^асратро з̂ ис мекунам.
12.Кудаки ман дар Зиндагй ба з̂ е*} чиз муваффа^ намешавад.
13.Ба назарам менац0яд, ки бачазд кудакамро масхара мекунанд.
14.Кудаки ман батман рафтор^ое мекунад, ки ба :гайр аз таздар 

кардан дигар ба *еч чиз Здмеарзад.
15.Кудаки ман ба соЛаш дида каме майда метобад.
16.Кудакам махсус рафтор^ои б^д мекунад, то ки манро ба алам 

оварад.
17.Кудакн ман з̂ ама чиз^ои гандаро ба мисли per чабида мегирад.
18.Ба кудаки ман о^узоиидани одат^ои хуб бисёр душвор аст.
19.Кудакро дар як чорчубаи муайян мустазрсам бояд нигоз̂  дошт, 

баъд аз у одам мебарояд.
20.Барои ман бисёр гуворо аст, вздохе ки рафи^они кудакам ба хона 

меоянд.
21 .Ман дар з̂ аёти кодакам иштирок мекунам.
22 Дама чизз̂ ои бадба кудаки ман мечаспанд.
23.Кудаки ман дар \аёт ба комёбиз^о ноил намешавад.
24.Bai?re ки дар нищас-г̂ о сухан оиди кудакро меравад, ман шарм 

медорам, ки кудакам ба *^дри мехостащам зираку цобил нест.
25.Ман ба кудакамцилсузй мекунам.
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26.Ва^те ки ман кудакамро бо з^амсолонаш муцоиса мекунам, он^о 
нисбати у аз руи рафторашон ва з^амаз руи му^окимарони^ояшон калонтар 
менамоянд.

27.Ман .зари холии худро бо мамнуиият бо кудакам мегузаронам.
28.Ман бисёр афсус мехурам, ки кудакам канон мешавад ва 

навозишкорона хурдсолии уро ба хотир меорам.
29.Ман аксар ва^т худро дар муноеибати хусуматомез бо кудакам 

дармеёбам.
30.Ман мехо^ам кудаконам он чиз^оро ба даст оранд, ки ба ман 

маы^уланд ва ба назарам зарур менамоянд.
31.Волидайн бояд на тан^о аз кудак одат карданро талаб кунанд, 

балки худашон низ ба у одат намоянд.
32.Ман кушиш мекунам, ки з̂ ама хоэ^иш^ои кудакамро ичро кунам.
ЗЗДангоми баровардани царорз^ои оилавй ак^даи кудакро ба

эътибор гирифтан зарур аст.
34.Ман ба з̂ аёти кудаки худ бисёр марок; зозртр мекунам.
35.Ман рангами низоь бо кудак метавонам эътироф кунам, ки у аз 

рун гуфтан худаш аст.
36.Кудакон барва^т медонанд, ки волидайн з̂ ам метавонанд низ хато 

кунанд.
37.Ман доимо бо кудакам з^исобй мекунам.
38.Ман ба кудак занеси дустй мепарварам.
39.Сабаб^ои асосии инфирш кудаки ман - худпарастй, якравй ва 

танбалй мебошанд.
40.Агар рухеатиз^ои мездеатиро бо кудак 1узаронй, он го* дуруст 

истироз^ат кардан гайриимкон аст.
41.Аз *ама музртмаш - кудак дар хурсолиаш орому беташвиш бошад, 

бо^имондааш худ аз худ 40 ба 40 мешавад.
42.Баъзан ба назарам менамояд, ки кудак цобилияти ичро кардани 

ягон кори хубро надорад.
43.Ман майлу хоэршцои кудаки худро ба эътибор метрам.
44.Кудаки ман метавонад аз худ *ар касро нишон ди^ад.
45.Ман гаму аламз̂ ои кудакамро мефаз^мам.
46.Кудак маро тез-тез асабонй мекунад.
47.Тарбияи кудак - пурра асабхаробкунй аст.
48.Тартиботи сахт дар кудак характери устуворро инкишоф медщад.
49.Ман ба кудаки худ боварй надорам.
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50.Кудакон барои тарбияи сахт баъд разучат мегуянд.
51 .Баъзан ба назарам менамояд, ки кудакамро бад мебинам.
52.Камбудиз;о дар кудаки ман нисбат ба чи^атфж хубаш 

бисёртаранд.
53.Ман шавку з̂ авасз̂ ои кудакамро ба зътибор мегарам.
54.Кудаки ман ягон корро мустацилона и«дю карда наметавонад ва 

агар кунад з̂ ам, табъи дил намебарояд.
55.Кудаки ман ба з̂ аёт одат накарда калон мешавад.
56.Кудакам ба ман дар з̂ амин шакли будааш маъцул аст.
57.Ман доимо з̂ олати саломатии кудакамро муоина мекунам.
58.Маро бисёр вак̂ г кудакам мафтун мекунад.
59.Кудак бояд аз волидайн сирри пинз^онй надошта бошад.
60.Ман ба крбилият^ои кудакам баз̂ ои баланд намеди^ам ва инро аз 

У пинз̂ он намедорам.
61.Бисёр хуб мешуд, агар кудак бо бачаз;ое дустй кунад, ки ба 

волидайни у маы^ул мебошанд.

Калиди саволнома
I.«1^абулкунй-радкунй»; 3, 4, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 20, 23, 24, 26,

27,29,37,38,39,40,42,43,44,45,46,47,49,51,52,53,55,56,60.
II. «Кооператсия»; 6,9,21,25,31,33,34,35, 36.
Ш .«Симбиоз»; 1,5 ,7 ,28,32,41, 58
IV. «Гиперсотсиализатсияи авторитарй»; 2,19,30,48,50,57,59.
V.«Бетолеи хурдакак»; 9,11,13,17,22,28,54,61.

Тартиби здасобкунидои баллз̂ о 
рангами хисобкунии баллз̂ о барои з̂ амаи шкалаз̂ о танз̂ о чавоби 

«дуруст» ба зртсоб гирифта мешавад.
Балли баланд аз руи шкалаз̂ он мувофиц чунин шарз( дода мешавад:
I.- радкунй;
II. - дилхоз^ии ичтимой;
III. - симбиоз;
IV. - гиперсотсиализатсия;
V. - инфантилизатсия (маъюбкунонй).
Меъёрз^ои тестй дар шакли чадвали дарачаи фоизии баллз̂ ои тест аз 

шкала^ои мувофиц оварда мешавад.
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Балли «хом” 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4 0 11
Дарачаи

jroiigo
0 0 0 0 0 0,63 3,70 12,02 31,01 53,79 68,35

Баллж «хом” 12 13 14 15 16 Г и 18 19 20 21 22
Дй|»Чаи
фоизхо

77,21 84,17 $8,60 90,40 92,40 93,67 94,30 95,50 97,46 48,10 98,73

Балли «хом" 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32
Дарачаи
фоитхо

99,36 100 100 100 100 100 103 100 100

Шкалаи II. «Кооператсия»
Балли
«хом»

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Дарачаи
фоизхо

1,57 3,46 5,67 7,88 9,77 12,29 19,22 31,19 48,82 80,33

Шкалаи III. «Симбиоз»
Балли «юм» 0 1 1 2 3 4 5 6 7
Дарачан
фоизхо

4,72 19,53 39,06 57,96 74,97 86,63 92,93 95,65

Балли «хом* 0 1 2 3 4 5 6
Дарачаи
фоизда

4,41 13,86 32,13 53,87 69,30 83,79 95,74

Шкалаи У. «Бетолеи хурдакак»
Балли «хом" 0 1 2 3 4 5 6 7 8
Дарачаи
фоизхо

14,55 45,57 70,25 84,81 93,04 46,83 94,37 99,83 100

Худи кудакон метавонанд дар ^икоя^ояшон ва расм^ои «Оилаи ман» 
оиди оила ахборот ди^анд.

Расми «Оилаи ман» исбот мекунад, ки оила ва муносибат^ои оилавй 
дар сохти шахсияти хонанда кадом мав^еъро ишгол менамоянд, худи 
тарбиятгиранда ин муносибат^оро чй хел шар^у эзо* меди^ад.

б) Т е с т и  « Р а с м и  к и н е т и к и и  о и л а »  ( Р К О )
Тести «Расми кинетикии оила» оиди вазъияту з̂ олати кудаки 

тад^х^иаванда маълумоти фаровон меди^ад. У  барои ошкор кардани 
муноеибати кудак бо *амаи аъзоёни оила, ки дар у изтиробро ба вучуд 
меоваранд, ерй мерасонад. Инчунин ин тест нишон меди^ад, ки кудак чй



W  муносибатз;ои байни^амдигариро бо дигар аъзоёии оила ва мав^еи 
Vflpo дар оила дарк мекунад. Тести РКО-ро истифода бурда, ба зътибор 
'ирифган лозим аст, ки *ар як раем нати^аи фаъолияти эчодй буда, на 
W^o идроки оилаи худро аз тарафи кудак инъикос мекунад, балки ба 
*!Удак барои тазупш кардан ва сарфа^м рафтани муносиба-щ) имконият 
^едацад. Бо ин маъно, расми оила на таш;о ^олати з^озираро инъикос 
Менамояд, балки муносибащж ояндаро низ та^ассум мекунад.

Ин тест аз тарафи Р.Бернс ва С.Кауфман кор карда шуда, аввалин 
'чаротиба аз тарафи психотерапевт А,И.Захиров сан^ида шудааст.

Онро аввалин маротиба Р.Т.Хоментаускас дигаргун кардааст.
Тести РКО аз ду тем  иборат аст: кашидани расми оилаи худ ва 

^ б а т  баъд аз раемкашй. Барои ичро кардани тест ба кудак sapai^i когаз 
(андозаи А-4), к,алам (сахтиаш-2 м) ва хаткуркунак дода мешавад.

Нишовдод ба озмудашававда: «Мар^амат карда расми оилаи худро 
Vap3e тасвир кунед, ки дар он з̂ ар як аъзои оила ба ягон кор машгул 
бошанд». Ба з̂ амаи савол^ои аншреунанда бе ягон нишоиди^й чавоб додан 
Лозим аст. Масалан: «Метавоий чй хеле ки ба ту маъ]$ул аст & чй хеле ки 
Мехозф, тасвир кунй».

рангами раемкашй з̂ амаи худ ба худ гапзани^ои кудак, мимика, 
имою ишора^ои уро ^айд кардан лозим аст. Инчунин пайдарпайии рафти 
Тасвиркунй бояд цайд карда шавад.

Баъд аз тамом шудани раемкашй, бо кудак аз руи наказан зерин 
су^бат гузаронида мешавад:

-дар раем кй тасвир карда шудааст ва *ар як аъзои оила бо чй кор 
маниуланд;

-аъзоёни оила дар кучо кор мекунанд ва мехонанд;
-дар оила увдадори^ои оилавй чи хел та^сим карда мешаванд; 
-муносибати байни^амдигарии кудак бо аъзоёни апо^идаи оила чй 

хел аст.
Дар системаи ба^оди^ии миедории РКО чанбгцои расмй ва маъноии 

раем ба х̂ исоб шрифта мешаванд. Ба хусусият^ои раем сифати хаткой 
тасвиркунандаи мавцеи объектной раем дар вара!;, тоза кардани раем ё 
*^смз;ои алоздедаи он, сиёздавонии и^см^ои алоз;идаи раем дохил 
мешаванд.

Тавеифи маъноии раем фаъолияти тасвиршудаи аъзоёни оила, 
ифодаи з;амкорй ва чобачогузории он^о, инчунин мувофщати ашёз;о ва 
одамон дар раем ба шумор мераванд.

•у̂ одиров С., Давлатов М. j__~12б ■ Психологияи истиной
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^ангоми тавсифи РКО диктата асосй ба чанбаз^ои зеркн дода 
мешавад:

-тазушли сохта расми оила (му^оисаи зсайати во^ей ва тасвиршудаи 
оила, ^обачогузорй ва *амкории аъзоёни оила дар раем);

-тазрнли • хуеусият^ои тасвиркунии аъзоёни ялозшдаи оила 
(фарцият^О дар тарзи тасвиркунй, мивдори чузъ*о, тархд: андоми аъзоёни 
алощцаи оила);

-отошли протсесси раемкашй (пайдарпайии раем, шарзуцк^й, 
тавакдуф, акеуламали эмотсионаяй з^ангоми раемкашй). .

Хар як.чанбаи тафсири расми оиларо муфассал дида мебароем:
1 .Кудак на *ама вафг з^амаи аъзоёни оиларо тасвир мекунад. Одатак у 

расми он аъзои оиларо намекашад, !си бо у муноеибати ихтилофнок дорад. 
^обачогузории аъзоёни оила дар раем аксар Baifr муносибат^ои 
байниздемдигариро нишон' меди^ад. Масалан, нишондщандаи му*ими 
царобати психологй фосилаи воцеии байни аъзоёни алозуздаи -оила 
мебошад. Баъчан дар байни аъзоёни ало*идаи оила объектное тасвир карда 
мешаванд, ки *амчун монеа дар байни оила хизмат мекунанд. Фаъолияти 
умумии аъзоёни оила нкцодати муносибат*ои хубу мусоиди оилавй аст. 
Аксар вшр фаъолияти умумии цисме аз аъзоёни оиларо ба *ам 
мепайвандац. Ин аз мавчуд будани гуруздои дохилй дар оила шах,одат 
медацад.

Расми оилаи худро кашида, баъзе аз кудакон расми худро дар к^сми 
побнии варав; тасвир мекунанд. Ин нишонди^андаи депреватсияи кудак, 
занеси арзишй мебошад, ки кудак дар оива аз cap мегузаронад.

Дар баъзе раемз^ои ашёз^о бештар асбоб^ои бисоти калон тасвир 
карда мешаванд. Ии еерташвишии эмотеионалии кудакро дар масъалаи 
вазъият^ои оилавй инъикос мекунад.

2.Чунин з^исобида мешавад, ки кудак пеш аз *ама расми шахси 
дуетдоштаашро кашида, онро ^узъбандй мекунад ва андоми онро оро 
меди*ад. Баръакс, агар кудак ба ягон кас муноеибати манфй дошта бошад, 
он го* расми уро нопурра, бе чузъиёт ва баъзан бе цисмат^ои асосии бадан 
мекашад.

Вацте ки муноеибати кудак ихтилофноку изтиробнок ва аз чи*ати 
эмотсионалй гуногунмаъно аст, у бештар дар тасвиркунии *амон аъзои 
оила, ки у чунин муносибат дорад, рах-рахкаширо истифода мебарад. Дар 
чунин вазъиятро тозакунй ва азнавтасвиркуниро мушоз^ида кардан мумкин 
аст.
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Бояд цайд кард, ки дар расм^ои кудаксни хурдсол якчанд тарзи 
раемкашй мушо^ида мешавад. Аксар eaifr падару бародарро бо як тарз ва 
модару хоз^арро бо тарзи дигар тасвир мекунанд. Махсусан, шакли 
равшану гуё кашидани муи cap ва либос фар к; мекунад. Аз руи расми худро 
кашидани кудак фгцмидан мумкин аст, ки у бо ки з^аммонанд шудааст ва 
оё ин ба чинен у мувофщ аст.

З.Тгцлили рафти раемкашй на таго̂ о оиди муносибат^ои оилавии 
кудак, балки билкулл оиди тарзи кори у маълумоти бою рангин медщад. 
Ва^ге ки бача^ои сипни миёна ва калони мактабй майората раемкашй 
надоштанро барона мекунанд, ин пурра фа^мо ва мукаррарй аст. Психолог 
кудакро бо чунин сухащо ором карда метавонад: дар масъалаи 
пешшцодшуда зебогии раем, бофта баровардани фаъолият барои з̂ амаи 
аъзоёни оила он цадар мух,им нестанд.

БазрначУизри бисёркарата, мисоли бо даст паноз  ̂кардани раем оиди 
навоварии кудак ба ^ввати худ, талабот ба дастгирии аз тарафи 
калонсолон ша^одат меди^анд.

Бисёр ва^т кудак кашидани расмро аз тасвири он аъзои оила cap 
мекунад, ки бо у муносибати хуб дорад. Баъзан пеш аз cap кардани 
раемкашй таваедуфкунй мушо^ида мешавад, ки дар баъзе ^олат^о 
гуногунмаъноии эмотеионалй ва з̂ атто муносибати манфии кудакро нишон 
меди^ад. ^ангоми шар^ додани раем оиди муносибати кудак бо аъзоёни 
оила рушанй андохтан мумкин аст, аммо з^ангоми ичро кардани тест бо 
кудак су^бат кардан лозим нест.

Ма^муи аломату нишона^ои расми кинетикии оила
Ма^муи аломату 

нишонадо
Аломату иишонах.о Баллхо

1 .Вазъияти 
мусоиди оилавй

1.Фаъолияти умумии з̂ амаи аъзоёни 
оила

0,2

2.Мавчуд будани кУдакон дар раем 0,1
3.Тасвири з(амаи аъзоёни оила 0,2
4.Мавчуд набудани аъзоёни 
чудошудаи оила

0,2

5.Мавчуд набудани рах-рахкашй г 0,1
б.Сифати хуби хатхо 0,1
7.Мавчуд набудани 
нишондихандахои душманй

0,2

8.Тацсимкунии мувофици одамон 
дар варак

0,1
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9 .Дигар аломатхои имконпазир
З.Изтиробнокй 1 .Рах-рахкашй 0,1,2,3

2.Хати тахкурсй-фарш 0,1
З.Хат дар болок раем 0,1
4.Хат бо расми пуртаъсир 0,1
5.Тозакунй 0,1,2
б.Бештар диадат додан ба чузъиётхо 0,1
7.Мавчудияти ашё*о 0,1
8.Хат\ои дукабата ё канда-канда 0,1
9.Хат кашидани чузъиёт*ои 
алохида

0,1

10.Дигар аломатхои Имконпазир
З.Ихтилофнокй 1 .Монеахо дар байни андомхо 0,2

2.Тозакунии андомхои алохида 0,1,2
3.Мавчуд набудани цисмз^ои бадан 
дар баъзе андомхо

0,2

4.НУДОкунии андомхои алохида 0,2
5.Дурчудокунии андомхои алохида 0,2
б.Х^ЧМи номувофици андомхои
алохидаи оила

0,2

7.Номувофщати тафсири шифо^ии 
раем

0,1

В.Мавчуд будани ашёхо 0,1
9.Мавчуд набудани баъзе аз аъзоёни 
оила дар раем

0,2

10.Аъзои оила, ки аз пушти касе 
тасвир шудааст

0,1

11. Дигар аломатхои имконпазир
4.Хисси камарзишй 
дар вазъият*ои 
оилавй

1.Муаплифи раем нисбат ба дигар 
раемхо майдатар тасвир шудааст

0,2

2,Чойгиршавии андом дар *исми 
поёни варак

0,2

З.Хат\ои суст, канда-канда ОД
4.Чудокунии муаллиф аз дигарон
5.Андомхои майда 0,1
6.Бе*аракатии муаллиф дар муцоиса 
бо дигар андомхо

0,1

7.Мавнуд набудани расми муаллиф 0,2
8.Муаллиф аз пушт иетодааст i t u
9 .Дигар аломатхои имконпазир
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5.Душманй дар 
вазъият^ОИ оилавй

1 .Як андом дар дигар aapat? ё дар 
тарафи дигари вар»? тасвир 
шудааст

0,2

2.Мавдеи агрессивии фигуряю 0,1

З.Хат задаем андом 02
4.Вайронкунии шакли андом 0,2

5-Суроби барьакс . . 0

6 .Даст^о ба тарафдо кушода 
шудаадд

0,1

7.Ангуштони дароз, хат-хат 0.1

8.Дигар аломатхои имконпазир

В ар ава  бацайдгирии нагадай базрнузории РКО
Ному насаби кудак______ _____ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Санаи таваллуд Санам изоаронвдани тачриба
Чамтьи балдою аз руи мачмуи аломату нидюнщр

Вазъияти Изтиробнокй Ихпшофнокй ■ Хисси Душманй
мусоиди дар оила дар оила камарзишй дар дар
оилавй вазъюгщои вазъиятхо

оилавй оилавй
Барои РКО инчунин снстемаи ба^огузорнн миедорй муайян шудааст. 

П ащ  нишона д а о  карда мешавад: 1 ) вазъияти мусоиди оилавй; 2} 
изтиробнокй; 3) ихтилофнокй дар оила; 4) зртсси камарзишй; 5) душманй 
дар вазътгщои оилавй.

Чй цадаре ки «рмъи балщо зиёд бошад, знамен 1$адар ин ё он аиомат 
ифодаёфта аст. Ифодаёбии аломат аз 0 то 3 балл баз^огузорй карда 
мешавад. Натичаи бадастовардашуда барои коркой иелозрсунии психологй, 
ташхиси баъдинаи оила ва кудак асос мешаванд. Инчунин изтиробнокии 
ошкоршуда муайянкунии табиати уро таяаб мекунад: ин 6 чаибаи 
субъективй - шахсй аст ё сабаб^ои объективй дар оилаи кудак вучуд дорад 
ваг.
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Нацкаш озод.
Дар мзтбаи хурди ДДМТ чоп шудааст.
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